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PREFAZIONE .

Nello scrivere, nella primavera 1942, per 11 Domani di Me
lano, un arlicolo su l'opera syolia nel campo delle assicurazioni
da Aurelio Manarest, che per cirea 16 anni fu mio Agente Gene-
rale, ebbi Mopportunite di esaminarve la complessa questione che,
da oltre un ventennio, sotlo il nome di « problema degli A g.fmi ",
si-agita in Italia tra gli Agenti ¢ le Imprese di assicurazione:
problema che interessa direttamente anche le categorie dei Sub
Agentt, det Produtiori e degli Impiegall,

L'intevesse del maleriale esaminato, per quanto scarso e non
facile a rintracciarvsi, perché sopratiuilo sparso, oltre che in giors
nali e viviste, in pubblicazioni d’occasione per lo piir nirova-
bili: e la bonid, secondo me, della causa sostenuta dagl Agenti,
mi suggerirono 'idea di coordinare ¢ di esporre alla meglio in
wn- volumelto ¢ dali e le notizie allova raceolte, fiducioso di con-
tribuive a [ar conoscere, nei swoi veri aspelii, la verlenza tlra
Agenti e Imprese, anche alle altre calegorie di lavoratori delle
assicuraziont, il cui avvenire economico dipende in parvticolare
dall’esito pitt o meno buono di essa.

Solo cosi si spiega Uinteressamento di queste categorie per la
causa degli Agenti e la solidarietd sempre pitt intima, vera espres-
sione di un sentimenlo di mutuo appoggio, che nel corso della
lotta si é spontaneamenle sviluppata tra la calegovin degli Agenti
e’ quelle dei lovo dipendenti, senza che con cio le singole cate.
gorie abbiano rinunciato alla loro personalita o alla difesa dei
lore particolari interessi o alla rivendicazione dei lovo diritti,
come st puo rilevare dalla nostva esposizione.
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It fatte & perlanto degno di riltevo, non solo perché é forse
unico nella recente storia sociale d’lalia, ma anche e sopraliutio
perché permette di osservare come spontancamente si delineino
¢ st stabiliscano rapporti e inlese, sia pure tacite, lra le categorie
sociali nella lotta per la viparviizione del reddilo derivante dalla
loro attivita; ed anche perché conferma lUopportuniti di una
vevisione dell'inquadramento sindacale nel campo assicuralivo,
distribuendo le calegorie a seconda dei loro interessi naturali,
mettendo cioé da una parte le Imprese, che sono i veri datort
di lavoro, e dall'aliva tutte le calegorie addeile alla produzione,
in quanto sono costiuite da wveri prestatori d'opera.

Non si pud dive che questn pubblicazione rappresenti una
storia delle quatiro categovie dei lavoratori delle assicurazioni.
Tuttavia si puc considervare tale per il profilo che offre della evo.
fuzione delle aspirazioni delle singole catlegovie: aspivazioni che
sono seguile, allraverso vicende ¢ contraesti, dalla loro enuncia-
zione sino alla loro realizzazione, prospettando anche le possibi-
lita del lovo futuro suiluppo.

Tollo questo aspetio, il lavore rimane, conme st ¢ detto, una
semplice vaccolta di-dati ¢ di notizie. Tutlavia esso ha un suo in-
teresse, tanto pidt se si considera che sinora manca un lavoro che
offra, sia pure modestamente, una visione 1l pine possibile organica
dei principali problemi, che riguardano il presente e [l'avvenire
delle quattvo pite importanti calegovie dei lavoratori delle assi-

CUTALIONT.
& @

Inoltve questo lavore introduce apertamente la nola sociale
nella trattazione dell'argomento. Sin'ora, infalti, la letieratura as-
sicurativa italiana ha avuto pitt un caratlere lecnico che sociale.
Essa quando st ¢ rivolta ai lavoratori ha offerto loro soprattutto
w manualetti » sull’arte di produrve affari, come se il lavoratore
delle assicurazioni dovesse solo occuparsi degli affari da wocurare
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alle Compagnie ¢ non anche dei propri, cioé delle sue condizioni
di lavove e di vita,

La stampa periodica assicurativa tlaliana ha cercalo, € vero,
con aiticoli e note saltuarie, di colmare quesin ingiusitficata ed
inspiegabile lacuna della nostra letleratura assicurativa. Ma ha
fatto cio senza un indivizzo preciso. Gia la stampa assicuraliin
italiana ha sempre lenuto chiamarsislecnica. Per cui i problemi
sociali dei lavoratori delle assicurazioni non sono mai en'rati de-
cisamente nel swo programma, o comungue non sono mai stafi
i preferiti, restando quindi posposti ¢ subordinaii quasi sempre
al cosiddelto esame lecnico dei bilanci delle Compagnie.

Con cid non si intende disconoscere il contribulo recato alla
cansa dei lavoratori delle assicurazioni dalla nostra stampa assi-
curativa, tra la quale vi sono periodici ballagher:, come, P. es.,
« [l Domani » di Milano, al quale, come ¢ nolo, ¢ sempre praciulo
chiamarsi « giornale dei lavoratori delle assicurvazioni », pur con-
tribuendo non meno degli allvi allo studio, alla elaborazione ¢
alla divulgazione dei problemi tecnici.

Tuttavia si pud concludere che non savebbe inopportuno un
maggiore interessamento della stampa assicurativa per i problemi
sindacali, economici, sociali ¢ culturali della classe dei lavoralori
delle assicurazioni. E cid specie in questo momento, in cui di
fronte allo stndio dei problemi del dopo guerra é senttin sempre
piic la necessita, da not prospettata, di potenziare il Sindacato dv
categoria « indispensabile strumento di penclvazione ¢ di eleva
zione », come auvertiva testé (16 dicembre 1942) anche il Presi.
dente di una grande Confederazione. Egli diceva che « far funzio-
nare il Sindacalo significa mellere le categorie in grado di svol-
gere, con comprensione ed intelligenza, lutti i loro compiti: eco-
nomici, educativi, soctali # morali ».

Il presente scritto é dedicalo ai lavoratori delle assicurazioni
di tulta Italia, bene auspicando per il lore avvenire.

Bologna, Natale 1942,

Exrico Bassi



Parre 1.

IL PROBLEMA DEGLI AGENTI

1y La categoria degli agenti. Sue caratteristiche storiche e sociali, La fun-
zione educativa del Sindacato.

La storia della categoria degli agenti di assicurazione ripete
un po’ la storia di tutte le altre categorie sociali, che nella societa
hanno voluto aflermare l'importanza della loro funzione econo-
mica e sociale e la dignita della loro attivith professionale.

Infatti, prima di organizzarsi nella sua Federazione Nazionale,
la categoria degli agenti di assicurazione ha dovuto subire, per
oltre un secolo, 12 volonta delle Compagnie, le quali detiavano,
in modo insindacabile, le condizioni del contratto di lavoro.

. E quindi solo in seguito al diffondersi in essa dello spirito
associativo, grazic al quale acquista la consapevolezza delle pro-
prie aspirazioni economiche e morali, che la categoria degli Agenti
di assicurazione inizia un movimento sindacale per emanciparsi
gradualmente dal paternalismo delle Compagnie e per conqui-
starsi migliori condizioni

Questo davoro di nnaamzzazmne della categoria, arduo, non
facile, pieno di difficoltd, anche e prevalentemente di ordine psico-
logico, ha richiesto nei suoi promotori ed assertori una fede ed
una tenacia non comune, degna di sincera riconoscenza e di viva
estimazione (). 'Tanto pia se si pensa all’eterogencita della ca-
tegoria degli Agenti di assicurazione. Infatti questa categoria si

() Vedi capitolo n. 3 su « L'opera di Francesco Melli per gii Agenti
Generali »,



compone di persone che pur avendo, nell'csercizio della profes-
sione, comune la figura giuridica, non solo provengono dalle pit
differenu classi sociali, ma vivono in condizioni economiche e
sociali diverse, anzi talvolta profondamente diverse. Il che deriva
_«lal fatto che gli Agenti appartengono a Compagnie grandi o
piccole, ricche o povere. Si pud dire, per gli studiosi i fatu so.
ciali, che gli Agent: di assicurazione offrono un esempio tipico
di quella classe che, per la differenzazione dei reddit pércepiti
dai suoi componenti, si suddivide in sottoclassi, dando-cosi ai ri-
spettivi membri la persuasione di appartenere a classi dilierenti.

Questo stato di cose aveva evidentemenie impedio, per lungo
tempo, agli Agenti di conoscersi e di stimarsi, di consxlerarsi tutti
membri «li una stessa famiglia di lavoratori, <di aver comune al-
meno un minimo di aspirazioni e di interessi, e quindi di dover
organizzarsi in un‘unica Federazione Nazionale per assumere una
netia e precisa fisonomia rispetto alle Compagnie. Le quali, se
non alimentavano, vedevano cerfamente con compiacimento que;
sta specie i incomprensione e di scissione tra Agenti ricchi e
poveri.

Si deve dunque all'organizzazione sindacale, alla sua funzione
educativa, Ja scomparsa graduale i questo stato di cose. Come
pure si deve all'organizzazione sindacale se oggi gli agenti i assi-
curazione cominciano finalmente ad acquistare coscienza della
loro importanza neclla vita e nella storia delle Compagnie, le
quali devono molto allo spirito di iniziativa e di sacrificio dei
loro Agenti, se hanno potuto affermare, espandere e consolidare
la loro organizzazione e laloro potenza economica e sociale. 11 che
non significa disconoscimento delle benemerenze che i fondatori
delle Compagnie e i loro continuatori, veri capitani d'industria,
1 sono acquistate verso l'economia e la ricchezza del Paese, ma
affermazione di una decisa volonta consapevole al diritto di ana-
logo riconoscimento.



2) Notizie e dati siavistici sulla categoria degli Agenti. Quanti sono gli
Agenti e i Sub-Agenti? Entith numerica della cateporia e sua distribu-
zione nel Paese e suddivisione in professionisti ¢ non professionisti. [
redditi della categoria e loro ripartizione. 1 risultati di una inchiesta
sui redditi sfatano la legmenda degli alti guadagni degli Agenti. L'im-

. portanza degli studi di statistica per Ia conoscenza delle singole cate-
govie sociali, 1 Sindacati professionali e la statistica.

In Italia mancano in genere notizie e dati sulle categorie so-
ciali a seconda della loro attivith economica. E quei pochi dati
che si conoscono si devono prevalentemente a privati studiosi, 1
quali, malgrado il sorgere di tante pubbliche iniziative, conti-
nuano ad esserc i promotori e i propulsori degli studi sociali.

E questo, mndubbiamente, un genere di studi non facile, poiche
richiede una organizzazione speciale e mezzi finanziari adeguati.
Inoltre si svolge wra difficolth non comuni e soprattutto tra una
ingiustificata daffidente prevenzione del pubblico, il quale & sem-
pre restio a fornire dati e notizie sulla propria attiviti econo-
mica (1).

La statistica ufficiale, nelle sue ricerche periodiche, ha sempre
rivolto la sua indagine anche alla raccolta dei dati relauvi all’at-
tivith economica della popolazione; cid senza proporsi scopi de-
erminati.

Infatti i singoli Censimenti Generali della Popolazione Ita-
liana, che pure sono miniere di notizie e di dati, contengono solo
indicazioni generiche sulla popolazione classificata per professioni
e condiziont, fornendo solo cifre globali sul numero delle persone

("} Un esempio del come sia diffuso questo spirito di prevenzione, pos-
siamo rilevarlo anche dalla riluttanza delle Compagnie a fornire gl elenchi
dei rispettivi Agenti alla rivista « L'Assicorazione» di Roma per la compi-
lazione e laggiornamento del suo interessante « Annuario delle Assicura-
zioni », che costituisce l'unica ¢ Ja pilt completa fonte alla quale si possa
ricorrere per avere notizia i guesta importante categoria. Sui motivi di
questa riluttanza, che ha contribuite a ritardare anche la formazione del-
I"Albo sindacale degli Agenti, si legga I'articolo L' Albo degli Agenti di
Assicurazions, nella rivista quindicinale « L' Assicurazione» di Roma del
marzo 1942,
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addette ad una particolare attivith economica, ¢ talvolta mlﬂ cifre
complessive di pift categorie riunite insieme,

I questo il caso degli assicuratori, i quali sono classificati e
conteggiati insieme ai bancari. 1 componenti di queste due caic-
gorie, insieme alle categorie dei mediatori, ecc., erano comples-
sivamente, all'epoca del Censimento del 1911, circa 99.762, i
cul 97.471 vomini e 2291 donne.

Nel 1936, in occasione dell'VIII Censimento, si volle maggior-
mente analizzare il materiale raccolto sull'attivith economica della
popolazione, ¢ per la prima volta dal 1861, epoca del primo cen-
simento della popolazione dell'Ttalia unita, si ebbe uno spoglio
di tali dati anche per Comuni.

Ma se cid6 ha permesso una « minutissima analisi di questo
aspetto della struttura demografica-economica del nostro Paese ».
sostanzialmente perd le cose sono rimaste immutate per quel che
concerne la conoscenza delle singole categorie sociali,

Infatti da un diligente studio del Prof. Mario de Vergottini
su « La composizione della popolazione italiana per caicgoric di
attivith economica al 21 aprile 1936 =, eseguito sui dati dell'VIII
Censimento e inserito in appendice nel « Compendio Statistico
Italiano 1937 », ancora si rileva, p. es., tanto per rimanere nel
campo degli assicuratori, che il 0,6 % della popolazione italiana,
pari ciot a 101.896 persone, esplica la propria atiivita nel credito
e nella assicurazione. Il che, come le precedenti statistiche, non
solo non i rivela quanti di detto 0,6 % dedicano la loro attiviti
alle sole banche o alle sole assicurazioni; ma non ¢ dice nem-
meno quello che pih ci interesserebbe ai fini el presente capi-
tolo, cio¢ quanti — di coloro che lavorano nelle assicurazioni —
sono Agenti, Sub Agenti, Produttori, Impiegati, o Dirigenti, Am-
ministratori, ecc. '

Di fronte a questo stato di cose sarebbe opportuno che l'ini-
ziativa di promuovere e condurre inchieste del genere venisse
assunta dalle organizzazioni sindacali dei lavorawori, le quali,
data la conoscenza che hanno dei loro iscritti, potrebbero agevol-
mente assolvere questo compito, come nessun altro organo buro.
cratico, ¢ recare cosi, con la preparazione e la raccolta di un ma-
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teriale preziosissimo ed utilissimo, un notevole contributo al
progresso degli studi di statistica sociale, che in Italia hanno nella
« Societa [taliana di Statistica e Demografia » ed in particolarce
nell’« Istituto Centrale di Statistica del Regno » .1 loro organi di
coordinamento ¢ <li propulsione.

L

Poich¢, come si & detto, mancano dati statstici sulla classe
degli assicuratori, riteniamo opportuno supplire a tale deficenza
riproducendone alcuni da pubblicazioni di studiosi privati. Il
che consentird ugualmente di avere un'idea abbastanza esatita in-
torno all'entita numerica e alla conformazione strutturale della
categoria degli Agenti di assicurazione in llalia, ¢ indirettamente
anche delle categorie dei loro dipendenti, nonche dei redditi
percepiti dagli Agenti stessi.

Tali dati hanno anche lo scopo di illustrare siatisticamente le
osscrvazioni e le considerazioni fatte nel capitolo precedente sulla
natura ¢ le caratteristiche della complessa ¢ complicata categoria
degli Agenti di assicurazione.

Sotto l'aspetto quantitativo sono interessanti i dati che for-

nisce Giacomo Martignone, Commissario della Federazione Nazio,

nale degli Agenti, in una recente relazione al Presidente Confe-
derale, dalla quale si rileva che in Italia su 4300 Agenti rappre-
sentati, 3230 sono senza dipendenti; che dei 1070 che hanno di-
pendenti solo 1/ si pud considerare abbia produttori inguadrati,
¢ che su 4700 Sub Agenti rappresentati solo 30 hanno personale.

[ dat del Martignone, che dicono quanti Agenti e Sub Agenti
sono organizzati in ltalia, permettono anche di formarsi un’idea
della loro distribuzione nel Pacse. Questa distribuzione degli
Agenti nel Paese pud esscre rappresentata dall'immagine di una
piramide, alla cui base stanno i Sub Agenti sparsi in i i pic
coli centri d'ltalia, nel corpo centrale tutti gli Agenti delle pic-
cole ¢ medie Agenzic e nella parte superiore e all’apice gli Agenti
delle grandi Agenzic,

A questa organizzazione corrisponde una adeguata distribu.



zione dei redditi della categoria, 1 quali sono 1n proporzione del-
I'importanza e dell’attivith delle singole Agenzie.

Su questo argomento Giovanni Galanti ha raccolto e pubbli.
cato notizie molto interessanti, anche perché vengono a sfatare
tanie leggende sui presunti gunadagni degli Agend, dei quali, anzi,
come vedremo, la grande maggioranza non naviga certamente in
buone.acque. Il che potrebbe consigliare, nell'eventualita di un
riordinamento dell'industria assicurativa in Italia, a2 studiare una
sistemazione degli Agenti e dei Sub Agenti pilt rispondente alle
esigenze minime della loro vita di lavoro.

Dai dati del Galanti, prima apparsi nel periodico « [l Tempo »
e poi riassunti nel fascicolo del gemnnaio 1942 de « L’Assicura-
zione » di Roma, si rileva anzitutto che dei predeuti 3230 Agenti
solo un migliaio rivestirebbe la qualifica del vero professionista,
ciot dell'Agente libero, che dedica esclusivamente la sua attivitd
al lavoro assicurativo. Questo migliaio di Agenti darebbe lavoro
complessivamente a circa 5000 impiegati amministrativi e ad un
numero doppio di produttori.

Ora, secondo il Galanti, il reddito i tale migliaio di Agent
sarebbe piuttosto basso che mediano. Infauti, dice i1 Galanti,
a quasi la metd di esst ha un introito annuo di provvigioni lorde
Jdra le L. 25.000 e le L. 50.000; mentre i rimanenti cinque o sei-
cento stanno entro il superiore limite di L. 200.000. Sono in fine
meno di 100 quelli che hanno un maggiore incasso di provvigioni
lorde: tra questi ultimi una trentina forse superano il mezzo mi-
lione i provvigioni lorde ». Viceversa, sempre secondo quanto
riterisce 1l Galanti, gli ailwi 2000 ¢ pilr componenti la categoria,
non arriverebbero a superare le 25.000 lire d'introito, e pit della
meta di essi starebbero al di sotte di 5000 lire di provvigioni lorde
annuali. Sono questi, osserva il Galanti, i cosiddetti = Piccoli
Agentt », coloro cio¢ che si dedicano al lavoro assicurativo solo
in via allatto accessoria ad altra loro attivith principale.

Non conoscendo la fonte alla quale il Galanti ha attinto le sue
cifre sui redditi, poiché egli la tace, non possiamo che riferirle
cosi come sono. Tutlavia esse sono molto significative sotto ogni
punio di vista, e servono benissimo a spiegare la particolare psi.
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cologia della categoria degli Agenu, alla quale abbiamo accennato
fugacemente nel precedente capitolo.

£ poi inleressante notare come dati raccolti per scopi diversi,
possono sempre servire anche per alue dimostrazioni, come & nel
caso nostro, che ci siamo valsi di questi dati per mettere in rilievo
la caratteristica struttura sociale della categoria degli Agend.

Infatti il Martignone con i suoi dati ha inteso dimostrare che
solo le medie e le maggiori Agenzie sostengono gli oneri derivanti
dalla politica sociale in favore del personale dipendente, per cui
sembrerchbero infondate le richieste di miglioramento avanzaic da
parte delle piccole agenzie, e il Galanti con le sue cifre vuole de-
durre l'opportunita «li una separazione degli Agenti in professio-
nisti e non professionisti.

Ma su (uUESLO argomento 1Orneremo pilt avanti wattando
dell'istituzione dell’Albo degli Agenti.

3) L'Opera di Francesco Melli per gli Agenti Generali.

Francesco Melli & stato il primo e il pit fervido asseriore ¢
promotore dell’organizzazione sindacale degli Agenti Generali di
assicurazione in ltalia.

Per cui ogni Agente Generale deve ricordare con profondo
sentimento di riconoscenza l'opera sua, che fu tutia rivolta, come
giustamente scrisse Ignazio Giordani, « alla disciplina ed al pro-
gresso del lavoro assicurativo ».

Francesco Melli, che dal 1913 fu Agente Generale di Forli
dell'Tstituto Nazionale delle Assicurazioni, nel dopo guerra, con
Pesperienza e Vautorith che gli derivavano da questa carica, si
rivolse allo stucio dei problemi sindacali, economici e sociali
della categoria degli Agenti Generali di assicurazionc. E quesia
attivith, che gli costd notevoli, continui sacrifici personali, Egh
la ispird sempre ad una visione generale del problema, che esu-
lava tla ogni particolarismo, ed era diretta nel contempo, come
ricorda lo stesso Giordani, anche a curare « con le pin varie ini-
siative il miglioramento e il trattamento dei collaboratori impie
gati e produtiori ».

[ -
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Gii prima che la Federazione Nazionale degli Agenti si costi-
tuisse, il Melli aveva promosso l'organizzazione degli Agenti
dell'LLN.A., e nel 1926 Egli [ondava il Sindacato di tuui gl
Agenti Generali d'Italia. I1 primo risultato di questa sua azione
sindacale lo consegui nello stesso 19206 ottenendo il trattamento i
valorizzazione del portafoglio.

Successivamente e precisamente nel 1931, secondato dal Pre-
sidente dell'l.N.A., Eccellenza Giunseppe Bevione, il Melli arriva
alla costituzione della « Cassa di Previdenza per gli Agenti Gene-
rali ed i Produttoris e nel 1938 all’istituzione del « Libro d'Onore
dei Produttori », che precede di circa un decennio la creazione
dell’'Elenco Nazionale dei Produttori, di cul diremo pi avanti,

Il suo costante interessamento anche per i problemi riguardanti
la preparazione tecnica dei quadri della produzione lo portd, nel
1086, alla Presidenza del Comitato Amminisiratore del « Centro
Stucli di Addestramento ¢ Perfezionamento <ell'l.N.A. », « che,
come scrive il Giordani, rapprescnta anche oggi un modello ed
una eflicace anticipazione della legge del 21 giugno 1938 sui corsi
per la formazione ed il perfezionamento dei lavoratori ».

Francesco Melli [u Consigliere della Corporazione della Pre-
videnza e del Credito fino dal 1934 e partecipd attivamente 2i
suoi lavori, recando un contributo di studi ¢ di esperienza non
comune, che rivelava in lui una seria preparazione: preparazione
che si riscontra in ogni suo lavoro, come attesta, fra i tand, anche
la sua relazione su « I problemi di organizzazione delle assicura.
zioni popolari » al Congresso di Venezia del 1935. 11 Mclli fu
anche Podestd di Forli.

Chi ha seguito l'opera del Melli non pud non consentire con
Giacomo Martignone che ha scritto che « gli Agenti devono molto
a Francesco Melli »,
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4) Studi ¢ Relazioni di Aurelio Mamaresi. Loro imporianza,

Gia abbiamo accennato (') che uno degli ultimi scrivti di
Aurelio Manaresi era dedicato al problema degli Agenti di assi-
curazione. £ noto, infatti, che il Manaresi, sia per essere stato
Agente Generale dell’lLN.A.,, sia per essere nel 1938 diventato rap-
presentante di tutti gli Agenti d'Italia alla Camera dei Fasa ¢
delle Corporazioni, aveva fatto oggetto di particolari studi il pro-
blema degli agenti: studi che egli aveva via via compendiati n
mteressanti relazioni sindacali e corporative, le quali recarono
un notevole contributo all'impostazione del problema relativo
all'annosa vertenza ra Compagnie e Agenti.

Per cui nel corso della nostra esposizione avremo occasione {h
richiamarci di [requente a detti studi e di attingere da essi dati
¢ notizie necessari per una pitt ampia ¢ completa visione del
problema.

5 Dalla Convenzione del 1920 all'Accorde Economico Collettive del 1031,

| rapporti tra Compagnie e Agenti fino al 1951 furono rego-
lati <la una Convenzione stipulata nel 1920. Essa riguardava perd
gli Agenti dei soli rami incendio ¢ infortuni di un limitato nu.
mero di Compagnic. Oggetto prevalente della Convenzione del
[920 era la cessazione del mandato. Tuuavia questa Convenzione
ebbe il merito di costituire la base per studi successivi e di offrire
agli Agenti la opportunita di raccogliersi itorno ad essa per
chiederne Uestensione a tutta l'intera categoria, gettando cosi le
fondamenta sia dell'organizzazione sindacale degli Agenti sia del
futuro accordo cconomico collettivo del 1931,

Infatti ¢ questa l'epoca in cui « la categoria degli Agenti as.
sunse la organizzazione sindacale compatta ed unitaria che ha

Oggl ».

(') Exrico Bassi: L'altivita i Aurelio Manaresi nelle Assicnvazioni e 11
Domani v, aprile 1942, Milane. Ripubblicato in opuscolo con Prefazione del
Senatore Gluseppe Nevione, Presidente dell’L.N.A.. Bologna, 1942,
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Fu allora che la Convenzione del 1920 venne sostituita dal-
I'Accordo Economico Collettivo firmaio il 12 otiobre 1931 e raui-
ficato dal Consiglio Nazionale delle Corporazioni il 9 novembre
dello stesso 1931.

Ma la mancanza di esperienza sindacale nei rappresentanti
degli Agenti, come rilevava il Manaresi, non consenti a questi di
outenere che modeste concessioni. Tanto che questo Accordo, a
giudizio del Manaresi, non era «che una ristampa lievemente
migliorata della vecchia Convenzione del 1920 », nella quale ve-
niva « notevolmente ampliata la sfera di applicazione ¢ perfe-
zionate talune clausole » che perd «sostanzialmente rimanevano
identiche alle precedenti », anche se le nuove prevedevano « l'in.
.{'Icnuit:“!. supplettiva in aggiunta all'indennizzo basato sull’incre-

mento del portafoglio ».

) Causa delFannosa verienza., Durata  dell’Accordo. Le Compagnic pes
Vimmutabilith dell’Accorde malgrado il variare delle condizioni econo-
miche. Lore opposizione alla revisione dell’Accordo.

Per cui anche dopo la 5lif}u]nzinne dell’accordo del 1931 che,
come il precedente del 1920, [u fatto per la durata di 10 anni, la
situazione degli Agent, sotto tutti gli aspetti, vimase pressoche
Immutati.

Il che permette di rilevare che Paccordo del 1931, come gia
quello del 1920, era state concepito dai suoi fautori come se le
condizioni generali dell’economia del paese non dovessero subire
mutazioni ¢ come se¢ i rapporti tra gli Agenti e i loro dipendenti

dovessero di conseguenza rimanere gli stessi.
Viceversa i due ultimi decenni sono stati pieni i avvenimenu

politici, economici e sociali, che hanno continnamente prodotto
notevoli mutazioni nello stato economico del paese ¢ quindi in
quello delle varie categorie sociali.

Per queste considerazioni gli Agenti, come gii avevano latto
verso di essi i loro dipendenti, domandarono alle Compagnie di
concedere una revisione anticipata dell’accordo cconomico collet-
tivo «del 1931 per sostituirlo, come scriveva sin dal 1936 Aurclio
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Manaresi, con un altro “quanto pil possibile comprensivo dei
vari aspetti del rapporto tra Compagnie ed Asenti o,

Ma a questa domanda di revisione non aderirono le Compa-
gnie, che invocavano invece il rispetto dell’Accordo per tutla la
sua durata.

Da questo contrasto sull'interpretazione della validith o meno
della durata dell’accordo rispetto all'avvenuta mutazione delle
condizioni economiche originarie, ha sviluppo quella che giusta-
mente ¢ stata definita 'annosa questione tra Agenti e Compagnie.

7) Motivi dell'opportunith della revisione. Sviluppo dell'ordinamento Cor-
porative. Aspirazioni degli Agenti.,

La domanda di revisione dell'accordo del 1931 era giustificata,
secondo gli Agenti, da un duplice ordine di considerazioni,

Gid nel 1936 il Manaresi, a sostegno delle aspirazioni degli
Agenti, scriveva:

« Mentre gli Agenti devono acconsentire ad assumere verso i
loro dipendenti, a seconda el mutare delle condizioni economi.
che e sociali, nuovi e rilevanti oneri contrattuali, non possono nello
516350 tempo avanzare analoghe richieste di rivalsa alle Compa.
gnic, perche i rapporti 1ra Agenti e Compagnie sono regolati da
Un accordo economico collettivo della durata di anni 10 ».

Inoltre il Manaresi faceva presente che la revisione si IMpo-
neva anche perché l'accordo del 1931 si limitava, in pieno sviluppo
dell'ordinamento corporativo, a regolare solo il caso di liqui-
dazione di un agente: « liquidazione, soggliungeva il Manaresi,
che, ¢ bene rilevarlo, non viene a stretto rigore pagata dalle Com-
pagnic, ma dagli agenti subentranti ¢ che pur avendo tutte le
caratteristiche anche giuridiche di un trattamenio di quiecscenza
non gode di alcun privilegio e si basa prevalentemente sullin.
cremento del portafoglio, ossia su di un elemento che pud decre.
scere per ragioni indipendenti dalla volonth dell’Agente ».

Ora un accordo economico, osservava il Manaresi, non pud
consistere nel regolamento della sola cessazione o revoca del man-
dato. Per cui il Manaresi, nell'illustrare le aspirazioni degli Agenti,
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mentre riaffermava la opportunita della revisione dell’accordo del
1951 faceva presente che «la categoria degli Agenti ha chiesto
molto di pit alla Corporazione: ¢ precisamente che essa regoli
lutte le fasi del rapporto, ¢ non soltanio l'ultima: quella risolu-
tiva. Ha chiesto che — nelle forme della norma conporativa —
vengano chiaramgnte disciplinate tutte le condizioni del rap-
porto di Agenzia (mediante cioé un capitolato-tipo che dovrebbe
regolare: le condizioni generali del mandato; l'organizzazione ¢
il funzionamento dell'Agenzia; la gestione degli affari in coassi-
curazione; le variazioni di portafoglio e di territorio; le provvi-
gioni ¢ storni: la cessazione del contratto di Agenzia; il diritto
di indennizzo ¢ pagamento del medesimo; ¢cc.) ».

8) Simazione degli Agenti. Richieste dei loro dipendenti. Legislazione
sociale e protettiva del lavoro. Ripartizione degli oneri sociali nel con-

cetto  della  giustizia sociale.

Era pertanto ovvio che, di [ronte a questo dinamico ¢ com-
plesso stato di cose, 'organizzazione sindacale degli Agenti insi-
stesse mella sua richiesta di revisione. E cio non solo per tutelare
i loro interessi, ma anche per poter con piu larga spontaneita
aderire agli“appelli dei loro dipendenti, che il variare delle con-
dizioni metteva sempre pin in ristrettezza economica, € per soste-
nere con minor sacrificio gli oneri, che incidono notevolmente
sulle spese generali di amministrazione, provenienti dall'applica.
zione di una crescente legislazione sociale e protettiva del lavoro,
che il concetto di una pin alta giustizia sociale vuole stano ripar
titi equamente tra tutte le catcgorie interessale,

0y Iniziativa sindacale degli Agenti, Davamti alla Corporazione della Pre-
videnza ¢ del Credito. Mozione della Corporazione.

La mancata intesa tra le parti circa l'opportunith della revi-
sione dell'Accorde del 1931, indusse gli interessati — nel feb-
braio 1937 — a portare il problena davanti alla Corporazione
della Previdenza ¢ del Credito, 1a quale; a conclusione dei suoi
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studi formulava la seguente mozione: « Si demanda @l Comitato
Tecnico Corporative delle Assicurazioni «<li esmmninare se siano
intervenute sensibili variazioni nello stato di [auo esistente al
momento della stipulazione dell'accordo dell'otiobre 1931, tali
da giustificarc la elaborazione di nuove norme ».

10) Corporazione ¢ Giunstizia Sociale.

Aurelio Manaresi, nel secondo semeswre del 1937, pubblico
un'ampia relazione a commento della surriferita mozione appio-
vaia dalla Corporazione della Previdenza e del Credito. Con ue-
sto suo notevole studio su « La disciplina corporativa dei rap-
porti [ra gli agenti i assicurazione e le compagnie », il Mana-
resi non intese di portare solo un contributo alla soluzione del
problema particolare, ma volle anche principalmente ailermare
il seguente principio generale: « la Corporazione ha il diritto ¢
soprattutto il dovere di intervenire e i imporre la propria disci-
plina nei casi in cui lo esiga la giustizia sociale tra le categorie,
indipendentemente da quelle valutazioni di fatto o di diritto che
presiedono alla revisione delle norme collettive nell’ordinamento

sindacale ».

1) La duplice figma waridica dell’Ageme. T'raineudine ¢ mariello.

i

E noto che 'Agente di assicurazione rivesie una doppia figura
giuridica, per la quale ¢ nello stesso tempo prestatore d'opera,
verso le Compagnie, e datore di lavoro, verso i suoi dipendenti.
Il che determina una situazione difficile per ['Agente, in gquanto
egli si wrova, secondo un vecchio proverbio, « tra l'incudine ¢ il
martello ». Cid ¢ indubbiamente una conseguenza del fatto che
1 rapporu tra Compagnie, Agenti ¢ dipendenti non sono regolati
da un unico coniratto di lavoro, ma da diversi contraui. 1 quali,
fra l'altro, vengono studiati e redatti in epoche diverse, indipen-
dentemente l'uno dall'aliro. Per cui nel contrasto tra 1 due
estremi, Compagnie e dipendenti, tra lincudine ¢ il mariello,
rimane sempre, direbbe il Manaresi, I'Agente.
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Per questa loro particolare figura, nel periodo di [ormazione
delle Confederazioni sindacali di settore, gli Agenti erano contesi
fra 1 datori di lavoro, i lavoratori ¢ i professionisti. Ora questa
mancanza i una immediata classificazione degli Agenti contribui
a ritardare Ia preparazione e lo studio dei loro problemi sindacali
¢ sociali.

12) Per un coordinzmento delle inidative contrattuali. Loro imterdipendenza.
L'avvenire i 25 mila famiglie di assicuratori.

Tuuo cid, dunque, si & prevalentemente verificato perché si-
nora i contrattl che regolano i rapporti wa le varie categorie che
lavorano nel mondo assicurativo, sono stati stipulatt indipenden-
temenic Luno dall’alro, senza tenere conto della loro interdi-
pendenza. La qual cosa ha appunto determinato le sperequazioni
¢ i disagi che si lamentano.

L pertanto augurabile che in avvenire vi sia un pit organico
coordinamento tra gli organi sindacali e corporativi preposti allo
studio delle condizioni necessarie per la stipulazione dei contratti
di lavoro degli assicuratori. E cid allo scopo di prevenire che
larghe categoric di lavoratori che, come quella degli assicuratori,
comprendono ben 25 mila famiglie, abbiano a subire conseguenze
non riparabili, come nel caso degli Agenti di assicurazione e dei
loro dipendenti.

13) Ricpilogo. Da una tappa all'altra. La leconda attivith della Federazione
Nazionale degli Agenti. Sua maturith sindacale e corporativa, Bonta
della causa degli Agenti. Il nuove Accordo del 1939. Sola durata quin-
quennale. Miglioramenti. La lotta continua per adeguare l'accordo alle
attuali esigenze della vita. Le nuove richieste degli Ageoti, Il dovere
tegli Agenti i conoscere i loro problemi sindacali, economici e sociali.

Nell'esposizione ¢he precede abbiamo cercato sommariamente
di riassumere, non solo i precedenti e le vicende della contro-
versia tra Agenti ¢ Compagnie che, da una tappa all'altra, si tra-
scina dal 1920, ma anche i fissare le conquiste conseguite dalla
Federazione Nazionale degli Agenti, atiraverso un'opera diuturna
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di siudio e di lotta, che ha procurato alla categoria degli Agenti
una dignitd professionaic ¢ notevoli miglioramenti i caratterc
morale, sindacale, previdenziale, ecc. ¢ le permetiera, se gli Agenti
la fianchegeeranno con serieta di propositi, di raggiungere la ri-
forma cconomica complementare del vigente accordo, allo scopo di
dare agli Agenti ¢ ai loro dipendenti i mezzi adeguati per far
fronte alle attuali crescenti esigenze della vita.

Infatti le muove richiesie degli Agenti, secondo I'ultimo scritto
del Manaresi, che [u il suo canto del Cigno, tendono a « comple-
\are esistente accordo economico collettivo che regola 1 rapporti
fra Imprese e Agenti con altro che precisi un minimo delle con-
dizioni economiche di lavoro delle Aziende in funzione, oltre che
della situazione contingente, anche delle variabilith future che po-
tessero verificarsi nei contratti collettivi riguardanti gli impiegati
¢ i produttori dipendenti dalle Agenzic ».

Tradotte in cifre queste aspirazioni degli Agenti, che corri-
spondono ad una reale necessita di vita delle Agenzie e dei loro
dipendenti, corrisponderebbero, <econdo il Manaresi, almeno a
« un aumento di forse un 20 per cento sul cumulo degli introiti
agenziali, o altro equivalente sulle sole provvigioni d'incasso » ().

Non & il caso di diffondersi in altri particolari.

(') Contemporaneamente i questo ultimo scritto del Manaresi avevano
luogo -varie riunioni di Agenti Generali. Quella di Palermo dell'll luglio
1941 cosi precisava le loro richieste:

« Pertanto, e per far fronte alle necessiti agenziali, vichiedone alle Im-
presc Assicurntrici un contributo i emergenza, pari ad un assegno, corri-
spondente al 5 % sull'ammontare dei premi annuali per quanto riguarda
i rami elementari, al 26 sullammontarc dei premi annuali per quanto
viguarda il ramo vita, ed al 2% sullammontare dei premi annuali ordi-
nari ¢ di guerra trasporti, prendendo a base i premi incassati nel 1910, e
civ indipendentemente dalle attuali condizioni complessivamente godule dai
singoli Agenti in materia di proveigioni s,

Dopo  aver detto chie questo contributo  dovrebbe  esscic riconosciuto
di mese in mese fino 2 dopo un anno dalla cessazione del conflitto, il Con-
vegno di Palermo domandava « inoltre per venire incontra  all’'eventvale
nuovo lavoro di acnuisizione, un ritocco nelle provvigioni di acquisto ».

Sn questo argomento veggasi il capitolo successivo.
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Certo ¢ che se il 5 luglio 1939 venne approvato, con la rati-
fica della superiore Corporazione, in sostituzione di quello del
1931, un nuovo accordo tra Compagnie e Agenti, della sola du-
rata di anni 5, del quale, come si ¢ detio, si domanda ora un
completivo, cid significa non solo la bontd della causa degli
Agenti a sostegno della richiesta di un’anticipata revisione del-
l'accordo 1931.

E poiché¢ anche le atali richieste sono fondate sugli stessi
principi di giustizia e di equitd, il loro accoglimento non potrd
mancare.

Questo successo gli Agenti lo devono a sc stessi € in partico-
lare alla loro Federazione Nazionale, la quale ha dimostrato di
possedere una preparazione e una maturitd degna di ben pil
antica esperienza sindacale e corporativa.

Da queste constatazioni nasce perd il dovere da parte degli
Agenti di conoscere i problemi che interessano V'avvenire della
loro categoria, la quale potra rendersi sempre pitt degna di nuove
conquiste, solo s¢ avra viva consapevolezza delle proprie finalith
sinclacali e sociali.

14) Conclusioni: 11 vero problema degli Agemti. Loro programma. Riforma
del trattamento cconomico vigente da oltre 30 anni. Richiesta di un
aumento delle provvigioni d'acquisto ¢ d'incasso. Le moltiplicate spese
generali delle Agenzie e la costante riduzione dei contributi delle Com-
pagnic. [ bilanci delle Agenzic e delle Compagnie. Non vi ¢ tra di
loro termine i confronto. Diversith dello spirito sociale che informa
i rapporti 1ra Agenti ¢ dipendenti e tra Agenli ¢ Compagnie. Con-
tatte tipo. Punto di vista delle granddi e delle piccole Compagnie. La

possibilith del contratto tipo. Suoi precedenti. 1 problemi del dopo
auerra. Guavdande I'avvenire.

L’atnale condizione degli Agenti, che li induce a persistere
nelle loro richieste, non ¢, come qualcuno vorrebbe lar credere,
una conscguenza del presenie periodo eacezionale, il quale ha,
invece, soltanto contribuitosad inasprire le cose, ma della situa-

zione che lentamente si ¢ venuta creando nel corso dcgli uliimi
decenni.



Basti considerare che il trattamento economico — cioé prov-
vigionale — fissato dalle Compagnie nei mandati dei singoli
Agenti, ¢ sempre lo stesso da olwe trent’anni.

Infaui in tutto questo periodo, [atta qualchie eccezione, non
sono mai state migliorate ne le provvigioni d'acquisto, n¢ le prov-
vigioni d'incasso.

Viceversa, nello siesso pErquIu, come si ¢ dimostrato nella
parte che precede, le spese di carattere generale degli Agenti sono
notevolmente aumentate per efleito di una politica sindacale ¢
sociale pitt attiva, per la quale al personale dipendente si sono
dovuti fissare minimi di stipendio, con periodo di ferie, olire ad
un accantonamento graduale dei loro diritti di quiescenza per il
caso «i licenziamento o di collocamento a riposo, di vecchiaia o
di invalidita, ecc., e per la corresponsionc dei sussidi ai richia-
mati alle armi ¢ degli assegni famigliari, il cui scopo, altamente
sociale ed umano, ¢ quello di integrare 1l pil possibile lo stipendio

dell'impicegato in relazione ai membri improduttivi della rispet-

tiva famiglia e ai bisogni di questa.

E vero, e bisogna riconoscerlo, che anche le Compagnie per
il loro personale devono sostenere analoghi sacrifici, ma questi, se
confrontati, non incidono nella stessa misura sul bilancio di una
Compagnia e su quello di una Agenzia. Anzi tra di essi non vi
sono termint di paragone ().

Tuttavia le Compagnie, o per lo meno molte di esse, invece
di adeguare i loro compensi agli Agenti, in base a queste esigenze,
create dalla ‘politica sociale, espressione dell'evoluzione dei rap-
portui ira le classi sociali, tendono gradualmente a ridurre le loro
spese per contributi vari alle Agenzie, come quelli per alfitto,
telefono, abbonamenti ferroviari, stampati, propaganda, organiz-
zazione, ccc. ecc., che, specic per le Agenzie delle piccole Compa-
gnie, si [anno sempre pit elevate per reggere alla concorrenza e
per esplicare la loro attiviti.

Osserviamo ora, e la cosa non sara priva di interesse, come

(") Conlr, » Redditi delle Compagnie e redditi delle Agenzies, in « L'As-
sicurazione », gennaio 1942,

T
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sono regolati i rapporti tra Agenti ¢ dipendenti e tra Agenti €
Compagnie.

I rapporti tra gli Agenti e i loro dipendenti sono regolati da
un contractto colettivo «i lavoro, Irutto di un secolo di lotte del
lavoro. Esso fissa, ¢ qui sta per i lavoratori il suo alto valore mo-
rale e sociale, condizioni minime, ugnali per tutti, di rattamento
economico, assistenziale, previdenziale, sindacale, ecc. ecc., elimi-
nando cosi ogni precsistente sperequazione tra i membri della
stessa categoria, senza con cid togliere agli Agenti la possibilita di
corrispondere compensi maggiori per il riconoscimento di parti-
colari attitudini ¢ capacitd individuali.

L'accordo economico collettivo tra Compagnie ¢ Agenti, anzi-
ché essere pervaso dallo spirito sociale che informa quello tra
Agenti ¢ dipendenti, ¢ invece fondato su un concetto arido di
puro e semplice « dare ed avere ». Isso infatli precisa che il man-
dato ¢ conferito « a proprio rischio ¢ spese ». E mentre il con.
watto collettivo di lavoro tra Agenti e dipendenti sancisce con-
dizioni minime uniformi per tutti i membri della stessa catego-
ra, nell'accordo economico collettivo delle Compagnie con gli
Agenti ¢ detto: « Le condizioni di mandato sono stabilite nell’atto
di nomina dell'Agente ». Il che significa che ogni Compagnia ha
un suo capitolato d'appalto e adotta un proprio trattamento prov-
vigionale, fonie di sperequazione nelle condizioni di lavoro.

Da questo stato di cose nasce da parte degli Agenti la richie-
sta di un « Contratto-tipo »y—che dovrebbe appunto eliminare tali
sperequazioni tra Agente e Agente e fissare per tutti un minimo
di vattamento economico.

Ma le Compagnie sono contrarie alla stipulazione di un con-
tratto-tipo, specie le grandi Compagnie. Le quali osservano che
le Joro condizioni contrattuali non possono essere uguali a quelle
delle piccole Compagnie, perché il costo di produzione sostenuto
da queste ¢ superiore al loro, e quindi esse verrebbero ad incon-
trare una maggior spesa.

Infatti le piccole Compagnie, ignote al gran pubblico ¢ prive
di stovia, per organizzarsi, estendersi e piazzarsi devono spendere
assai pint delle grandi Compagnie. Queste, invece, superato da
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tempo il periodo di [ormazione e di organizzazione iniziale, per
la loro sioria ¢ per il loro nome, di alcune secolare, sono gid note
ed accreditate presso il pubblico, non solo locale e nazionale, ma
anche estero, come ¢ il caso delle Assicurazioni Generali di Trie-
ste-Venezia che operano in quatiro continenti, ¢ la cui polizza
prima della guerra europea del 1914-1918 in tutto l'oriente euro-
peo ed astatico faceva fede, in/mancanza del passaporto, per re-
carsi da uno stato all'aliro.

Quindi ¢ vero che le grandi Compagnie, rispetto alle piccole,
hannq oggi minori spese di produzione, anche perche il loro vasto
portafoglio costituisce 'elemento di propaganda pif: efficace per
l'incremento del medesimo.

Ma wutto cid non pud costituire un ostacolo insormontabile
- per la stipulazione di un contratto-tipo tra Compagnic ed Agenti.

Gia tra le stesse Compagnie grandi e piccole esistono delle
intese ¢ ¢lei-concordati per la rigida applicazione di premi mi-
nimi: concordati oggi estesi a quasi tutti i rami.

Quindi non dovrebbe essere impossibile arrivare, atiraverso ad
un’analoga intesa, al contratto tipo tra Compagnie ed Agenti, di-
videndo, magari, le Compagnie in due gruppi: grandi-medie e
piccole, e fissando, per ciascun gruppo, condizioni basi di tratia-
mento economico.

Non abbiamo qui inteso di presentare il prngrammﬂ- completo
degli Agenti, il che é opera della loro Federazione, ma semplice-
mente di richiamare I'attenzione degli interessati su alcuni degli
aspetti pitt ardenti ed assillanti del problema, il cui accoglimento
da parte delle Compagnie verrebbe a chiudere, in modo dignitoso
per tucti, una vertenza che si trascina da troppo tempo.

Se le Compagnie, che riteniamo_lungimiranti, appena sari
possibile, compiranno quest’opera, secondo noi anche nel loro
interesse, la quale consentirebbe indirettamente una migliore si-
stemazione degli impiegati, dei sub-agenti e dei produttori, si pud
esser certi che il mondo degli assicuratori italiani avrebbe tuue
le possibilith per guardare all'avvenire con piena fiducia ¢ per
prepararsi ad affrontare, senza esitazione, i grandi problemi che
1l dopo guerra creera anche per gli assicuratori,

- —
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15) Una solnzione di iransazione, limitaa all'csame delle singole situazioni,
concordata, per Ia durata del periodo bellico, na ja Federazione degh
Agenti e la Federazione delle Imprese di Assicurazione, sotto gli auspici
della Confederazione delle Aziende del Credito e dell’Assicurazione,
I'esame della nuova sitnazione, 11 perché della transazione. Blocco dei
prezzi ¢ dei servizi. Era applicabile 2lia vertenza degli Agenti il Blocco
dei prezi? Dal rinvio temporanco di una generale revisione dei corri-
spettivi delle aziende in ogni settore all'esame immediato delle partico-
lari situazioni di sinpole agenzie. Il parere della Confederazione delle
aziende del Credito e dell’Assicurazione ¢ il pensiero della Federazione
degli Agenti.. Che cosa devono fare gli Agenti per ottencre Uesame della
loro situazione. Per avvenire. Programma immutato della Federazione:
arrivare alla graduale completa definizione di ogni rapporio [a Im-
prese e Agenti. 11 dovere degli Agenti verso la Federazione,

La lotia degli Agenti per ottenere un adeguamento delle loro
entrate alle loro moltiplicate spese generali ha dovuto subire una
sosta in seguito al . sorgere della nuova situazione .creata dallo
stato di guerra. !

La guerra, Enn le sue esigenze, impone sempre al PPaesc una
sua legislazione, sia purc di validith temporanea, Ia quale si ri-
percuote su tutto l'andamento dell’economia nazionale, creando
situazioni impreviste, interrompendone, invece, alire che proce-
devano o evolvevano regolarmente.

A queste conseguenze della legislazione di guerra non hanno
potute sottrarsi le trattative in corso tra Agenti e Imprese, la cui
soluzione, come si ¢ detto, ha dovuto pertanto essere rinviata al-
I'immediato dopo guerra. E cid malgrado che 'urgenza e la ne-
cessith della soluzione invocata dagli Agenti [osse riconosciuta
fondata e utile.

A proposito il Presidente della Confederazione del Credito ¢
dell'assicurazione, nella sua recente relazione al proprio Consi-
glio, dopo aver rilevato che « la Federazione degli Agenu ha sa-
puto sempre essere vigile interprete degli interessi ¢ delle esigenze
delle proprie categorie e non ha iralasciato occasione per interve-
nire presso la Federazione delle Imprese ¢ presso la Confedera-
zione perche 1 problemi fossero esaminaii ¢ risolti nel modo mi-
gliore », allerma che per quanto « particolarmente laborioso sia
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stato 1'esame della situazione economica delle Agenzie in relazione
ai mumerosi oneri sopravvenuti negli ultimi due anni ¢ in parte
all'andamento degli affari di assicurazione » non & stalo « possi-
bile attuare provvidenze di carattere generale per Pespresso ¢ pre-
ciso impedimento costituito dal blocco dei prezzi ».

Per cui, sempre secondo quanto scrive il Presidente della Con-
federazione, « dopo aver attentamente esaminata ¢ dibattuta la
questione, ispirandosi anche ai risultati di una apposita indagine
statistica, la Confederazione si & formata la convinzione che unica
soluzione possibile » nell' attuale momento storico « & quella di
demandare alle Organizzazioni I'esame delle singole situazioni ».

Dal canto suo ia Federazione degli Agenti, « pur essendo pie-
namente consapevole, come essa si esprime in una sua circolare
del 10 luglio 1942, che in questo momento della vita del Paese
ogni atlivitd in ogni settore produttivo deve cercare di superare,
in quanto possibile con le proprie forze, eventuali difficoltd azien-
dali », fa presente di essersi tuttavia « rivolta agli organi supe
viori competenti ¢ ha creduto necessario insistere » ugualmente
nelle sue richieste, « in considerazione della insufficenza in cui n
molti casi le Agenzie si trovano per mantenere un sano equili-
brio aziendale ».

Ma Ja Federazione degli Agenti dichiara che ogni suo sforzo
in questo senso & stato vano per varie difficolta, « che trovano spe:
cialmente riferimento in analoga situazionc lamentata anche dalla
industria assicurativa » ed in particolare nelle « superiori divet-
tive in materia di blocco di prezzi e di servizi » che « vietano a
tutti i datori di lavoro, ¢ quindi anche alle Agenzie, qualsiasi
forma di rivalsa per gli aumentati oneri relativi al personale di-
pendente, e impongono di soprassedere per il momento a una
generale rewisione dei corrispettivi delle aziende in ogni seliore ».

Senonché al caso in parola non ci sembra applicabile il con-
cetto del blocco dei prezi, il quale, giustamente, ha la funzionc
di prevenire I'aumento di ogni costo di produzione che determini
un aumento nel costo della vita. Ma nel caso della vertenza ra
Agenti ¢ Compagnie si (rattava soltanto di.efiettuare una pili
equa ripartizione di un quid, che non andava alfato ad aggra-
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vare il bilancio del consumatore (assicurato o assicurando), perché
il premio di assicurazione rimaneva invariato (1).

Di fronte a questa situazione, unica soluzione posstbile rima-
neva la ransazione concordata diretta ad esaminare « quelle par-
ticolari situazioni che, per ragioni varie, piiu delle alire dimo.
strano serie difficolta ‘e presentano aspetti i apprezzabile anor-
malitd e di pesantezza pregiudizievole ».

« Pertanto, scrive la Federazione, gli Agenti, che credono ne-
cessario sia per loro provveduto in tal senso, lo chiedano imme-

("} Poich¢ le Compagnie hanno giustificato con il « blocco dei prezzi »
il loro rifiuto alle richieste” degli Agenti Generali, rileviamo:

1) Le Compagnie rispettano il = blocco dei premi s soltanto per i con-
iratti in corse ¢ limitatamente ai valori garantiti da questi contratti,

2) Per i unwovi contratti ¢ per le cccedenze di valori e Compagnic
appiicano nuwovi tassi,

J) Infatti quando gid ecsisteva il « blocco dei prezzi =, ciot nel giugno
1941, le Compagnie emanarono, per il mmo incendi, una nuovn tariffa, la
piit onerosa di twitte le precedenti.

1) Nell'estate 1M2 per lassicurazione incendio della canapa, anziché
continuare ad applicare ln gid maggiorata — rispetto al blocco dei preei —-
tariffa del giugno 1941, Ic Compagnie ne diramarono una nuovissima che
cleva a pit del doppio le tassazioni.

11 che non ha nulla a che vedere con 1a nota circolare, che il Ministero
delle Corporazioni ha fitlo revocare, con la quiale alcune Compagnie avver-
livano i loro clienti di « rivedere i valori assicurati con la loro polizza =,
poiché « & pin che probabile che per le atwali congiunture il capitale assi-
curativo risulti oggi inferiore ai valori reali».

Ora gli eventuali anmenti da praticarsi su queste polizze, anche se
consentiti inquanto, come avverte il Consiglio Provinciale delle Corporazioni

di. Milano, sono « variazioni dipendenti da mutamenti effettivi dei valari
assicurativi», dovevano cffettuarsi in base alle vecchie tarific e non 2
tarilfe maggiorate, ¢ per di pin maggiorate dopo la proclamazione  del
blocco del preai. |

Quindi da questi riferimenti si rileva che le Compagnie hanno potuto
rivalersi delle loro aumentate spese sul consumatore (cid che proprio vo-
leva impedire il blocco dei prezzi) e non imponendosi una migliore e pii
economica organizazione, Pertanto il lolo persistenic alleggiamento nega-
tivo rispcito alle richieste degli Agenti Generall ha una sola spegazione:
nuella del loro intcresse particolare,
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diatamente a quesia Federazione, fornendo i gli elementi ne-
cessari per l'esame della situazione ».

Inoltre la Federazione nel fare presente che nell'cssame delle
singole situazioni « si procederd per imprese ¢ per gruppi di im-
prese linanziarie collegate », invita gli Agenti a segnalare alla Fe-
derazione siessa, oltre al proprio caso particolare, anche « gli altri
eventuali problemi esistenti nei rapporti con le singole imprese
— quali, per esempio, la applicazione del capitolato di nomina,
dell'accordo economico vigente, delle tariffe, ecc. — perche ¢ 1n-
tendimento di questa Federazione sottoporre, in opportuna sede,
anche talj {]lll‘_‘.‘ilit}]]i ad apposita discussione, in modo da arri-
vare alla graduale compleia defimizione di wtto il complesso dei
rapporti fra imprese ed agenti anche nel quadro delle singole
aziende »,

E pertanto dovere degli Agenti fornire subito alla loro Fede-
razione tutti 1 dati richiesti, non solo per ottenere l'eventuale
esame delle rispettive situazioni, ma anche ¢ soprattutto per per-
mettere alla Federazione stessa di concretare rapidamente, in base
ad elementi inconfutabili, il piano d'azione da svolgere per con-
seguire la realizzazione completa del loro programma.

16) Nota alla transazione. Come & siata giundicna la transazione dal punto
di vista sindacale. La transazione ¢ una conseguenca  della mancanz
i un contratto tipo. Veti perché la Federazione Jegli Azenii promuova
gli studi del contratto tipo,

Quesia transazione & stata giudicata « contraria allo spirito
ed alla letiera del concetto corporativo », inquanto ogni risolu-
zione nei riguardi delle singole categorie organizzate, deve esserc
presa « in senso uniforme per tutti i facenti parte della categoria
e non per taluni di essi, qualunque sia la condizione di questi
ultimi ».

Quest rilievi fatti da Placido ne « 71 Domani » sono giustis-
simi soprattutto dal punto di vista sindacale.

Infatti, con questa risoluzione, gli Agenti Generali, dopo i
loro notevoli sforzi per organizzarsi nella loro Federazione, si sono
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visti trattati come nell'epoca pre sindacale, quando cioé non
esisteva un accorcdo economico collettivo e ognuno di essi era alla
merce delle Compagnie, privo di ogni assistenza e tutela, e do-
vevi pertanto arrangiarsi alla meglio, non curandosi degli altri.

I1 valore storico ¢ morale del Sindacato ¢ del contratto col-
lettivo di lavoro sta appunto nel fatto che 'organizzazione tratta
¢ stipula per tutti indistintamente i membri di una intera cate-
goria, organizzati ¢ non organizzati. E sotto questo aspetto il con-
tratto collettivo di lavoro costituisce veramente una grande con-
(uista nella storia dei lavoratori.

Quindi non puo sorprendere alcuno se & stato scritto che tale
risoluzione « lede la dignita professionale dcll'Agente e quella
dignita di lavoro » che tutte le leggi sindacali mirano a tutelare.
Per cui « alla massa degli Agenti, scrive Placido, la risoluzione
¢ tornata sgradita, olire che inntile, anche per il fatto che, cono-
scendo la mentalitd delle Direzioni, essa & convinta che le even.
tuali richieste di intervento troverebbero, anche attraverso la
FFederazione, quell'ostinato rifiuto, che gia hanno trovato i ten.
tativi diretti ».

E o cid a prescindere dalla complicata ¢ minuziosa via da
seguire per ottenere l'csame delle singole situazioni, via che
protrarri talmente l'esito del medesimo, da renderne forse vano
ogni riconoscimento e intervento. Tuttavia ¢ da augurarsi, poiché
I fatti sono questi, che la Federazione degli Agendi sappia impri.
mere un ritmo cosi accelerato, da permettere che ogni esame ab-
bia una rapida ¢ sollecita risoluzione,

£ perd opportuno rileyare come questa situazione sia preva-
lentemente una conseguenza della mancanza di un trattamento
cconomico uniforme per tutti gli Agenti Generali, cioé di quel
contratto tipo della cui importanza ¢ possibilith abbiamo gia
detto in precedenza.

Infatti & noto <hie non & possibile o per lo meno molto com-
plicato e difficile chiedere dei miglioramenti per tutta una cate.
goria se i rapporti di questa con i datori di lavoro sono regolati,



anzich¢ da un contratto tipo uniforme, da singoli mandau, il cui
contenuto varia da Compagnia a Compagnia.

Il che sotto alcuni aspetti, date le attuali circostanze di emer-
genza ¢ contrattuali, potrebbe indurre a ritenere non del wuo
crrata la soluzione di transazione acccuiata dalla Federazione de-
gli Agenti, in attesa che essa possa riprendere a svolgere in pieno
la sua attivita,

E perd ovvio che la Federazione degli Agenti deve porre senza
indugio, come prima, tra le sue richieste lo studio di un con-
tratto tpo, la cui realizzazione e introduzione nel regolamento
dei rapporti tra Compagnia e Agenti costituird una seria base per
un'azione sindacale organica e concreta, la quale solianto allora
riuscira effettivamente a soddisfare wutta la categoria degli Agenti
Generali,

17) L'opera della Federazione Nazionale degli Agenti nel 1'%MH2. Consuntivo
¢ I'reventivo. | |rmhlcmi Lliliiﬂli. preseiti e futuri. 1l pericolo  pin
critico della storia deghi Agemti. 1l dovere delln Federazione e degl
Agenti per fronteggiarlo ¢ superarlo. Le conseguenze cconommiche per
gli Agenti delli riforma del Codice Civile. Che cosa sideve fare pes
prevenirle. Altri provvedimenti che riducono | proventi degli Agenti
I contratti di durata annuale ¢ il monopolio dell’'T'TALCASS. La nuova
sitmzione degli Agenti. Che cosa devono fare? L'imtervento della Fe-
derazione pev un'equa ¢ giusta sistemazione. La Federnvione domanda
di partecipare alle sindio e alla formazione delle tanile. Come devono
guardare al loro avvenire gli Agentiz Continuerd il loro peggioramento
ecconomico {ino alla loro “proletarizzazione: Si hmporra nel dopo guerta
un riordinamente dell'industrin assicurativa italiana #

Dopo la circolare del 10 luglio 1942, con la quale si dava no-
tizia delle ragioni che nella vertenza tra [mprese ¢ Agenu ave-
vano consigliato i accenare, per la durata dell'attuale periodo
eccezionale, una transazione diretta a esaminare la situazione delle
sole Agenzie in condizioni pregiudizievoli, la Federazione degh
Agenti ne emanava alure im]mrmﬁii. come quella n. 3 del 15
luglio 1942, relativa a questioni varie, ¢ l'alra, senza dat, con-
tenente la « Relazione al Presidente Confederale sui maggiori pro-
blemi della Federazione degli Agenti ».
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L'importanza di queste nuove circolari & ovvia, perche esse
riassumona l'opera svolia dalla Federacione -nel corso del 1942 ed
espongono il programma di lavoro per il prossimo [uturo imme-
cdiato.

Ci duole di essere venuti a conoscenza di queste circolari sol-
tanto dopo aver scritto il nostro lavoro, per cui non ce ne pos-
siamo valere, come del resto abbiamo [atio, che per alcune note,
lasciando invece immutato lo schema e lo svolgimento del lavoro
stesso, tanto pin che tra esso e le circolari non si rilevano ne
contrasti n¢ divergenze sostanziali nel valutare ¢ giudicare la si-
tuazione e l'azione graduale costruttiva da promuovere per ri-
solvere tutti i problemi pit urgenti degli Agenti ¢ Sub Agenti.
Tutavia riteniamo opportuno raccomandare agli Agenti e ai Sub
Agend la lettura delle prericordate circolari della loro Federa-
aone, che potranno comunque servire loro per chiarire o com-
pletare in alcuni pardcolari punti la nostra esposizione. Inie.
ressante, per la conoscenza dell’operaio della Federazione, & pure
lo scambio di leuere intercorse ra '"Agente Grimaldi e il Com.
missario della Federazione, Giacomo Martignone, lettere pub-
blicate, con lodevoli intenti, nel decorso ottobre 1942, dal baua-
glicro periodico milanese « Il Domani ».

Qui porremmo fare punto, poiché i problemi passau e pre-
senti degli Agenti sono stati prospettati, nelle loro linee generali,
guardando all’'avvenire. E indubitato che alla cosiruzione di que-
sto avvenire deve essere rivolta sin d'ora l'opera della Federa-
sione degli Agenti in siretta collaborazione con i suoi associati,
i quali, per un complesso di circostanze, dovute al dinamismo
della situazione e all’'evoluzione dei rapporu giuridici ¢ sociah
che questa determina, stanno atiraversando uno dei periodi pit
critici della loro storia, come ha teste dimostrato Placide in un
interessante articolo « Il ritmo della crisi » apparso ne « I Do-
mani » dello scorso ottobre. o

Come la Federazione intenda provvedere a lronteggiare e ri-
solvere questa crisi lo ha in parie gid accennato nelle predeue
sue circolari. £ all'vopo ha anche gid promosso un'azione, per un
caso particolare, diretta, per esempio, a prevenire le conseguenze




che I'entrata in vigore del nuove Codice Civile ¢ di Procedura
Civile (che proibisce i taciti rinnovi dei contratii i assicurazionc)
Jotra avere sull’indennizzo spettante all'Agente in caso di liqui-
dazione. Infauti la proibizione dei taciti rinnovi determina auto-
maticamente la diminuzione progressiva della consistenza quan.
titativa del poriafoglio e quindi del « monte premis» «che &
quello, come scrive il Martignone, di maggiore entith ¢ che piti
propriamente si riferisce al lavoro compiuto dall'Agente ».

Mentre la Federazione opera in sede sindacale per ottenerc
la revisione dei criteri che hanno al riguardo ispirato I'attuale Ac
cordo Economico, resta iuttavia all’Agente il compito di pro-
muovere dirvettamente o auraverso i Sub Agentt ¢ i Produttori
un‘opera di persuasione e di propaganda presso i suoi assicurati,
per persuaderhi dell'opportunita, consentita dal Codice, di rin-
novare per una durata pari a quella scadente il contratto in
corsa. £ qui & il caso di dire che si vedranno le virth non solo
dell’Agente e della sua organizzazione produttiva, .ma anche del-
le Compagnie. Infaui se i contratti scadenti sono il frutto di una
produzione sana ¢ corretia e se le Compagnie nella liguidazione
di eventuali sinisiri si sono ispirate a criteri di comprensione, &
sperabile, per non dire certo, che l'assicurato aderird volenticri
all'invito rivoltogli dall’Agente o dal Produttore.

Ma questo ¢ solo un aspetto della crisi: aspeito che ha perd
riflessi non solo futuri, come abbiamo visto, ma anche immediati,
poiche, come avverte Placido, con I'abolizione del tacito rinnovo
« ¢ stata abolita la corresponsione delle relative provvigioni pre-
viste € pattuite nei nostri capitolati di nomina ».

Ma ad aggravare ancor pit l'attuale situazione degli Agenti
sono intervenuti anche i due accordi interfederali relativi uno
« alladozione della polizza annuale per i contraui di responsabi-
litd civile automerzi, -per cui le. Compagnie non corrispondono
che la provvigione annuale in luogo di quella precontata per
poliennaliti » ¢ I'altro, andato in vigore nell'ottobre 1942, con
il quale si « accentra il lavoro delle operazioni di Cessione Quinto
Stipendio all'ftalcass, per cui gli Agenti hanno perduto anche
il cespite che gli proveniva in regime di libera assunzione ».

=a
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)i Ironte a quesia sitwazione Placido, che ¢ pure persona di
acuto ed equilibrato buon senso, arriva giustamente a scrivere:
« Riteniamo che la massa degli Agenti troverd certamente piiy
conveniente liquudare oggi le proprie indenmitd, anziché fra 5-10
anni, quando il monte premi sari diventato un monte delusioni
per I'azione distruttiva, che vi operera il citato art. 1899 del
nuovo Codice Civile ¢ la tendenza all'adozione della polizza di
durata annuale ».

Il che, secondo Placido, potrebbe consentire ad ognuno, « se
non ha la forza o la possibilita di allontanarsi dal nostro lavoro »,
di proficiamente orientare ugualmente « la propria attivith assi-
curativa attraverso altre funzioni a reddito meno aleatorio, che
gli consenta un adeguato tenore di compensi, come giustamente
afferma il nostro Commissario nella sua relazione al Presidente
Conlfederale ».

A prescindere dai problemi creadi dall’attuale pf:rimln ecce-

sivnale, che hanno notevolmentie acuito lo stato di disagio di
molte Agenzie e che possono avere la loro soluzione in provve-
dimenti transitori, ve ne sono altri che viceversa investono in
pieno avvenire degli Agend ¢ che sono dovat all’evoluzione
della tecnica assicurativa, se cosi pud definirsi, p. es.. « I'attuale
tendenza manifestatasi nelle Compagnie a favore dei conwracti di
durata annuale ».
. [l che, inlawti, come avverte anche Placicdlo, impone una revi.
stone generale di watto il vigente sistema di organizzazione del
lavoro di raccolta degli affari. Poich¢ diversamente costituirebbe
un grave danno per le Agenzie, in gquanto non ¢ possibile « adot
tare la polizza annuale ¢ mantenere la bardatura attuale di tuua
la organizzazione produltiva ».

Questa ¢, nelle sue linee generali, la sitwazione dei problemi
principali che interessano la intera categoria degli Agenti, per la
cul soluzione si adopera attivamenie la loro organizzazione sin-

dacale, la quale, Ira I'altro, di recenmte ha anche domandato che
=



I suoi rappresentanti siano ammessi a parteciparce allo studio e
alla « formazione delle warille ¢ dei concordati tra Imprese ». Poi-
che « l'applicazione, scrive il Martignone, di ogni tariffa, di ogni
concordato comporta; infattd, ripercussioni nella acquisizione de-
gl alfari, come pure sulle provvigion: ¢ gli Agenti inolue, pos-
sono clicacemente contribuire allo studio delle nuove 1arilie,
perché possiedono, olire che una leorica competenza (eenica, il
pratico senso delle reazioni psicologiche dei vari ambienti, ai
quali si dovranno poi rivolgere ».

[l che ¢ giustissimo. E, secondo noi, sarebbe opportune che
per le stesse considerazioni vi partecipassero anche i rappiresen-
tanti dei Sub Agenu, dei Produttori, degli Impiegati, e... dei con-
sumatori, la cui tutela ¢ perd affidata al superiore Ministero delle
Corporazioni, al quale spetta il diritto di approvare o meno le

nuove tarifle,
w #F =

Ma di fronte a tutti questi problemi, che un po’ di buona
volonta risolverebbe rapidamente e equamente, ve ne & uno che,
nonostante predomini pit per i suoi riflessi futuri che per quelli
attuali, tuttavia non deve essere taciuto, ed & quello relativo al
come gli Agenti devono guardare al loro avvonire.

Se sono esatie le cifre del Galanti sui redditi percepiti dalla
grande maggioranza degli Agenti, ¢ se consideriamo come una
conseguenza inevitabile dell’evoluzione della teenica assicurativa
la tendenza alla costante diminuzione dei redditi stessi, si P
escludere la prospettiva di un avviamento deila categoria degli
Agenti verso la sua «proletarizzazione »?

Quindi ben pitt complessi di quanto non possano sembrare
sono i problemi che la categoria degli Agenti dovra potsi e stu-
diare, poiche, pil si esaminano le condizioni dei lavoratori delle
assicurazioni, pil si {a evidente la necessita di un riordinamento
dellinquadramento sindacale e dell'industria assicurativa italiana,
la quale, nel dopo guerra, dovrd assumere una sirutiura pitt uni.
laria e pitt rispondente agli interessi generali del Pacse ¢ di tutte
le categorie dei suoi lavoratori.



PARTE SECONDA

SUB-AGENTI . PRODUTTORI . IMPIECATI

18) Comnsiderazioni generali, Le molteplici  categorie dei  lavoratori  delle
assicurazioni. Dillicolth  organizzative. 11 sorgere dei Sindacat di cate-
poriia. Dignitd professionale ¢ stipulazione dei primi contraui di la
vore, Lacune dei contratti di lavoro. Loro eliminazione attraverso unia
attiva “azione sindacale. Mancata estensione dei contratti di lavoro 2
titte le categoric. Complessith del  problema  dell’ inquadramento i
ntte le categorie. [l Sindacato e la graduale soluzione di quesio pro-
blema. Il Sindacato palestva di formazione morale. [l dovere dei Ja-
VOralori.

Solo nel corso dell’'ultimo decennio ¢ stato possibile organiz-
save sindacalmente le categorie pitr importanti di coloro che la-
vorano alle dipendenze delle Compagnic ¢ delle Agenze di assi-
curazione: Jmpicgati, produttori e sub-agenti.

Queste tre categorie prima del sorgere della loro rispettiva
organizzazione sindacale erano prive di un rattamento cconomico
a base uniforme per tutti. Per cui si lamentavano grandi spere-
quazioni di trattamento tra i componentt di una stessa categoria.
Inoltre la loro attivita, non sempre riconosciuta per que! che
effectivamente vale, non era mai stata definita giuridicamenie.

Si deve quindi al sorgere dei Sindacati se oggi quesic calego-
rie hanno precisata la loro hgura giuridica, che conferisce loro
una dignitd prolessionale, e se ognuna di esse ha un proprio
contratto i lavoro.

In ordine di tempo € stato stipulato prima 1l contratto di la-
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voro_degli impiegad, poi quelio dei produitori e in fine quello
dei sub agenti.

Non si puo dire che questi contrawi di lavoro siano nati per-
feiti. Anzi si notano in essi grandi lacune, dovute prevalentemenic
al fatto che nella impm;axiﬂne del contratti stessi non fu possi-
bile, per un complesso di circostanze, come, per esempio, la mol-
teplicita delle categorie e la diflicoltd di classificarle a seconda
della loro particolare attivita e [unzione, tener conto di i gl
aspetti det problemi interessanti questi lavoratori. Di conseguenza
non si pud dire nemmeno che ueste categorie siano state dagli
stessi contratti completamente disciplinate se, per esempio, non
tutti i Sub Agenti beneficeranno del loro recente accordo econo-
mico collettivo.

Tuttavia questi tre contratti nazionali che, per i produttori
¢ per gli impiegati, vengono integrati da contratti provinciali, ¢,
per 1 sub-agenti, da singoli mandaui, malgrado i loro difetti, co-
stituiscono una base di lavoro non indifferente per i Sindacati
delle singole categorie.

Infaiti spetta ora ai Sindacati e alle loro Federazioni Nazio-
nali di promuovere il miglioramento dei contratti stessi, di allar-
garne l'interpretazione e di estenderne I'applicazione anche a
tutte quelle categoric e sotlo-categorie, che abbondano nel campo
assicurativo, non ancora disciplinate.

Questi piccoli rilievi che mettono in evidenza insufficenze e
fawi chie contrastano vivamente con lo spirito legislativo e sinda.
cale, secondo il quale ogni attivith deve essere giuridicamente tu-
telata, dimostrano soltanto come la realth del mondo sociale sia
ben pitt complessa ¢ complicata di quel che comunemente si possa
pensare e credere.

Ma queste osservazioni non sono inutili. Anzi esse servono ad
illuminare come non sia stato facile il lavoro i organizzazione
delle categorie dei lavoratori delle assicurazioni anche in regime
i sindacato giuridico obbligatorio. E come lo sviluppo e il per-
[ezionamento della vita sindacale dipenda sopratieto dall’interes-
samento pitt 0 meno intenso che i lavoratori delle singole cate-
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gorie dimostreranno per i problemi economici, sociali ¢ morali
che costituiscono la base e lo scopo della siessa organizzazione.

Insistiamo sull'importanza della funzione educativa del Sin-
dacaio di categoria, che non deve essere inteso solo come istru-
mento per conseguire miglioramenti ¢conomici, ma anche come
palestra di preparazione e di formazione morale dei lavoratori.
Poiché solo un Sindacato ben organizzato e composto di persone
che partecipano attivamente alla sua vita quotidiana di studio ¢
di lotta, pud confidare di conseguire la soluzione integrale dei
suol problemi.

SUB-AGENTI

19) La figuia del Sub Agente. Accordo ccopomico colletiivo per la disciplina
dei vapporti tra Agemi e Sub Agenti. Opera della Federazione. Chi ¢
suly apente. 11 sub :l.gl:ﬂ.ll: & datore di lavoro. Categorie di sub agenu
escluse dall’accordo. Loro danni economici ¢ morali. 11 perché dell’esciu-
sione secondo il pensiero della Confederazione. Ragioni di ondine te-
cnice 0 economico? Volti perché la Federuzione degli Agenti promuova
le trattative per un analogo accordo anche per gli Agenti di Ciud, gli
Agenti Rionali, gli Agenti Speciali ¢ simili, Importanza di quesic cate-
goric. 11 lale economico (el problema, La soluzione & subordinata al-
l'esito della vertenza tra Agenti ¢ Compagnic? E' possibile anticipares
La risposta agli organi sindacali competenti. Intanto” ghi escusi pro-
clamano: t;mm[i doveri uguali divini,

E noto che il Sub Agente, che rappresenta nclla sua zona
I'Agente Generale, ¢, come notava i recente anche Il Domani,
la persona che € pit continuamente & contatlo con i clienti e che
pertanto scgue passo a passo, in tutte le sue lasi e per witia la sua
durata, il conuatto di assicurazione da lui o dai suoi produtiori
stipulato dopo perseverante periodo di trattative ¢ persuasive
discussioni. Oltre a ¢uesto compito il Sub Agente cura Fincasso
dei relativi premi, la conservazione del portafoglio e svolge tutio
il lavoro di propaganda, di organizzazione e di penetrazione in
ambienti non sempre evoluli ¢ popolosi.

Questa ¢ la figura del Sub Agente, oggetto del recente accordo
economico collettive firmato a Roma in data 19 dicembre 1941.
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Tutavia si devono intendere esclusi da questo accordo coloro
che pur operando, per ragioni di opportunita tecnica organiz-
zativa o di altra natura, in piccoli centri, cio¢ nell’ambito della
giurisdizione teorica di una Agenzia Generale o Principale, avendo
divetti rapporti o con le Societi o con le loro Agenzie in econo
mia, sono dei veri e propri agenti. E pertanto costoro godono del
trattamento cconomico degli stess: Agenti gencrali.

Cio premesso, osserviamo che con la stipulazione del predetto
accordo per la disciplina dei rapporti fra Agenti Generali € Sub
Agenti si ¢ linalmente compiuto un primo passo verso la sistema-
zione economici ¢ giuridica della numerosa categoria degli Agenti
locali. '

E di city va data lode alla Federazione Nazionale degli Agentui,
la quale si lece promotrice dell'organizeazione dei Sindacati Na-
vionali degli Agenti ¢ dei Sub Agenti, per affidare loro l'inca-
rica, ora assolto, di predisporre lo schema dell’accordo in parola.
Il quale abbiamo definito soltanto un primo grande passo, per-
che presenta notevoli lacune i carattere economico previden-
ziale ed esclude dalla sua wutela tai coloro che non svelgono
un lavoro di una certa continuita ed entita: economica.

Sul perché di questa soluzione restrittiva nella pin volie -
cordata relazione della Confederarzione del Credito ¢ della Assi
curazione si legge: « Data la carateristica natura dell’attivita di
Sub Agente, provvisoria, variabile e, in molussimi casi, sussicia-
ria ad alra professione, si ¢ ritenuto necessario i limitare la
sfera di applicazione delle norme contenute nell’accordo a coloro
che cllettivamente possano considerarsi come esercenti un lavoro
I una certa continuiti ed entith cconomica ».

Infawd Tart. | dell’accordo preasa che « E Sub Agente di assi-
curazione colui il quale viene incaricato diretiamente ¢ per
iscritto dall’Agente di assicurazione di provvedere, a proprio ri-
schio e spese, con compenso in luto o in parte a provvigioni,
alla gestione di una Sub Agenzia ed allo sviluppo degli affari ¢
che svolge direttamente i suoi rapporti con I'Agente » in una
« zona territorialmente dehnita, salvo diversa patwuizione ».

I chiaro che da questo accordo sono stau esclusi tueti gli Agenti



di Ciua, gli Agenti Rionali, gli Agenti Speciali ¢ simili, i quali,
per essere inguadrati nella stessa Federazione degli Agenti, con
la veste giuridica del datore di lavoro e con wutti gli oneri del
datore di lavoro, non possono ora essere compresi né nel contratio
collettivo dei produttori delle imprese () né in quello dei pro.
duttori delle agenzie. Di conscguenza queste numerosissime cate-
gorie di esclusi, che pure rivestono tanta importanza nel campo
dell’'organizzazione ¢ della produzione assicurativa, restano an-
cora completamente prive di ogni tutela e assistenza e di ogni

(') Il che non sarebbe possibile anche a lermine del coniratio collettivo
per la disciplina dei rapporti fra Imprese ¢ Produttori dell’ 11 aprile 1938,
il ewi are. XV stabilisce: = Dalle presenti morme sono comungue esclusi
Subh Agenti ¢i cui al Decreto Ministeriale 12 luglio 1935 ».

Infaui il D. M. 12 luglio 19385, nel dettare le norme per linquadia-
mento sindacale dei Sub Agenti di assicurazioncsstabilisce che «sono attri-
buiti alla Coniederazione delle Aziende del Credito dell’Assicurazione i Sub
Agentt i assicurazione », _

1l predetto decreto ministeriale traccia anche Ia figura del Sub Agenie,
che ¢ quella riprodotia integralmente nellart. | dell’zecordo economico col.
lettivo del 19 dicembre 1941, da noi pubblicito per esieso.

AMla ecco presentarsi spontanca una domanda: se ¢ Suby Agente solianio
colui «i cui all’art. | dell’accordo, perché sono stati inquadrati ua i Sub
Aventi tutti coloro che ora non benehiciano dell’accordo  stesso #

Evidentemente o si estende a wni i Sub Agend Vapplicazione dellac-
cordo cconomico 19 dicembre 1911, o una revisione <i utto E'inqu:lr.{r:mu:ll:u
sindacale dei Sub Agenti si impone.

Al dopo goerra, [ra toud § grandi problemi sociali che dove allrontare
e risolvere, ¢ demandato anche questo. Ma nel dopo guerra non sarh forse
il caso i rviesaminare wta la sitnazione dell'industria assicurativa, per ve-
dere se 1o sua organizazione corrisponda ancora alle esigenze dei tempi
nuovi ¥ Analoghe considerazioni ha fauwo di recente, su La Stampa di To-
rino, anche Alberto De Stefani relativamente all'industria assicurativa ¢ ad
alire branche dellativith ecconomica nazionale,

"Tunavia si pubd rilevare che dal luglio 1935 al dicembre N1, cpoca
della stipulazione del predetio accordo, il quale non & perd ancora stato
atificato, sono trascorsi sette anni, pit che sufficenti per studinre ed clabo-
rare un accorde clic (encsse presente, sia pure su basi minime, non  dico
witte le aspirazioni dei Sub Agenti, ma almeno quelle essenziali ¢ relajive
a ot indistintamente i Sub Agenti.
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regolamentazione giuridica ed economica, subendo cosi notevoli
danni, in guanto, come si ¢ detto, hanno a loro carico tutti gli
oneri del datore di lavoro senza alcun compenso.

E qui cade a proposito l'osservazione se sia stato logico I'in-
quadramento di tutte queste categorie nella stessa_Federazione
~degli Agenti Generali, che ha wasformato dei veri lavoratori in
datori di lavoro, privandoli cosi di tutie le provvidenze sociali
obbligatorie, senza adeguati compensi.

Evidentemente si doveva essere pit cauti in-materia, tanto
piu che iI'lrmpu per pensarci su non € mancato. Ben a ragione
scriveva il periodico napoletano « Previdenza » che « non pud la
semplice terminologia far assumere ad un lavoratore una figura
giuridica diversa da quell’alira che ¢ la vera espressione delle
sue funzioni: né una semplice qualifica invece di un'altra modifi-
care il suo stato ».

Quanta veritd in queste semplici parole! E quanta gente nella
vita si lascia deviare dalla retta via <all'illusione provoecata dal
[ascino di un aggettivo !

E pertanto augurabile che la Federazione degli Agenti che ha
gradualmente assorbiti, come suoi gregari, tutti questi Sub Agenti,
promuova al pili presto anche per essi, come del resto, molto lo-
devolmente, ha gia latto per gli altri Agenu locali, wn accordo
economico collettivo.

Inlatti sarebbe sommamente ingiusto, dal momento che sono
state assorbite nella stessa Federazione, che 1ali categorie che svol-
gono un lavoro utile e fecondo, diremmo anzi indispensabile,
in quanto operano in zone intcrmedie, se non indefinibili cerio
complesse, con tutta una loro parucolare organizzazione capillare,
rimanessero in balia di interessi particolaristici, prive di un pro-
prio comtratto di lavoro, cnntinuantlg, invece, ad allidare il loro
avvenire al solo mandato dell’Agente Generale o Principale: man-
dato che auguriamo di vedere esso pure modificato ¢ migliorato.

Complessi sono pertanto anche i problemi organizzauvi dei
Sub Agenti che'si vedono cosi divisi da un accordo che li avreb.
be, invece, dovuti unire nello stesso interesse degli Agenti.

2 bene rilevare che anche per i Sub Agenti, come gia per le



altre categorie che lavorano nel campo delle assicurazioni, non
esclusi completamente nemmeno gli impiegati, si sono presentate
le stesse difficolta organizzative. Difficolta clicitivamente esistenti
quando trattasi soprattutto di organizzare personc appartenenti
a categoric diverse, con mansioni e reiribuzioni non uniformi,
ma che in realth non sono perd tali da ritenersi insuperabili dal
punto di vista teenico organizzativo. Anzi si pud aggiungere che
esse non sono di natura tecnica, ma prevalentemente di natura
economica, giuridica ¢ morale, e che la tecnica organizzativa
avrebbe siciramente potuto offrive soluzioni ben pill razionali cd
organiche,

Pertanto le anzideue difficoltd sono, come si ¢ deuo, da con-
siderarsi di carattere prettamente economico, ¢ non tecuico, dalle
quali, evidentemente, gli organi competenti, di comune accordo,
non hanno ritenuto opportuno, almeno per ora, di prescindere,
in attesa della futura soluzione della vertenza tra Agenti e Imprese
¢ del superamento dell'attuale periodo cccezionale.

E ‘non pud essere diversamente, perché altrimenti, senza una
spicgazione economica dei fauti, questi dal solo punto-di vista le-
gislativo e tecnico sindacale sarebbero inspiegabili ! [l che non é&.

Non rvimane che da formulare l'augurio che gli organi sinda-
cali competenti provvedano, appena possibile, ad eliminare que-
sta sperequazione, in uanto ¢ umano ¢ giusto che se tti i Sub
Agenti hanno a loro carico oneri uguali, abbiano anche diricti ¢
vantaggl uguali.

90) L' \ccordo [ra Agenti e Sub-Agenii. Suo spirito informatore. Riassunto
¢ esmve delle principali clausole. Loro analogia con quelle dell’accordo |
tra lmprese ¢ Agenti. Mancanza di ogni tatamento di Previdenzi.
Voul perché sin provveduto nella compilazione del singolo mandato,
Perchi: il mandatoe abbiz una  maggior comprensione delle  esigense
dei Sub-Agenti. Per il contratto-tipo dei Sub-Agenti. Istituzione del-
I'albo professionale. Osservizioni generali e particolari: preavvisi ¢ in-
dennizd in caso di revoca del mandato, Loro entith. Loro subording
zione a determinati requisiti. 11 diritto di rivalsa. Chi paga? Dalle vecchie
alle neove conquisie. Per il loro consolidamento e perfezionamento.

Dalla lettura dell’accordo tra Agenti ¢ Sub Agenti si rileva
subito che esso viproduce nelle sue linee generali le norme ¢ lo




spirito dell’accordo, che disciplina i rapporui tra lmprese e Agenti.
[nfacti nella relazione della Conlederazione & detto che « per
quanto concerne la parte generale normativa, l'accordo ¢ stato
impoestato su linee analoghe a quelle dell’accordo previsto per la
disciplina dei rapporti tra mmprese ¢ agent, riducendo, in pro-
porzione equa, 'ammontare degli indennizzi i liquidazione per
LUt | casi e per wulti i rami », .

Ma da un esame pit attento ¢ particolare dell'accordo si nota
che esso peggiora anzich¢ migliorare le condizioni generali, alle
quali ha inteso ispivarsi.

Infaui, per esempio, nell’accordo non & previsio alcun trat-
tamento di previdenza, il quale invece costituiva una delle pin
importanti aspirazioni dei Sub Agenii, poiché nella Cassa di Pre-
videnza, per la quale gli Agenti Generali hanno giustamenie
tanto lottato, i Sub Agenti vedevano pure essi 'unico mezzo ¢l
licace per [ormarsi un cumulo per la loro vecchiaia, dato che per
la loro posizione di datori di lavore non possono beneficiare delle
varic previdenze sociali obbligatorie, né confidare sulle indennita
loro spettanti per revoca del mandato, aleatorie e talvolia ine-
sistenti (1).

I pertanto augurabile che nel rinnove dei singoli mandati,
come conseguenza dell’entrata in vigore dell'accordo, sia tenuto |
conto delle esigenze previdenziali della categoria dei Sub Agenti,
e che lo stesso mandato venga ispirato a maggior larghezza e com-
prensione dei bisogni dei Sub Agenti e dell'importanza della loro

E}]]L"Tﬂ.

(1) Commentando nel fascicolo di settembre 1M2 de < IL DOMANI »
di Milano I'accordo 10 dicembre 1941, che disciplina-i rapporti tra Agenti
e Sub Agenti, facevo appunto. presente come nell’accordo siesso non fosse
previsto alcun tratamento di previdenza. E° con vivo compiacimento che
ora rvileva da una chiara relazione su alecunc questioni varic ineventi i
rapperti tra Imprese e Agenti, i Giacomo Martignone, Commissario della
Federazione Nuzionale degli Agenti, che & gid stata messa allo studio ed &
anzi in vin i attunzionme Uistitvzione dell'invocata - « Cassa di  Previdenza
per i Sub Agentis, '
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E qui cadrebbero ancora a proposito le osservazioni gia facte
circa l'opportunita o meno dell'inquadramento tra i datori di
lavoro i questi lavoratori, dal momento che soito molti aspetti
doveva continuare la loro incerta situazione economica.

Ma poiché cosa faua capo ha e poiché & compito esclusivo
degli organi sindacali competenti il vagliare in base all'esperienza
se sia o no opportuno procedere ad una revisione dell’avvenuto in-
quadramento nelle anzidette forme, noi ora ci limiteremo a rias-
sumere brevemente le sole principali clausole dell’accordo in pa-
rola, che i Sub Agenti faranno bene a leggere attentamente nel
loro ‘testo integrale.

L'art. | che abbiamo gia riprodotio integralmente riguarda
H campo di applicazione dell'accorde, definendo chi & ai suoi
effetti, Sub Agente. L'art. 2, invece, riguarda l'oggeto del man-
dato. Secondo questo articolo w il Sub Agente ha per mandato
la produziene di affari di -assicurazione per conto dell’Agenzia
mandante noncheé l'incasso, la sorveglianza, la conservazione, lo
sviluppo e lI'amministrazione del portafoglio della sub agenzia,
salvo diversa pattuizione, Le condizioni di mandato sono stabi-
lite nell'atto di nomina del Sub Agente ¢ nelle eventuali appen-
clici dell’atlo stesso ».

Per tutto quanto riguarda la natura del mandato, di quesio
vero anacronisnio in epoca di contraui collettivi obbligatori ¢
dell’'opportunita della sua 5:‘.':-51imzim‘|c con. un contratto-tipo, rin-
viamo il lewore alle osservazioni e proposte gid fatte per I'analogo
problema degh Agenti Generali rispetto alle Imprese,

Lart. 3 watta della cauzione, mentre l'art. 4 siabilisce che
« il Sub Agente pud procedere alla nomina di un procuratore,
purch¢ abbia ottenuto il gradimento per iscritio dell’Agenie e
risponda in proprio dell'operato del procuratore stesso ». L'art. 5
stabilisce poi che il Sub Agente non pud produrre affari fuori
della zona a lui assegnata, salvo pauti in contrario. In tali casi
al Sub Agente acquisitore spetta la sola provvigione di acquisto,
mentre il portaloglio resta assegnato al Sub Agente nella cui
zona & stato concluso l'affare. Gli articoli che vanno dal 6 al 1¢°
rattano i questioni finanziarie ¢ tecniche,” come quelle relative
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alla diminuzione d'incasso per cessione di csercizio o cessione
di portaloglio o riduzione del territorio di agenzia, del regola-
mento degli storni, delle provvigioni sui premi incassati dal-
I'Agente Generale, del pagamento dei premi a mezzo di cambiali,
nel qual caso, se 'effetto non viene pagato, il Sub Agente non ¢
lenuto responsabile, ma non percepisce provvigione; delle .
poste e tasse a carico del Sub Agente, ecc. ecc.

L'art. 11 wratta della complessa questione relativa alla cessa-
sione del rapporte di sub agenzia, che pud avvenire per le sCi
seguenti cause:

a) per revoca pura ¢ semplice del mandato;

b) per revoca del mandato per giusia causa;

¢) per dimissioni;

dy per vecchiaia o per invalidith totale: .
¢) per morte;

f) per interdizione legale del Sub Agente.

Per ognuna di queste sei cause I'accordo fissa, negli articoll
successivi, i termini di preavviso per il caso di licenziamento, col-
locamento a riposo, ecc. ¢ le relative norme riguardanti i diritti ¢
doveri del Sub Agente, nonché i metodi per il calcolo delle in-
dennita spettanti al Sub Agente.

Osserviamo che la revoca del mandato & regolata come quelia
dell’Agente Generale ¢ di toud gli impiegatl in genere. Quindi
indenniti limitate, comprese quelle previste dall’are. 23 al 29, il
cui pagamento & subordinato ai requisiti richiesti dal comima c)
dell'art. 12, il quale da dirivo alla riscossione dellesindennitic in
parola solo s¢ il Sub Agente « abbia liquidato dall’Agente man-
dante complessivamente nell’'ultimo biennio almeno L. 15.000
annue di provvigioni, al netto da storni »,

“Dopo di che, se tutto procede nel modo migliore, chi paga
non ¢ lagente, ma il Sub Agente subentrante. Infawi 'art. 31 del-
I"accordo rviconosce all'’Agente il dirinto di rivalsa verso il Sub
Agente subintrante per Uindennizzo dovuto al Sub Agente ces-
salo o ai suol eredi, ecc.

In compenso di cid 'art. 32 prevede Vistituzione dell’Albo pro-



fessionale, da studiarsi entro il 1942, 1l quale, come quello pre-
visto per gli Agenti Generali, ¢ diretto « a conseguire una valo-
rizzazione e una selezione tecnica e soprattutio morale degli ele-
menti produttivi » (). -

Nel riconoscere il valore ¢ l'importanza di questa iniziativa,
gill estesa, come vedremo piti avanti, anche ai produttori, la quale
non ¢ intesa a precludere V'accesso al lavoro assicurativo, ma solo
a disciplinarlo e a renderlo pit serio e piQi dignitoso, formuliamo
i pitt caldi voti perché¢ gli organi competenti, coadiuvaii dalla
reciproca buona volonth dei loro associati, promuovano ogni pos
sibile iniziativa, dirctta a consolidare le conquiste gia conseguite
¢ a perfezionarle sempre pili nell'interesse generale delle singole
categorie rappresentate e dell'cconomia del Paesc.

L

PropurTonr!

21) La figura del produltore. Diflicolth per definirla. La categoria dei pro-
duttori: nuova terra promessa i vomini di ogni gruppo sociale. Spe-
ranse, fede e illusioni dei produtori. 11 loro calvario. Caraueristiche
della categorin dei produtori: dallo spazzino al premie Nobel. Chi
¢ il produttore. Fiducia in s¢ Come ¢ qoando lavora. Sua vila aspra
e dura. 11 tragico destino del produttore: un semplice ¢ nudo  rico-
vero di mendicitd. Grandeszza morale i questo modesto ariclice delle
fortune altrui, Orizonti di nuova vita: il Simdacate ¢ le suc realiz-

raziont.

Figura di difficile profilo quella del produttore di assicura
zione. Forse solo la potenza dell’arte di un Raflaello o di un Bal.
rac potrebbe oflrircene un'immagine, se non completa, certamente

ben delineata.
£

(') Dell'istituzione dell’Elenco Nazionale degli Agenti e dei Sub Agenti,
professionisti € non  professionisti, ¢ data ampia relazione nelle circolan
n. 8 ¢ 5, rispettivamenie del 15 luglio e del 1* agosto 1912, della Fede-
razione Nazionale degli  Agenti,

Si vicorda che vi s un «clencos ¢ un «albo s, L's glenco . com-
prenderii tutti gli assicuratori  professionisti ¢ non  professionisti, mentre
all's albo o potranno  iscriversi soltanto gli  assicuratori prolessionisti, cio®
cloro che dedicane titia la loro attivita al lavero assicurauvo. I'er cui



Se le categorie degli Agenti e dei Sub Agenti sono complesse
ed eterogenee, suddivise in sottocategorie, gruppi e soilo gruppi,
quella dei produttori si pud senz'aliro definire un vero mosaico.

Nella categoria dei produttori, in tutti i tempi, sono afiluite
persone da tutte le classt sociali, anzi, per essere pin esatti, da
tutti gl strati wmani, come se essa’ costitulssc una nuova Lerra
promessa, dove ognuno approda con il cuore pieno di speranza,
di fede e di illusioni, atiratto non si sa da quale miraggio, certo
di trovare la sua via, che, viceversa, non & che un calvario, soprat-
futto se scelta come ancora di salvezza per rimanere dignitosa-
mente nella vita civile a continuare con il lavoro il proprio cam-
mino in attesa i un immancabile domani. Quale? Oh prodigi
dela fede!

Se si scria un po’ sotto la veste del produttore di assicura-
zione ¢ facile rintracciarvi nobili, aristocratici, borghesi, plebe,
professionisti, artisti, impiegati, mediatori, pensionati, operai i
tutte le categorie, come barbieri, commessi, camerieri, lustra scar-
pe, spazzini, ecc. Ed ognuno di costoro ha un proprio linguaggio
e modo «li lavorare ed assolve la sua missione in ambienti com-
pletamente diversi !'uno. dall'altro.

Si deve all'opera dinturna, silenziosa, invisibile di migliaia ¢
migliaia di produttori l'aflluire dei contraui agli Enti assicura-
tivi, che, dalle loro modeste origini, sono cosi assurti a veri e
propri ceniri di raccolta e di custodia di gran parte del risparmio
e della ricchezza nazionale.

E per questa sua particolare caratteristica formazione che la
categoria dei produttori di assicurazione ha potuto ospitare uomini
di valore ¢ di talento: qualcuno diventato persino premio Nobel.

Pertanto immane e irto di difficoltd deve essersi presentato il
lavoro di organizzazione di tutta questa gente. La~quale, oltre

coloro che a tale lavoro si dedicano soltanlo saltuamamente, non sono con-
siderati professionisti. Quesla distinzione tra professionisti e non profes-
sionisti vale per gli Agenti e per i Sub Agenti. Tuttavia cssa non csclude
che non si debba e non si possa provvedere ad una regolamentazione cco-
nomica ¢ previdenziale anche per i Sub Agenti iscritti al solo Elenco.
Per cui restano intatte le nostre osservazioni falte nella nota di cui a pag. 15

=



alla rispettiva provenienza, nell'esplicazione della sua attivita
vive-in piena libertd, fuori di ogni regolamento. Per cui essa non
¢ soggetta ad alcuna disciplina di lavoro, come I'impiegato o
'operaio dei campi e delle officine.

Al contrario di queste categorie, l'attivita cel produttore non
ha limin i orario e si svolge <1 giorno e di notte, sotto il sole,
la pioggia € la neve, senza mai arrestarsi, poiché egli, per quanto
non sempre ben visto, forse percheé incompreso, si reca ovungue
vi sia la speranza di iniziare una trattativa o di stipulare un con-
tratto.

Quella del produttore di assicurazione & dunque vita dura,
aspra, piena di incertezza, di amarezze, piti di dolore che di gioia,
comunque sempre assillata dalle preoccupazioni delle esigenze
quotidiane della famiglia, senza avvenirc.... che continnamente
impone al produttore di misurare le proprie capacita nel risol-
vere situazioni impreviste o nel consigliare e persuadere... e nello
stesso tempo vita piena i entusiasmo, di ardore, di attivita feb-
brile, sorretta da una grande fede nelia propria missione, e per-
vasa dalla speranza di arrivarc sempre, di non perdersi, di non
naufragare, di non essere travolti tra i gangli della wremenda lotta
per lesistenza, la quale il pitt delle volte ricompensa questi eroi
della libera previdenza cacciandoli tra le mura di un semplice e
nudo ricovero di-mendicita.

In questo contrasto, che rivela la vita del produttore, sta la
grandezza morale di questo incauto generoso artefice delle for-
tune altrui.

Da questa non certo invidiabile situazione il produttore sta
per uscire, cio¢ sta per essere portalo lentamente dal pelago alla
riva, grazie all'opera del Sindacato di categoria e della Federa-
zione Nazionale.

Infatti il Sindacato dei produttori, assistito dalla sua Fede-
razione e dagli altri organi competenti, ha gettato le basi di un
vasto e complesso sistema di provvedimenti, partes gid attvad ¢
parte in corso (i attuazione, con i quali mira a modificare ¢ a
moralizzare le condizioni di lavoro dei produtiori e a conseguire
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per essi continuila e stabilita i garanzic contrattuali, assisten-
ziali, previdenziali, ecc.

| primi di questi provvedimenti sono i due contratti nazio-
nali per la disciplina dei rapporti fra Imprese ¢ Produttori e fra
Agenzie, Sub Agenzie e Produltor], rispettivamente stipulati 1'l1
aprile 1938 e il 25 maggio 1939; la legge conwro gli storni e gli
abbuoni; listituzione dell’albo dei produttori, la Cassa di pre-
videnza, ecc. che esamineremo in seguito.

29y 11 periodo di prepavizione che precede le vealizzazioni sinducali. Con-
aressi, Convepni, Studi ¢ Proposte. La stampa assicurativa_ italiana,
Un voto dei Prodottori di Roma. Gli Amici della Previdenza di Mi-
line, Problemi fondamentali: inquadramento ¢ contralte unico. Pro-
blemi i dewaglio. 11 valore etico di una altermazione.

Precede questa opera di realizzazione sindacale un periodo di
intensa preparazione di studio, con formulazione di proposic e di
programmi, periodo che va dal primo Congresso Nazionale del
Sindacato degli addeuti alle Assicurazioni del 1928, nel quale
furono approvati tipi di contraui di lavoro per produtiori, im-
piegati € agenti, alla nomina, nel 1934, per iniziativa del Sin-
dacato dei produttori i Roma, di una Commissione con I'inca.
vico di predisporre un progetto che compendiasse le legittime
aspirazioni dei produttori stessi, alleproposte concreie del gruppo
degli « Amici ‘della Previdenza » di Milano e della stampa assi-
curativa italiana, ccc. cce. sino alla stipulazione degli anzidetu
contratti.

Ricordiamo come al centro di quel movimenio si trovassc
un'idea, giusta ¢ logica, sopratinito dal punto di vista sindacale,
la cui realizzazione doveva pertanto precedere ogni altra, perche
essa costituiva la base di tutio lo sviluppo successivo del disci-
plinamento dei rapporti tra i produttori e i loro datori di lavoro
e le alure categorie.

[nfatti secondo questa idea si doveva mirarc anzi lutto al
riconoscimento dei produttori, attraverso la creazione di un Albo,
conie clementi indispensabili ai fini di una qualunque forma di
attivith produttiva nel campo delle assicurazioni libere.



Era questa una affermazione di principio di alto valore etico.
Poich¢ con essa la categoria dei produttori, Ia pih disconosciuta
e maltrattata in tutti i tempi, dimostrava di avere consapevolezza
dell'importanza del suo lavoro, che non pud essere sostituito anche
se si arriverd alla trasformazione in gestione economica delle agen-
zie e alla statizzazione dell'industria assicurativa.

Risolto preliminarmente questo problema [ondamentale, cioc
quello dell'inquadramento della categoria, con la creazione i
un Albo dei Produttor:, che veniva a stabilire il loro rapporto
di dipendenza ed il loro riconoscimento, doveva far seguito un
contratto di lavoro unico, in sostituzione della lettera di nomina,
la quale giustamente fu definita « di discutibilissimo valore, di
provata inconsistenza giuridica e, molte volte, di scarso conie-
nuto morale . Per cui in tale contratto dovevano essere ben
precisati 1 doveri e i diritti della categoria.

L'impostazione del problema era, come si & detto, logica. Poi-
ché era ovvio che, una volta stabilito il principio, era facile inten-
dersi ragionevolmente sulle questioni di dettaglio, come quelle
concernenti le anzianitd, la nomenclatura dell'inquadramento, |
compensi fissi ed accessori, la possibilita di carriera, la istitu.
zione di uffici di collocamento, di 5cunle; di organismi previden-
ziali, di qualifica impiegalizia o meno, ecc.

Viceversa le cose non si sono svolte secondo quest’ordine, per
evidenti ragioni di opportunita, dovute ad esigenze pratiche della
nascente organizzazione sindacale. Ma tuttavia oggi molte, anu
le pit importanti di quelle richieste, sono un fatto compiuto,
come vedremo pild avanti,

E se i produttori hancheggeranno con serietia e consapevolezza
I'azione teorica c¢ pratica del loro Sindacato possono essere certi
che queste conquiste verranno consolidate e perfezionate confor-
me le loro aspiraziont.

23) 1 due contratti collettivi. Realizeazioni in essi previsic e stmenti per
la loro traduzione in pratica.

I due contratti collettivi dell’ll aprile 1938 e del 25 maggio
1939 per la disciplina dei rapporti [ra Imprese ¢ Produttori e Ira
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Agenzie, Sub Agenzie e Produttori, hanno per la prima volia ra-
dotto in norme di carattere generale le principali e fondamentali
aspirazioni dei produttori, come quella dell'inquadramento del
personale produttivo; della classificazione del medesimo a seconda

‘delle mansioni assolte; del trauwamento economico ¢ previden-

ziale in base alla rispettiva classificazione; del riconoscimento del-
la qualifica di impiegato ai produttori di alcuni gruppi; ecc. ecc.
E tutto c¢io come premessa ad ulteriori sviluppi contrattuali ten-
denti a conseguire continuita di lavoro e di sicurezza economica
dei produttori.

Ognuno dei predetti due contratti collettivi prevedeva la crea-
zione degli strumenti adatti e necessari per una rapida ed efficace
applicazione pratica delle rispettive norme. Di questi singoli istru-
menti [aremo un breve cenno.

"

24) Inguadramento e classificazione del preduttori. Importanza e scopo.
Prima grande selezione dei produttori. Come & avvenuta la classifica-
zionc. Prevalente assegnazione ai gruppi III ¢ IV. Produttori quali-
ficati Sub Agenti. Quale sari la loro sortc dopo l'accordo tra Agenti
¢ Sub Agenti? Delicati e complessi compiti  dell'organizzazione sinda-
cale per derimere ogni controversia ¢ contribuire al perfezionamento
dell’assestamento delle varie categorie,

L'inquadramento del personale produttivo ha gettato le basi
di tutto il programma di lavoro che gli organi sindacali si pro-
pongono di svolgere e di attuare per conseguire un'organica e
dignitosa sistemazione di wi i produttori di assicurazione.

Infatti tanto le Imprese quanto le Agenzic ¢ Sub Agenzie, a
termine dei predetti contratti collettivi ovevano, entro brevis-
simo tempo, provvedere ad inquadrare il proprio personale pro.
duttivo in determinati gruppi precisati nei contratti stessi, dei
quali diremo pit: avanti. Il che significa che le Imprese, le Agen-
zie e le Sub Agenzie hanno dovuto assegnare i produttori, in base
alla rispettiva situazione di [atto, a determinati gruppi, per cia-
scuno dei quali nei predetti contratu sono fissate particolari con-
dizioni di Irattamento economico, previdenziale, di carriera, ecc.
ece. :

Con l'inquadramento l'organizzazione sindacale ha consegui-



1o lo scopo di compiere una prima grande selezione degli ele-
menti produttivi, sclezione che in avvenire verrd agevolata e per-
fezionata anche attraverso l'istituendo Albo dei Produttori. Inol-
tre U'inquadramento contribuira ad eliminare molti degli incon-
venicnti sinora lamentati e permettera all'organizzazione sindacale
di studiare su dati positivi i problemi interessanti ogni singolo
gruppo e di predisporre cosi, cio® con cognizione esatta, i provve-
dimenti che essa riterra opportuni ai fini della sua azione di tu-
tela e di difesa dei propri rappresentati (1),

(') S¢ l'inquadramento ¢ I'zlbo dei produttori si propongone, fra 'altro,
di climinare gli clementi deleteri alla serietd del lavoro assicurativo, of-
frendo eosi maggiovi garanzic ai datori di lavoro, ¢ altresi ovvio che questi
dovianno  imporsi  uguale condotta verso i produttori, cominciando, p;':r
csempio, con il non prestarsi ¢ permetiere che organizzazioni cosl dette
speciali, che in pratica si sono rivelate dei veri residui di compagmnie di
ventura, invadano le singole giuriscizioni, dove gii svolge un lavoro meto-
dico’ tutto un personale veramente specializzato, perché conosce cose e
womini del luogo. 1l che, in materia assicurativa, & Ia sola cosa essenziale
ai fini Ji una produzione sana ¢ seria. :

[l lavoro assicurativo non ha bisogno di specialisti, sopratintio guando
questi sono improvvisati, ma i produttori che siano uomini di provata
fede & probiti.

Un altro esempio della ilendenza delle Compagnic a slasare dagli ac-
cordi ¢ offerto da wna circolure del Ministero degli Interni, Dirczione Gene-
rale di P. S., riferita per csteso dalla rivista « L'Assicuraziones di Roma
nel suo fascicolo del gennaio 1942, In detta circolare il Ministero degli
Interni segnala alla Federazione delle  Ilmprese Assicuratrici come alcunc
Compagnie per la mccolta dei contratti i assicurazione contro i furti
si siano valse «di agenti di istituti i vigilanza privata, quali produttori ».
Il che avrebbe dato luogo a notevoli inconvenienti, che ¢ bene evitare nel-
Vinteresse della moralith e della digniti professionale,

La rivista, nel riferire la notizia, scrive molto opporiunamente: « La
notn ministeriale merita elogio in quanto giustamente riconosce ¢ mira
ad evitare illegali interferenze, che purtroppo si verificano anche in altri
rami e danneggiano le categorie dei produttori » .- :

Infatti & del I5 luglic 1942 [a circolare n. 4 delln Federazione degli
Agenti, nella quale rende noto la sua azione presso la Federazione delle
Imprese Assicuratrici perché inlervenisse presso alcune Compagnie che nella
raccolta dei contratti di assicurazione contro i rischi agricoli, specie gran-
dine, si valevano dei Consorzi Agrari, amiché del personale produttore,
Altrettanto dicasi, soggiunge ‘Ia stessa circolare, delle Case di Spedizione.
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Mu, come ogni cosa umana, che difficitimente nasce perletta,
malgrado ogni buona velonta, anche questo inquadramento, for-
se perche allidato esclusivamente ai datori di lavoro, dovra certa-
mente subire modifiche, sviluppi e perfezionamenti. E cid appun-
to perché sard necessario eliminare o per lo meno correggere gli
eventuali errori commessi nel corso della sua prima attuazione.

Infati, per esempio, si & verificato che la grande massa dei
produttori dipendenti dalle Agenzie & stata inquadrata nel grup-
pi 111 e IV e hen pochi, invece, nei gruppi I e 11, che impongono
maggiori oneri ai datori di Javoro. E evidente che in ¢ le Agen-
zie hanno segnito un criterio di convenienza economica, senza
perd preoccuparsi delle finalita delle esigenze della loro orga-
nizzazione produttiva, la quale di conseguenza ha subito note-
voli danni per il disinteresse dimostrato in seguito dal personale
viaggiante, che si & visto arbitrariamente assegnato ad un grup-
po al quale compete un trattamento economico e previdenziale
diverso da quello che gli spetta in base alle mansioni che effe:-
tivamente assolve.

Inoltre melti Agenti hanno soprasseduto all'inquadramento
dei loro produttori, soprattutto per quelli adibiti oltre che alla
produzione anche all'amministrazione del portalogho. Il che in-
dusse questi Agenti, per ragioni sempre di convenienza, ad at-
tribuire a tali produttori la figura del Sub Agente. Ma ora, ¢
il problema va posto, che ¢ stato concluso un accordo economico
collettivo per i Sub Agenti, in bas¢ al quale costoro vengono a

Il che mette sempre pit in rilicvo limporianza ¢ il valore dell’istitu
zione degli elenchi nazionali degli Agend, dei Sub Agenti e dei Produttori,
i cui regolamenti, come avverte anche la Federazione degli Agenti, .preci-
sando Je attivith che sono incompatibili con la professione di Agente o di
produttore di assicurazione, elimincranno i suddetti inconvenienti.

Per quanto riguarda direttamente i produttori, che da tutic gueste com-
binazioni sono sempre | pil, se non gli unici, dannegeiau, & qui oppor-
tuno ricortdare, come i produttori di Belogna, sin dal marzo 1935, invo-
cando l'istituzione «ell'albo, affermassero chie ogni proposta i contratto
dovesse passare per il loro tramite, evitando cosl che gli stessi Agenii divep-
tassero  loro concorrenti, come purtroppe (alvelta si verifica.



godere, in propoizione cqua, dei benehci degli Agenti, quale sara
la sorte di questi improvvisati Sub Agenti ? Non sara azzardata
la previsione che saranno gli stessi Agenti, sempre, s'intende,
mossi dalle stesse ragioni di convenienza economica, a dichiarare
che quei Sub Agenti non sono dei Sub Agenti, ma dei semplici
produttori, magari da classificarsi nel 1V gruppo.

E ovvio che le organizzazioni sindacali competenti saranno
chiamate a pronunciarsi in merito, anche per evitare che costoro
si rivolgano alla Magistratura del Lavoro. Risolvendo quesia pra-
tica, l'organizzazione sindacale contribuira alla chiarilicazione ¢
delimitazione delle varie categorie degli addetti alla produzione
assicurativa e renderd cosi sempre pitt complelo e perleto I'inqua-
dramento di tutto guesto personale.

T =

25) I 5 gruppi. Possibilith e condizioni di passaggio da un gruppo all’zltro:
caupacitii lavorativa ¢ condotita morale.

Conseguenza logica dell'inquadramento dei produittori & stata
la loro classilicazione in 5 gruppi, previsti dai predetti contratti,
a seconda dell’attivita svolla da ciascun produttore.

La classificazione non e delinitiva ed inamovibile, poiche ad
ogni produttore ¢ data la possibilith di passare da un gruppo
inferiore ad uno superiore, purcheé se ne dimostri degno ¢ meri-
tevole in Dase al suo lavoro e sopraitutto al modo come lo svolge.

I primi tre gruppi sono quelli che ofirono condizioni econo-
';‘nit:ht:? e previdenziali migliori, ma cid deriva dal _Fa.ttﬂ che coloro
che sono stati assegnati ad essi devono assolvere compiti non co.
muni e per i quali si richiede una preparazione professionale,
frutto i una lunga esperienza e di una capacitd organizzativa ¢
amministrativa che non si improvvisa. Inolire l'assegnazione di
costoro a tali primi tre gruppi ¢ dovuta anche alla conunuita del
loro lavore, mentre gli inscritti ai gruppi IV e V non esplicano
una vera e propria attiviti a carattere continuativo.
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26) Trvatamento cconomico e previdenziale dei produtiori. Asscgni fami-
ghiari, premi di nuzialith e di natalith. Iscrizione all'LN.F.A.LA.CA,
Riconoscimento  della qualifica i impiegalo ai produttori dei primi
fre gruppi.

Per ogni gruppo ¢ indicato nei rispettivi contratti collettivi il
trattamento economico ¢ previdenziale da praticarsi ed i termini
entro i quali si deve provvedere.

Infauti il contratio collettivo dell'll aprile 1938 Ira Imprese
¢ Produttori neli'ultimo capoverso dell’Art. XIV prescrive che
e entro due mesi dalla suipulazione delle presenti norme le com.-
petenti associazioni sindacali procederanno alla redazione di una
lettera di nomina tipo per ciascun grappo di produttori ». Mentre
il contratto collettivo del 25 maggio 1939 fra Agenzie, Sub Agen-
sie e Produttori, all'Art. 4 prescrive che ¢ i minimi di retribu-
zionc per i produttori-dei gruppi 1° ¢ 11 ¢ le percentuali prov-
vigionali per i produtiori del gruppo 3° saranno determinati con
appositi contratti integrativi da- stipularsi provincia per pro-
vincia dalle organizzaaione interprovinciali competenti entro il ter-
mine ¢i mesi sei dalla pubblicazione del presente contratto ».

Agli iscritti al 1* gruppo si applica il trattamento giuridico
previsto dal contratto collettivo in vigore per il personale impie.
gatizio dell’Azienda, dell’Agenzia o Sub Agenzia dalla quale essi
dipendono. 11 trattamento economico ¢ previdenziale per questi
produttori non deve mai essere inferiore a guello previsto per il
minimo iniziale della prima categoria dei contratti in vigore per
gli impiegati di cui sopra. Per la previdenza questi produttori sono
iscritti alla Cassa Interna di ogni azienda o all’ente che provvede
per gli impiegati i essa.

Ai produttori del 2° gruppo si applica, invece, la legge sul-
'impiego privato, riducendo le indennita per i dipendenti dalle
aziende a tre quarti di mensilith, e per quelli delle Agenzie ¢ Sub
Agenzie a 2/3 di mensilita.

[1 trattamento di previdenza ¢ identico a quelln ]}rancal.u per
i produttori del 1° gruppo.

Al produttori del 3° gruppo non si riconosce la qualifica di



impiegati. Tuttavia a quelli dipendenti dalle Aziende si appli-
chera lo stesso, in considerazione della continuith del rapporto,
un trattamento uguale a quello previsto dalla legge sull'impiego
privato; mentre, invece, a quelli dipendenti dalle Agenzie e Sub
Agenzie « sard, dopo la cessazione del rapporto, corrisposto per
ogni anno di attivith esplicata un indennizzo pari a 15/30 della
media mensile delle provvigioni liquidate nell'ultimo triennio ».

I produttori del 3° gruppo dipendenti dalle Aziende saranno
iscritti alla Cassa di Previdenza con un contributo complessivo
del 4 9, mentre quelli dello stesso gruppo dipendenti dalle Agen-
zie ¢ Sub Agenzie verranno iscritti alla stessa Cassa di Previdenza,
ma con un contributo complessivo del 5 9. '

Per i produtiori del 4° gruppo di ambo i contratt, ai quali
non si riconosce, sotto alcun aspetto, la qualiflica di impiegato, ¢
stata istituita una Cassa di Previdenza, alimentata mediante un
contributo del 5,50 9 sulle provvigioni liquidate, di cui il 3,50 %
a carico dell'Azienda o Agenzia e il 2/ a carico del produttore.

P’er il 5° gruppo, definito dei produitori occasionali, non si ¢
proceduto ad una qualsiasi regolamentazione, non trattandosi ne
di impiegati né i ausiliari inquadrabili. E pertanto a costoro
verranno corrisposte anche provvigioni comunque inferiort a
quelle stabilite per i produttori del 4° gruppo.

Integrano tutle queste. provvidenze per i produtiori dei primi
tre gruppi gli assegni famigliari, i premi di nuzialith e di nata.
lita, corrisposti con le modalita e nelle misure fissate dai contratti
collettivi in vigore per il personale delle rispettive aziende, agen-
zie e sub agenzie, e I'inscrizione all'l.N.F.A.L.A.C.A. Le quote dei
contributi dovuti in proprio dai produitori per il trattamento di
previdenza, per i premi di nuzialith e natalita e per 'LN.F.A.
L.A.C.A., saranno trattenute dall'Azienda, Agenzia o Sub Agen.
zia all'atto del pagamento delle provvigioni.
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27) L'aitivith dei Sindacati per 'attvazione delle norme contraumali, 1)
lavore compiunio, Lettere tipo per ogni gruppo i produtiori, Elimina-

sione dei produtlari incapaci ¢ inetti, La Cassa i Previdenza per i
produttori. La stipulazione dei contratti integrativi provinciali, 11 caso

~dell’Emilia. L'esempio di Fivenze. Voui per una rapida conclusione-delle
Leattative  sospese,

(n seguito alla pubblicazione dei suddewti contracti collentivi,
gli organi sindacali si sono adoperati alacremente per (radurre
in pratica tutte queste disposizioni tanto importanti sotto tutti
ghi aspetti dello sviluppo sindacale e della vila economica ¢ mo-
rale dei produttori.

Infatti si sono compilate le lewere tipo di nomina per ogni
gruppo di produttori. 11 che, [ra l'altro, agevolerd gradualmente
il lavoro di selezione dei produttori ¢ di eliminazione di coloro
che non corrispondono allo scopo, percheé inadatti, incapaci
melti. 5i ¢ pure gia istituita la Cassa di Previdenza per i produt-
lori del 3° e 4" gruppo, ecc. |

Viceversa, malgrado ogni buona volontd, ancora vi sono, per
esempio, delle intere regioni, come I'Emilia, che sono prive dei
contrattt integrativi provinciali. E vero che sono note le ragioni
per le quali nell’Emilia non si sono ancora stipulati tali contratti
integrativi e ¢i si ¢ invece arenati in una situazionc di stasi pa-
radossale, la quale ¢ causata, come scrisse il Manaresi, dall'im-
possibilith <a parte degli Agenti di sostenere nuovi oneri, se le
Compagnic non interverranno in loro aiuto.

In auesa che questa vertenza tra Agenti e Compagnie si ri-
solva nel modo migliore, noi auguriamo, e l'augurio si intende
esteso a tutte e organizzazioni che si trovano in condizioni ana-
loghe, che le organizzazioni sindacali dell’Emilia sappiano ripren-
dere le loro tractative e che sull'gsempio di Firenze, che sin dal
1939 ha il suo contratio provinciale integrativo, giustamente se-
gnalato — come escmpio da seguirsi — dalla Iederazione Na-
zionale dei Lavoratori, arrivino alla stipulazione del loro primo
accordo. £ se gli Agenti Generali compiranno questo sforzo, s
pud esser certi chie troveranno da parte dei produttori quella com-
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prensione necessaria i hancheggiamento della loro lotta direua
a conseguire il riconoscimento delle proprie aspirazioni.

&

28) Mrovvedimenti  integrativi  dei contratti collettivi. La Legge 3 giugno
1940. lortata, contenuto e scapo della legge. Unanime riconoscimento
della sua efficacia. Oneri determinati dalla legge a carico degli Agenui
¢ dei produttori © proposte per eliminarli. Nomina della Commissione
Corporativa per Ia difesa dei contratti ¢ delle provvigioni.

Dopo l'attuazione pratica delle norme contenute nei due con-
tratti collettivi, delle quali abbiamo fatto solo un breve cenno,
s¢ non completo, certamente sufliciente per orientarsi su ciascun
argomento, sono stati emanati alcuni provvedimenti legislativi
che inwegrano i predeuti contratti ¢ contribuiscono a disciplinare
in modo decisivo e sempre pilt organico tutta 'attivita degli ad-
deuti alla preduzione assicurativa.

Fra ¢ugsti provvedimenti i pilt importanti ed efficaci ai fini
dell'azione sindacale, sono la Legge 5 giugno 1940, n. 761, sul
pagamento delle provvigioni e contro gli abbuoni e gli storni;
¢ la stipulazione, in data 21 aprile 1942, wra le Federazioni delle
Imprese, degli Agenti e dei Produttori, di una serie di « Con-
watti per la costituzione dell’elenco nazionale dei produttori ».

La legge 3 giugno 1940, n. 761, scrisse Francesco Melli, alla
cul ¢laborazione collabord fervidamente, = ¢ nata, con la collabo-
razione delle categorie sindacali assicurative, da una iniziativa
dell'Istituto periezionata nei competenti organi corporativi », e
« contiene, egli soggiungeva, la pii sostanziale, la pilt vasta ri-
forma del lavoro produttivo delle assicurazioni s.

Sugli scopi della legge il Melli scriveva: = Pin precisamente
la nuova legge contiene le seguenti fondamentali disposizioni:

1) divielo per wutti gli assicuratori — imprese, agenti e pro-
duttori di qualsiasi categoria — di concedere abbuoni di prov-
1'igi-uni:

2) divieto di effettuare od ammettere distrazioni di assicu-
razioni sulla vita;

3) obbligo di liquidare le provvigioni di acquisio in due
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anni, corrispondendone 7/10 nel primo anno e 3/10 nel se-
condlo, sempre che siano incassali i premi relativi alle prime duc
annualiti del contratto ». =

Queste tre disposizioni, come si vede, sono strettamente con-
nesse tra di loro, in quanto una presuppone I'altra.

infatti, secondo Giovanni Galanii, « per rendere pin eflicace
il divieto, prima di comunicare le sanzioni adatte, la legge tendc
a creare la impossibilitd economica dell’abbuono, lasciando dispo-
nibile nel prime anno soltanto i 7/10 delle provvigioni con-
sucte ».

Poiche sugli scopi della legge non vi & nulla da ridire, essendo
essa diretta alla moralizzazione dell'ambiente produttivo e assi-
curativo e alla difesa economica delle Imprese, delle Agenzie e
dei Produttori, sard ora interessante conoscerc quanto ha teste
scritto, in un chiaro cd esauriente articolo, G. Martignone sui
benefici effetti e sugli inconvenienti prodotti da questa legge, nel
corso dei suoi due primi anni di applicazione. .

[l Martignone afferma anzitutto che, dopo un periodo iniziale
di titubanza, « oggi tutii riconoscono che la legge pud determi-
nare un sensibile miglioramento nei metodi di acquisizione ¢
torna in definitiva a vantaggio- dell'ambiente produttivo ». Tut-
tavia il Martignone, nel prospettare il valore e Veflicacia della
legge, mette in evidenza alcune conseguenze di essa, impreviste
ed inevitabili, che la sola esperienza poteva rivelare, che hanno
determinato oneri a carico degli Agenti ¢ dei produttori, come,
per csempio, le falcidie prévvigionali derivanti dai contratti che
decadono nel 2° anno, ecc. Per eni il Martignone confida « che
tutio ¢id sard valutato, e si cercherd di portarvi qualche emenda-
mento, considerando le varie circostanze ». E a tal fine il Marti.
gnone informa che «la Federazione degli Agenti ha posto 1ale
problema allo studio ».

A termine dell'arr. 13 della suddetta legge 3 giugno 1949,
n. 761, ¢ poi stato emanato un decreto in data 7 febbraio 1942,
che istituisce la Commissione Corporativa per la dilesa dei con-
trattl ¢ delle provvigioni.

11 che conferma che si intende procedere seriamente da parie
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sia degli organi legislativi sia di quelli sindacali ¢ corporativi, i
quali in al modo vengono a riconoscere il valore ¢ Iimportanza
dell'attivita delle categorie dei lavoratori delle assicurazioni.

20) Isthinzione di un clenco nazionale dei produtton auterizzati. Suo va-
lore morale, Unico mezzo cflicice per selezionare i produttori. T pro-
duttori  occasionali esclusi  dall’albo. Ragioni che giustificano !'esclu-
sione, Loattivith assicurativa non & preclusa a nessuno,  luttavia  deve
svolgersi secondo  determinale norme.

Con lisutuzione dell’clenco nazionale dei produtiori autoviz
zatt all'esercizio della professione, di cui ai contratti stipulati in
data 21" aprile 1942 wra le Federazioni delle Imprese, degli Agenii
¢ dei Produttori, si entra veramente ed in modo serio e positivo
nella fase costruttiva di un ordinamento organico ¢ sistematico
dell’attivita dei produttori. E cid conferma quanto fosse logico ¢
fondato il primo programma dei produttori, il quale, come si ¢
gl accennato, poneva come condizione preliminare del discipli-
namento dei rapporti contrattuali tra datori di lavoro e lavora.
tori la creazione dell'albo dei produtiori.

A termine dell’art. 1 di tali contraui le Aziende e le Agenzie
di assicurazione non possono rilasciare lettera di nomina o di
autorizzazione, con assegnazione rispettivamente ad uno dei primi
tre gruppi o al quarto gruppo dei contratti colettivi 11 aprile
1938 e 25 maggio 1939, se non a persone che abbiano determinati
requisiti. II nome delle persone scelte in base a questi criteri deve
poi, secondo quanto prescrive l'art. 2, cssere trasmesso dalle
Aziende e dalle Agenzie alla rispettiva Federazione, la quale ne
dari a sua volta comunicazione alla Federazione dei Lavoratori
che, come dice I'art. 3, « provvederd alla formazione e alla tenuta
di un Elenco Nazionale dei Produttori i Assicurazione Autoriz-
zatl . Secondo l'art. 8 « le presenti norme non riguardano i pro.
duttori occasionali in quanto essi esplicano [unzioni di segna-
latori ».

Questo breve cenno ¢ pilt che sulficiente per dare un’idea
dell'importanza del provvedimento, che viene a realizzare una
delle pitt veechie e fondamentali aspirazioni dei produttori di
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assicurazione, ciod quella di vedere disciplinato ¢ selezionato, at-
wraverso 'assunzione del personale, 'afllusso di chi desidera dedi-
carsi al lavoro assicurativo.

Infatti, mentre la legge 3 giugno 1940 assicura una salda con-
sistenza dei portafogli delle Imprese e delle Agenzie e limita la
disponibilita delle provvigioni, listituzionc dell’albo dal canto
suo determinerd un notevole miglioramento qualitativo della ca-
tegoria dei produttori.

Per cui questi provvedimenti mirano entrambi ad allonta-
nare dal lavoro assicurativo tutta quella gente che sotto molu
aspetti non offre sufficiente garanzia, e grande parie dei cosidetti
assicuratori « occasionali » che costituiscono un grave ¢ perma-
nente danno degli Agenti ¢ dei Produttori, i quali invece, nell’at-
tivith assicurativa hanno l'unica e prevalente fonte dei loro red-
diti per campare la vita.

30) La formazione della categoria di produttori professionisti presume anei-
tutto il rvispetto degli accordi aelativi all'istituzione dell’Albo. 11 dovere
dei datori di lavoro ¢ dei Javoratori.

Per agevolare la formazione di questa categoria di prolessio.
nisti della produzione assicurativa, che offra, al pari di ogni alua
categoria di professionisti « una apprezzabile garanzia di serieta
al pubblico s, & perd necessario che gli accordi relativi all'istitu-
zione i un elenco nazionale dei produtiori autorizzati siano ap-
plicati effettivamente in buona fede e che non si cerchi di elu-
derli.

Gia alla distanza di olire sei mesi dalla loro solenne pubbli-
cazione, ben poche sono le Compagnie ¢ le Agenzie che hanno
ottemperato alla disposizione dell'art. 2 degli accordi stessi, di
comunicare cio® alla Federazione dei Lavoratori i nomi dei pro-
duttori operanti per esse.

Viceversa si continua a leggere tra gli annunzi della pubbli-
cith cconomica dei quotidiani la ricerca di produttori da parte
di Compagnie e di Agenzie. E [ra i tanti ne ricordiamo uno di
line ottobre 1942, sul Corriere della Sera, col quale si cercava « del
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personale per realizzare praticamente una geniale idea dt pre-
videnza ». :

Come st vede anziché uniformarsi allo spirito di serietd, che
I nuovi provvedimenti impongono, si procede invece, come in
passato, col metodi e la disinvoltura di un qualunque Dulcamara
da mercato settimanale. -

E la cosa non avrd termine nemmeno ¢uando si sard creato
I'elenco nazionale dei produttori, perché il predetto art. 2 cegli
accordi consente che le « successive assunzioni » siano fatte diret-
tamente dalle Compagnie e dalle Agenzie, le quali le possono
continnare a [are attraverso le inserzioni economiche sui giornali
e’ indipendentemente dai frequentatori dei Corsi di Addestra-
mento ¢ Perfezionamento dei Lavoratori promossi a termine el
R. D. L. 1380 del 2] giugno 1938.

Non & improbabile che I'aver affidato esclusivamente ai datori
di lavoro 'assunzione del personale produttivo, porti prima o poi
a lamentare inconvenienti analoghi a quelli verificatisi nell'in.
quadramento dei produttori gid in attivitd: inquadramento, come
¢ noto, compiuto direttamente dai datori di lavoro, senza alcun
controllo da parte dell'organizzazione sindacale dei produttori:
per cui se ne chiede ora con insistenza una revisione.

L'argomento invesie in pieno 11 problema del collocamento,
che ¢ augurabile che nel dopo guerra abbia pur esso la sua giusta
soluzione conforme le aspirazioni dei produttori. Poiché non ¢
sufficente che « l'elencon sia gestito dalla Federazione dei Lavo-
ratori, come si esprime Giovanni Galanti, in un suo interessanie
articolo su I'argomento (Bollettino del Centro Studi dell'LN.A.,
settembre 1942), ma & necessario che la Federazione dei Lavora-
lori partecipi alla sua formazione, non come semplice protocol-
lista ¢ archivista degli « elenchi » che riceve dai datori di lavoro,
¢ che il personale produttivo sia assunto di comune accordo (ra
essa ¢ i datori di lavoro ¢ per di pit prevalentemente, per non
dire esclusivamente, wa i frequentatori dei Corsi di addestra-
mento, in quanto ¢ ovvio che anche le persone munite di licenza
di scuola media o di titolo equipollente avranno sempre bisogno
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della particolare e speciale cultura teorica e prauca, che st im-
partisce nei surricordati Corsi.

41} Gindizio di un Gruppe di Esperti su gl oulteviori provvedimenti da
adottarsi per un pin completo disciplinamenta dellaniviti dei produttori,

A questo punto — a integrazione ¢ a conclusione dei vari
argomenti trattati in merito ai produttori — riteniamo oppor-
tuno riprodurre, anche s¢ porta la data del luglio 1939, il giudi-
zio che allora espresse un Gruppo di Esperti sul problema della
disciplina dell'attivita dei produttori di assicurazione, m quanto
questo gindizio ci sembra che delinei e precisi tuttora in modo
assai chiaro le nuove tappe che si deve prefiggere I'azione sinda-
cale detla categoria dei produttori.

Ecco il testo di wale giudizio:

« Premesso che 'argomento ¢ stato oggetio di prolondo studio
a ¢ di non meno profonde discussioni da parte delle Organtzza-
« zioni Sindacali periferiche e centrali, ¢ che quesie ultime ebhbero
« mandato dalla Corporazione del Credito e della Assicurazione,
« li stipulare un accordo per disciplinare giuridicamente, econo-
« micamente ¢ moralmente la categoria dei lavoratori della pro-
« duzione che mai ebbe la benché minima parvenza di regolamen.
« tazione contrattuale, considerando che gli accordi stipulati in
« materia dalle competenti Federazioni — 11 aprile 1938-25 mag-
« gio 1939-VII — pur portando cvidentissimi benelici alla cate-
« goria, luttavia non riescono a risolvere in pieno il complesso
« problema della disciplina dei lavoratori della produzione, questo
« Gruppo Esperti al fine di portare il proprio. modesto contri-
« buto in questa branca del setiore assicurativo tanto utile quanio
« dimenticata, ¢ dare quindi un ordinamento pilt organico ¢ pii
« adeguato ai bisogni della categoria, si permetic i suggerire:

« 1} Divicto assoluto al personale impicgatizio ed ammini-
« strativo, dal commesso al Procuratore, di accogliere proposte di
« assicurazione se non per tramite del dipendente personale di
produzione debitamente autorizzaio ed inquadrato nei primi
tre gruppi di cui agli accordi gia menzionad.



a 2) Ridurre a tre 1 Gruppi di cui agli accordi su riferiti;
« sopprimere cosi il 4° Gruppo <¢he per noi si identifica col 5°
a c1o¢ coi produttori occasionali. Con cid non si vuole wogliere
«una [onte di guadagno a chi non dedica la propria autivita nel-
l'assicurazione in forma continuativa, ma st vuole disciplinare
questo personale che non ha una figura ben dehinita, il quale
deve scgnalare gli aflari al personale autorizzato. Comunque
deve essere vietato a questa gente di avere contatti con le aziende
o coi loro dipendenti che svolgono attivitd amministrative per
le quali hanno un sicuro guadagno e possono [are una sleale
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concorrenza al produttore di prolessione.
« 3} Assegnazione i un guid minimum di retribuzione fissa
« mensile al personale di produzione inquadrato nel 2° ¢ 3* Grup-
« po di cui ai su rileriti accordi.
« 4) Tener conto della capacita dimostraia  dall'elemento
« produttivo ai fini dell'inquadramento ».

32) 1 problemi di oggi ¢ di domani dei produtiori: partecipazione agli utili
dell'Aziendn, premi per Ia gonservazione el portafoglio, assegnazione
dii una percentuale sugli incassi della propria produzione, Scuole pe
Procduttori, Ullicio i Collocamento, coc. | Comitat: Sindacali i Stueio
per i Problemi el dopo gueria,

Complessi ¢ vari sono pertanto i problemi che riguardano i
produttori ¢ il loro avvenire, per assicurare il quale, accanto alle-
previdenze e provvidenze gia attvate ¢ in via di atvazione, & pur
noto che 1 produitori hanno insistentemente invocato (chi non
ricorda i periodici e sistematici articoli di Nico Gasperini 7) che
siarrivi a riconoscere loro una partecipazione agli wili del-
I'Azienda e dei premi per la conservazione del portaloglio, non-
ché, in un secondo tempo, all'assegnazione di una percentuale
suglt incassi della propria produzione.

Il1 che cestituirebbe indubbiamente, pitt di ogni alire mezzo,
Felemento pia sicuro ed cfhcace per legare ed affezionare il pro.
duttore alla propria Azienda.

Nel fare questo cenno a wir problema di cosi vitale impor-
tanza per la garanzia di una vita pit tranquilla del produttore,
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non abbiamo dimenticato quanto in tal senso ha gid fatto per i
suoi produttori !'Istituto Nazionale delle Assicurazioni, il quale,
contrariamente al concetto errato che comunemente si ha degli
enti statali e parasiatali, si trova all’avanguardia di ogni inizia-
tiva diretta a promuovere il benessere dei suoi assicurati e dei
suoi dipendenti.

Dopo di che, se ¢ vero, come ha brillantemente sostenuto e
dimostrato il Dott. Giustino Ciminale — ¢ noi condividiamo pie-
namente il suo parere — che « il lavoro dell’assicuratore, come
ognuno <li noi sa, non si pud costringere nei cancelli rigidi del-
I'impiego, perche richiede una somma di energic e i capaciti
personali il cui corrispettivo adeguato sarcbbe difficile stabilire
col sistema dello stipendio », ¢ perd altrest evidente, poiché in
(uesta definizione rientra pwre l'opera del produttore, che an-
che quesio professionista della produzione assicurativa deve in
giusia proporzione godere i [rutti del suo lavoro accumulato.

Se queste ed alwre aspiraziont dei produttori, come l'istituzione
di una Scuola per produttori, di cui esiste gia qualche tentativo
ed esperimento, ¢ I'Uflicio di Collocamento, ecc., non possono
costituire oggeito i immediata rivendicazione, non & perd escluso
che esse rientrino nel programma di realizzazioni sociali a [avore
dei lavoratori chic si propongono di preparare, secondo uanto
riferisce « La Stampa » di Torino del 15 setiembre 1942, i. Co-
mitati Sindacali di Studio per i Problemi del dopo Guerra.

L

[MPIEGATI

34) La funzione dellimpicgato nel conceto antico ¢ moderno,

La categoria degli impicgat ¢ stata in tutti © tempi oggetio
di studio da parie di nomini politici, economisti, sociologi, poeti,
letterati, arusti, medici, ecc. E non si pud dire che rutti costoro
concordassero nel riconoscere l'importanza della funzione degli
impicgati nella vita sociale. '

Gii Adamo Smith, uno dei grandi maesiri dell’economia po-
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litica, pur riconoscendo 'utilith e la necessita del servizio degli
impiegati. li collocava tuttavia tra i cosiddetti lavoratori Impro-
duttivi, in quanto il loro lavoro non si concretizzava in oggetti
materiali ¢ non lasciava alcuna apparente accumulazione i rie-
chezza.

Ma pili di guesia scuola, per la quale il produrre consisteva
soltanto nel creare cose materiali, contribui a [ormare un con.
cetto errato della funzione assolta nella societh dagli impiegati
soprattutto la letteratura borghese della prinia metd dell’'oitocen-
to; che dell'impiegato aveva una concezione umile ¢ romantica,
ma falsa, ed in particolare 'opera di Onorato Balzac, che dello
spirito borghese fu certamente, nel campo delle lettere, il piit
profondo ¢ potente interprete.

L'autore delln « Commedia Umana » rivive intimamente ¢ue
sto spirito ¢, attraverso la figura di alcuni suoi persenagei, ne
esalta Ja iniziativa ¢ la capacitd creativa, che del resto ebbe pure
ammirazione del Marx, che dell’'economia lmr_ghmc fu il pin
grande oritico e storico.

Il Balzac, che esalta I'impiegatuccio che abbandona la vita
sedentaria per dedicarsi agli affari, dove fortunatamente riesce
in pieno, non vede, con la sua potente immaginazione, il rovescio
della medaglia, <ove a garantire la continuita della vita pratica
sono rimasti gli indispensabili umili e modesti travets, che sotto
molti asperti sono dei veri eroi, dei quali, invece, la sua eflicace
ironia ha traccialo un profilo che li perseguita come 'ombra di
Banco, la figura di Macbeth.

A modificare questa opinione del travet balzacchiano ¢ occorsa
tutta Fopera di propaganda e di educazione del movimento eco-
nomico ¢ sociale dello scorso secolo, che ha determinato una no-
tevole evoluzione dei rapporti tra impicgati ¢ datori di lavoro
¢ della stessa categoria degli impiegati, la quale, per la veri,
fino verso la fine dell'ottacento, presentava effettivamenie dei tipi,
le cui caratteristiche erano quelle cosi deliziosamente descritte
dal Balzac, e di cui un esempio ci & offerto dalla figura di « Phel.
lon » nella commedia « Gli Impiegati ».

Oggi, grazie al movimento sindacale., che ha dato una co-



scienza, una ]J!:I”:if.'.'.'llil'filfl e una dignith professionale alla cate-
goria degli impicgaii, tutti riconoscono il valore ¢ l'imporianza
del lavoro dell'impicgato, che nel complesso processo della pro-
duzione moderna si ¢ rivelato come fattore diretio di essa nel
campa dell’economia sociale.

31y Gl impicgati e il regolamenio sindacale delle loro condizioni di lavoro.
Loro  precedenzy rispetto alle altre categorie del cunpo  assicurativo.
Ragioni di questia precedensit.  Influenza sugli impicgati  privati  del-
Fazione dei collegi arbitali ¢ del movimento degli impiegati  civili.
I primi provvedimenti legishuivi in favore degli impiegati privati ema-
mati durante In guerrma 1914-1918. Le leggi 9 febbraio 1919 e 13 novem-
bre 1924 sul conuatto di impiego privato. Quesie leggi  disciplinano
per Ia prima volta in lalia i1 contratto di lavoro, Loro progresso ri-
spetto alle disposizioni generali del Codice Civile del 1865 sul contratto
i locazione d’opera. Loro insufficienza rispetto all’ evoluzione dei rap-
porti tra dateri i lavora ‘e prestatori d'opera. Voti degli impiegau.
I progetto amificito: spevanza bimciata verso  'avvenire.

La categoria degli impiegati ¢ stata la prima nel campo assi-
curativo a conseguire il regolamento sindacale delle sue condi-
ziont di lavoro.

Questa precedenza degli impiegati, rispetto alle alue catego-
ric, si_deve indubbiamente al fatto che tratiasi di una categoria
composta <li persone pitt affini per cultura e condizioni sociali,
¢ allinfluenza che su di essa in genere csercitava da tempo la
legge sui collegi arbiirali del 1893 e il movimento degli impie-
gati civili che ebbe a Milano il suo primo Congresso Nazionale
nel 1895, ma soprattutto ai vari provvedimenti legislativi ema-
nati nel corso della guerra 1914-1918, che cominciarono ad in-
trodurre ¢ a rendere obbligatorie alcune disposizioni in difesa
degli impiegati privati (licenziamento in tronco, preavviso per
le dimissioni dell'impiegato, lorza maggiore, cessione e trasfor-
mazione di ditta, allimento, tontratto a termine, inderogabilit
¢ condizioni migliori) e in particolare alla legge del 9 febbraio
1919, n. 112, sul Contratto di Impicgo Privato, completata ¢ per-
fezionata dall’ altra legge 13 novembre 1924, n. 1285, che fisso



alcune norme basilart per una prima forma di regolamentazione
dei rapporta di lavoro degli impiegati privati.

Ma questa legge che, come si esprimeva uno lei suoi piin caldi
assertori, doveva valere » ad allargare con un sospiro di conflorto
il cuore di migliaia e migliaia di piccoli impiegati », avendo
codificato la media degli usi ¢ dei concordatr che si erano andati
elaborando fino al 1910, epoca ormai sonpassata anche per I'acce-
leramento imposto ai rvapporti sociali dalla guerra mondiale,
non corrispose alle aspeuative e alle necessita degli impiegati.
Infatu, questi, attraverso le loro organizzazioni sincdlacali, in data
27 aprile 1924 costitwirono in Milano un « Conutato Nazionale
Intersindacale <ell” Impiego Privato», che predispose ¢ pub--
blich un interessamte ¢ notevole « Progresso Unificato », dove
erano riunite in un unico testo tutte le modifiche e le migliorie
alla legge 9 [ebbraio 1919, che si erano andate maturando, quale
conseguenza della naturale evoluzione dei rapport wra dator
di lavoro e prestatori d'opera:-

Ma questo « Progetto Unificatos rimase, secondo una espres-
sione dell’epoca, una « speranza lanciata verso l'avvenire » ¢
venne in pratica sostituito dalla precitara Legge 13 novembre
1924, n. 1825 (che-regola tuttora i rapporti i lavoro degli im-
piegati privati), la quale se migliorava, come si ¢ delto, la legge
1919, lasciava tuttavia sussistere incertezze che danno adito, in
molte contestaziont portate innanzi ai .magistrat, a giudizi di-
scordi. 11 che non costituiva certamente una sulliciente garanzia
per la categoria degli implegati private.

45) La legishvione socinle, i contratti  collewivi, a -Carta del bvoreo ¢ il
Libro el lavora stramenti di perfezionamento  del  regolamento  dei
rapporti i lavoro,

A ttto c¢io, in atesa che vi provveda la legislazione sociale,
hanno cercato di rimediare i contratt collettivi di lavoro, 1 quali
d'ora in poi saranno anche studiati e stipulati conformemente ai
diversi punti de!l rapporio di lavoro contemplaii dal « Libro del
Lavoro », il cui art. | afferma che il lavoro ¢ tutelato in tutte le
suc forme secondo i principi della Carta del Lavoro.



30) La siluazione contrattuale degli impiegati dipendenti dalle  Imprese
e dalle Agenzie. Preccdenti contrattuali alla  regolamentazione giuri-
dica dei loro rapporti di lavoro. Concordati del 1919. Lodo Ferraris
del 1920. Prima sistemazione, ma parziale e insufficiente, perché non
estesa a tutte le Compagnie. ‘I'rattamenti cconomici praticati dalle sin-
gole Compagnie. Lore diversith. Un esempio: la situazione contrat-
. tuale* di Genova nel 1955. -

Tutto questo movimento sindacale di studio e legislauvo con-
iribul potentemente, come si ¢ detto, a diffondere lo spirito asso-
ciativo tra gli impiegati delle assicurazioni, i quali, specie quelli
dipendenti dalle Imprese, ebbero una prima disciplina dei loro

rapporti di lavoro nei due concordati del 2 maggio e del 31 di-

cembre 1919 e dal Lodo Ferraris el 5 gennaio 1920.

Ouesti concordati furono migliorati, sotto l'aspetto econo-
mico ¢ morale, almeno per la Prov. di Milano, nel 1922, nel
1924" ¢ nel 1925,

Ma, per la verita, questi concordati, per quanto siano poi
serviti di base e di guida per lo sviluppo contrattuale successivo,
erano incompleti e lasciavano insolute i;ar-r::cn:hit: questioni di or-
dine sindacale, economico e assistenziale. Non solo. La stessa loro
applicazione non si estendeva a tutte le Compagnie, molte delle
quali rimanevano libere o avevano in vigore un loro trattamento.
Per cui i rapporti i lavoro di coloro che dipendevano diretta-
menic dalle Imprese (poich¢ per gli impiegati dipendenti dallé
Agenzie, fatla qualche eccezione, si provvide, come vedremo,
molto pitt tardi) erano disciplinati soltanto per una parte di essi
e in modo insufficiente e diverso non solo da una cittd all’alira,
ma anche da Compagnia a Compagnia entro la stessa citti.

Infatti a Genova, per esempio, ancora nel [ebbraio 1935 Ia
situazione ~contrattuale dei dipendenti dalle Imprese era la se-
guente: il gruppo Fassio (Levante, Europa e Villain Fassio) aveva
un proprio contratto collettivo aziendale. Per la maggior parte
celle altre imprese era ancora in vigore un concordato del 1919,
Per le rimanenti Imprese e precisamente per la Norwich Union,
Savoia, S. A. di Assicurazioni ¢ Riassicurazioni, Ditta E. Giar-
tanner ¢ C..valeva il contratto di impiego privato.
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Non diversa si presentava, sempre a Genova, la situazione de-
gli impiegati dipendenti dalle Agenzie, i cui relativi rapporti i
lavoro erano regolati dal contratto collettivo per gli impiegati di
commercio di Genova. Soltanto gli impiegati delle Agenzie di Ge-
nova delle « Assicurazioni Generali i Trieste e Veneczia » ave-
vano il proprio rapporto di lavoro regolato da un Contratto col-
lettivo stipulato a Roma per il personale « tutto » delle stesse
Assicurazioni Generali.

Ma questa situazione locale non era che il riflesso di quella
nazionale, compresa la prov. di Milano, dove gia nel 1932 era
stato stipulato un contratto collettivo di lavoro per i dipendenti
dalle Imprese, che nen avevano regolato direttamente i propri
rapporti i lavoro.

37) La legge sindacale 3 aprile 1926 e la Carta del lavoro. La creszione
dei Sindacati di categoria e Tinjzio di un lJavere sindacale orgaico.
Studio, trattative e stipulazione dei contratti di lavore nazionali e pro-
vinciali. Come sono discplinati i rapporti degli impicgati delle Im-
prese e delle Agenzie. Ognuna delle due categorie ha un proprio con-
iratto di lavoro, con vita e sviluppo indipendente

E soltanto in seguilo alla promulgazione della Legge sindacale
del 8 aprile 1926 e della Carta del Lavoro del 1927 che nel campo
dei dipendenti delle assicurazioni si comincia, con la creazione
dei sindacati obbligatori di categoria, a svolgere un lavoro sinda-
cale organico diretto a promuovere trattative per la stipulaziong
di contratti di lavoro nazionali e provinciali. Ma queste tratta-
tive si dovettero trovare sin dall'inizio di fronte a grandi diffi-
colta se, come abbiamo visto, ancora nel 1935 si potevano rile-
vare situazioni contrattuali come quella di Genova, dove, del
resto, per le sue tradizioni sindacali, si era forse potuto lavorare
con maggior facilita. -

E noto che il disciplinamento dei rapporti di lavoro degli im.
piegati delle Imprese ha avuto uno sviluppo indipendente da
}quclln degli impicgati delle Agenzie. Questo & stalo piu lento
dell’altro.

I dipendenti dalle Imprese avevano anche prima delle leggi



sindacali, accordi particolari che disciplinavano i loro rapporti
di lavoro, mentre quelli dipendenti dalle Agenzie, sc si eccet-
tuano due o tre contratti per alcune grandi Agenzie, hanno avuto
il loro primo regolamento colletivo soltanto nel 1954: regola-
mento che ebbe poi una lentissima attuazione pratica, poiche i
singoli contratti integrativi provinciali turono claborati e stipu-
lati a notevole distanza di tempo dalla pubblicazione dello stesso
accordo nazionale.

I AMIEGATI DI DIREZIONE

88 1 disciplinamenio dei apporti di Javoro dei dipendenti dalle Imprese.
Fsame dell’evoluzione i questi rapporti. Cowme ¢ proceduta ¢ dove €
Jhocciatn. Lattuale sistemazione contrattuale & siata-faua per Azienda,
atzichee con un unico contgatto collettivo valevole per tutte le Con
pagnic, ¢ comprende i dipendenti dalle Agenzie in cconomia. Il con-
tratto  collettivo  umnico per i dipendenti dalle Compagnic che naon
lanno wn proprio contratlo aziendale. L'atwuale sistemazione contral-
male non corrisponde alle aspirazioni e alle esigenze degli impiegati.
Conseguenze - dell'attuale sistemazione:  sperequazioni cconomiche, previ-
denziali, ecc. tra gli impicgati della stessa calegoria appartenenti allo
stesso Sindacato. Voti e studi per modificare ¢ perfezionare Vatuale
sistemazione.

Si ha, come si & detto, un regolamento dei rapporti di lavoro
per i dipendent dalle Imprese, ed uno per | dipendenti dalle
Agenzie. Sard quindi opportuno esaiminare seéparatamentc la ri-
spettiva sitnazione, anche per avere modo i vedere come ¢ pro-
ceduta, in questo periodo, la evoluzione dei rapporti tra i datori
i lavoro ed i lavoratori delle due caregorie.

I rapporti di lavoro tra le Compagnice di assicurazione ¢ i loro
impicgati non sono regolati da un unico contratio collettivo i
lavoro, contenente le basi di un wattamento generale minimo uni-
forme, valevole per wue le Compagnic, ma da tanti contratti
collettivi aziendali quante sono lc Compagnie, poiché ben poche
sono le Compagnic che non hanno un proprio contratto. E per
queste, come a Milano, si & provveduto con un unico contratto
collettivo di lavoro, la cui prima stipulazione risale al 1932 e
I'ultima rinnovazione al 28 ottobre 1941,

Quindi tutte le Compagnie, o almeno la parte maggiore ¢ pin



importante, hanno un proprio conwratto colletivo aziendale a
carattere nazionale, le cui condizioni si applicano al personale
di direzione e a quello dipencente dalle varie Agenzie condotte
in cconomia. Ma per queste il contratto ammette una declas-
sazione 1 seconda del costo della vita nelle singole province.

Questa sistemazione contrattuale sbocciata, come si & visto,
anziche In un unico contratto, jn tant contratti, ha avuto per
conseguenza che, per esempio, i Capi Ullicio delle singole Com-
pagnie, pur assolvendo le¢ stesse mansioni, non hanno lo stesso
rattamento economico ¢ previdenziale, mentre, invece, appar-
tengono tuttl alla stessa organizzazione sindacale.

Ma cido non si pud dire abbia corrisposto alle aspeuative ¢
alle esigenze della calcgoria degli impiegati dipendenti dalle Com.
pagnie; per cui & augurabile che gli organi sindacali competent
si facciano promotori di un movimento diretto all'unificazione
di tuttl i vigenti contratlti.

Questo stato di cose si sarebbe invece potuto evitare, se si
[osse provveduto, sin dalle origini, con un unico contratto col-
lettivo di lavoro, conlorme allo spirito informatore della legge
sindacale sulla disciplina giuridica dei rapporti collewivi di
lavoro. :

30) Lawuale sitvazione contrattuale deriva da una  inlerpretazione  vestrit-
tivae della legge 3 aprile 1926. In che cosa consiste. L'art. 48 del rego-
lamento 1* Juglio 1926. Limitazione della sfern di eflicacia del com-
ratto collettivo ¢ sue conseguenze per gli impicgati. Questa limitazione
non era applicabile all'industria assicurativa. La possibilith della massima
cstensione del contratto collettivo nell’industria  assicurativa.  Confronto
con altre branche industriali. Condizioni i  privilegio dellindustria
assicurativa, Lo vigente sitnazione contrattuale e le possibilith sindacali.
La lowa degli inleressi di categoria in regime giuridico dei rapport
collettivi ¢li lavoro. 1l contratto collettive per la Provincia i Milano
dei dipendenti dalle Imprese di assicurazione che non Junno nn pro-
prio  contratto.

L'auuale situazione contrattuale degli impiegati delle Com-
pagnic di assicurazione trae origine dall'inierpretazione pia re
strittiva che si potesse dare della Legge 3 aprile 1926, n. 563, sulla
disciplina giuridica dei rapporti collettivi di lavoro, che ¢ quella
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che deriva dall’applicazione alla regolamentazione dei rapport
di lavoro dell’articolo 48 del R. D. 1 luglio 1926, n. 1130, che
detta norme per 'attnazione della stessa legge 3 aprile.

Infatti secondo l'art. 48 il contratto collettivo non solo pud
non avere le dimensioni delle associazioni contraenti, come pre-
scrivono gli articoli 5 e 10 della legge 5 aprile, ma pud anche
essere persino stipulato azienda, per azienda, purche tale speci-
ficazione sia indicata nell’atto stesso. Ne deriva pertanto che la
sfera di efficacia di un contratto collettivo puo essere limitata da
nazionale a regionale o provinciale, oppure ad un gruppo azien-
dale o ad una sola azienda, con la conseguenza, in questo caso,
che gli apparicnenti ad una stessa categoria di lavoratori, cioé allo
stesso Sindacato nazionale, possono non avere lo stesso Iratia-
mento economico.

Questa interpretazione restrittiva, che & appunto la meno i
spondente, per non dire la megazione, agli scopi e alle finaliti
storiche e sociali del contratto collettivo di lavoro, poteva o puo
essere eccezionalmente consentita — se si vuole compiere effett-
vamente un'opera cosiruttiva seria ed efficace — solo per deter-
minate e particolari sitnazioni precarie relative ad alcune piccole
e limitate branche di attivita. I1 che, allora come ora, non era ¢
non ¢ certo la situazione delle condizioni dell'industria assicura-
Liva. '

Infatti Uindustria assicurativa, anche considerandola nei suot
vari aspetti e persino azienda per azienda, ha una struttura
lecnica, economica ¢ finanziaria a base nazionale ed assolve com-
piti pressoché uniformi. Essa non ha poi le preoccupazioni delic
altre industrie, cio# di ottenere la materia prima migliore e a
buon mercato, e nel contempo di cercare di conseguire il mer
cato pitt vantaggioso per il collocamento dei propri prodotti.
L'industria assicurativa deve invece solo provvedere ad orgamz-
/are una produzione sana e corretta, dove l'ampiezza del rischio
¢ prevista o comungque contenuta abbondantemente nel premio
minimo i assicurazione e dove la concorrenza ¢ quasi eliminata
con l'introduzione del sistema dei concordat tra le Compagnie
grandi ¢ piccole per l'adozione di tariffe uniformi per l'assun-



zione dei rischi cosidetti elementari: concorrenza che ¢ ridoua
al minimo anche nel ramo vita.

Per cul si pud dive che l'industria assicurativa ha sempre pre-
sentato le condizioni pit adatte per un disciplinamento collet-
tivo ed unilorme dei rapporti di lavoro dei suoi dipendenti.

Tuttavia, in pratica, nella regolamentazione dei rapporti di
lavoro tra le Imprese di assicurazione ¢ i loro dipendenti si ¢ pro-
ceduto nel modo anzidetto, tanto che, come si & visto, ogni Com-
pagnia ha un proprio coniratto di lavoro.

Questa situazione di [atto, che noi consideriamo il risuliato
delle sole atvali possibilitd smdacali (il che dimosira come agi-
scono i fattori cconomici e come tentano di dilendersi e di so-
praflarsi gli interessi particolari di categoria anche in regime dli
disciplinainento giuridico dei rapporti collettivi di lavoro), & stata
riconosciuta dallo stesso contratto collettivo di lavoro per il per-
sonale dipendente dalle Imprese assicurairici della Provincia di
Milano, contratto che, come abbiamo detto, risale al 1932 e che &
stato rinnovato il 28 ottobre 1941. Ma da esso, come dice l'art. 1,
che determina il campo di applicazione del contratio stesso, &
« escluso il personale il cui rapporto di lavoro sia eventualmente
regolato da un contratto collettivo aziendale regolarmente pub-
blicato a norma di legge ».

40) 1| compiti dell organizzazione sindacale di fronte all' attvale situazionc
conirattuale. Elevare questa alla dignith che le compete. 11 Sindacato
degli Impicgati, assistito dalla Federazione Nazionale, deve rivolgere
i suoi sforzi per ottenerc l'unificazione dei vigenti contratti aziendali
in un unico contratlo collettivo nazionale. A questo compito il Sinda-
cato ¢ chiamato dalla sua [unzione storica e dal Libro del lavore, ed
& awlorizzato ad assolverlo anche da un recente comunicato ufficiale
st « Sindacato ¢ Corporazione » dell'agosto’ 1942, Dalla nuova  siste-
mazione nessuno deve uscire con diritti menomati. Evitare che cid costi-
tuisea un aggravio per le Compagnie. Gli incvitabili casi da pereguare.
I precedenti: il contratto collettivo del personale dipendente dalle Im-
_prese assicurattici della Provincia di Milano del 1932 ¢ la Conven-
sione Nazionale Bancaria del 1927, L'importanza dell’avspicata nuova
sistemazione contrattuale dal punto di vista sindacale. La sua vealizza-
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zione & la premessa indispensabile per un Imoro organico e costrut-
tivo. La preparazione della categorin degli impiegati ¢ | compiti che
essit dlovist assolvere nel dopo guerra in seno allindusiria  assicurativa.

Di fronte a questa situazione contrattuale, conseguenza di una
applicazione errata dellart. 48 del regolamento 1 luglio 1926,
sorgono delicati ¢ complessi compiti per l'organizzazione sindacale
degli impiegati dipendenti dalle Imprese di assicurazione. L'oi-
ganizzazione sindacale deve anzitutto fare il possibile per clevare
"attuale sistemazione contrattuale dal suo stato ifantile e pri-
mordiale alla dignita di una vera e propria regolamentazione col-
lettiva.

Come premessi a (uesto lavoro non [acile e non indilkerente,
per l'arcigna ¢ tenace resistenza che vi opporranno i magnati
dell'industria assicurativa, il Sindacato degli impiegati, assistito
cdlalla sua Federazione Nazionale, dovrebbe intanto promuovere
con energia ¢ risolutezza lo studio della possibilith di estendere
a tutti i dipendenti dalle Imprese di assicurazione 'applicazionc
del predetto contratto collettivo di Milano, introducendovi, na-
turalmente, quelle eventuali migliorie rese necessarie ed oppor-
tune dalla fusione «i tutti i contraui collettivi azicndali ora in
vigore. E ovvio che da questa nuova sistemazione nessuno dovri
uscire con diritti menomati rispetto ai vigenti trattamenti glo-
bali. E nel contempo non & detio che quesia nuova sistemazione
contrattuale implichi per le Compagnie un aggravio cconomico
in conlronto di quello oggi sostenuto complessivamente per il
personale, salvo, s'intende — come avvenne per la Convenzione
Nazionale Bancaria del 1927 — le perequazioni da concordarsi
ira le due associazioni contraenti nei confronti delle Compagnie
che abbiano i loro rapporti i lavero regolati in modo sensibil-
mente diverso da quello risultante dal nuovo contratto collettivo
di lavoro nazionale.

Con questo contratto il Sindacato verrebbe a realizzare
una delle maggiori aspirazioni della categoria degli impiegati
¢ inizierebbe un lavoro sindacale organico ¢ costruttivo anche
ai fimi della preparazione della categoria stessa, la quale, nel dopo
guerra, sard certamente chiamata ad assolvere compiti e :11;miil:mi



sempre pin importanti ¢ delicati nel seno della [utura evaluzione
dell'industria assicurativa.

A questo compito il Sindacato & chiamato non solo dagli scopi
che la sua funzione storica deve perseguire, ma anche dalla [a-
colta chie ora gli conlerisce il « Libro del Lavoros, il cui art. 2067
dice che «i contratti collettivi di lavore sono stipulati dalle asso-
ciazioni professionali » in conlormita all'art. 7 della legge 5 [
braio 1934, n. 163, sulla istituzione e funzioni delle corporazioni:
legze che, secondo la relazione al Libro del Lavoro, volle esserc
una vigorosa reazione a « l'ordinamento sindacale vigente fino al
1934 » che « aveva determinato Vatroha delle associazioni di grado
.v.n::mp]ic'u 0.

Ma ad assolvere questo compito il Sindacato & autorizzato an-
che da un recente comunicato su « Sindacato ¢ Corporazione » del
Notiziario Settimanale dell'Ufficio Stampa dell’agosto 1942, il
quale, dopo essersi richiamato alla legge 5 febbraio 1934, dice che
« non bisogna isterilire la portata del [enomeno corporativo » ¢
che, nel « bandive tutti gli accidiosi egoismi » ¢ il « tornacontismo
marcio ¢ individualista », si deve tendere « alla perfettibilita che
assicura una totale rispondenza delle norme ai bisogni della vita
sociale ». :

A1) Esame dei precedenti di alcune branche industriali ed in particolare
di quella banciea. La Convenzione Nazionale Bancaria del 1927 ¢ la
sia evoluzone tendente ad abbracciare tutin il mondo bancario ita-
liano. le grandi Banche di dirito pubblico ¢ la Convenzione. Le
prandi Banche hanno ora unilormato i loto contratti alla Conven-
done. 1 recente unico contratio nazionale (ottobre 1942) per Ia Banca
Commerciale Naliana, per il Credito Naliano ¢ per il Banco di Rom.
Contenuto, scopo ¢ importanza i questo contratto.  Come nel campo
buncivio si arrivd alla prima Convenzione. 11 giudizio del  Ministro
Bottai ¢ dei capi delle organizzazioni sindacali contraenti su o spirito
i comprensione che animd le trattative. 11 parallelismo delle condi
sioni dellindustrin bancaria con quelle dell'industria asicurativa. Vot
perchi: le organizzanon sindacali delle organizzazioni si inientiino ante-
ponendo, come gia fecera quelle dei bancar, alla propria concezione
dei rispettivi interessi ko concezione equilibratrice,

Cid premesso, savi ora opportuno soffermarci sui precedenti,
che non mancano per sullragare la possibilita di una simile realiz
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zazione contrattuale anche nel campo delle assicurazioni, poiche
¢ noto che analoghe realizzazioni sono gia state conseguite da
tempo in branche di industrie ben piti complicate e complesse di
quella assicurativa.

Basti ricordare la regolamentazione contrattuale dei bancari,
la cui prima « Convenzione Nazionale Bancaria », per rimanere,
per ora, nel solo ambito della Corporazione del Credito ¢ della
Assicurazione, fu stipulata nell'aprile 1927, e successivamente fu
sviluppata e perfezionata, tanto che proprio in questi giorni
(vedi Corriere della Sera del 4 novembre 1942) anche le grandi
banche di diritto pubblico vi hanno uniformato la loro situazione
condrattuale, con la stipulazione di un contratto collettivo na-
zionale di lavoro comprendente i dipendenti dalla Banca Com-
merciale Italiana, dal Credito ltaliano e dal Banco di Roma.
 vero che questo « contratto si rilerisce per ora soltanto al trat-
tamento giuridico », ma cid evidentemente costituisce la pilt si-
cura premessa per arrivare pitt rapidamente anche all'uniforma-
zione dei vari trattamenti econoiaicl.

Questo precedente dei bancari & il risultato pitt evidente di
quanto si pud fare quando si & animati da una leale e sincera

buona volonta.

Senza indugiarci in particolari, per dimostrare come i ban-
cari pervennero alla stipilazione della loro « Convenzione », ri-
corderemo le parole con le quali Giuseppe Bottai, allora Mini-
stro delle Corporazioni, commentava la Convenzione Nazionale
Bancaria. Egli al riguardo scriveva: « Lo spirito di reciproca
comprensione, che ha animato le due parti, & stato tale, da supe:
vare difficolta innumerevoli ed ardue, dipendenti dalla” necessita
di adeguare in una convenzione unica le varieta delle condizioni
aziendali € la diversita di sviluppo e di attrezzatura, che differen-

ziano tra loro gli istituti bancari italiani ».
A queste parole del Ministro [accvano cco quelle che scrive.

vano le organizzazioni sindacali interessate, nella loro premessa
alla Convenzione stessa ¢ che noi qui riproduciamo: « Malgrado
le molteplici difficoltd derivanti principaimente dal fatto che non
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si adegua in un'unica lorma contrattuale la infinita varieta delle
condizioni aziendali ed anche dal [atto che, nor solo le diverse
condizioni di sviluppo finanziario e di attrezzatura interna diffe-
renziano tra di loro le banche, ma anche diversita sostanziali i
indirizzo teenico-economico, malgrado cio devesi riconoscere che
Villuminata esperienza e la buona volonta dei rappresentanti le
due parti, avevano portato la discussione a conclusioni concordi
st quasi tutti i punti del travamento ».

Questa sintesi delle condizioni delle banche al momento della
stipulazione della loro prima Convenzione Nazionale, che risolse
m modo felice una situazione, che i soliti zelanti retrogradi ri-
tenevano insolubile, riproduce, nelle sue linee generali, quelle
della industria assicurativa.

Senonché ¢ doveroso ricordare che nel campo bancario fu pos-
sibile conseguire lin da allora un tale importante risultato perche,
come si legge nella precitata premessa alla Convenzione Nazionale
Bancavia del 1927, le due « grandi organizzazioni hanno dichiarato
di anteporre alla propria concezione dei rispettivi interessi, la
concezione equilibratrice ».

Noi auguriamo che anche le due grandi organizzazioni sin-
dacali, che presiedono al disciplinamento dei rapporti di lavoro
nel campn delle assicurazioni, sappiano al piti presto trovare una
comune base di iniesa, dove ognuna dimostri di « anteporre alla
propria concezione dei rispettivi-interessi, una concezione equili-
bratrice », che consiste nel saper [ar coincidere l'interesse dei sin-
goli e delle singole categorie con linteresse generale della col-
lettivita.

12) Alwi precedenti i contratti collettivi della “massima  estensione  gid at-
tuati in branche di industrie di notevole ampiezza per il numero dei
dipendenti ¢ «della varietd delle lavorazioni. 11 contratte collettive deve
cercave di definive 1a categoria nel modo pid r.'Tum[:-lem per interessarla
tutta. Esempi: meccanici ¢ metallurgici, cdili, chimici, tessili-cotonieri-
lanieri, impiegati dell’indusiria privata, ecc.

Non riteniamo che sia il caso di richiamare aluri precedenti
in favore della possibilith pratica, da noi prospettata ¢ caldeg-
giata, di regolare i rapporti di lavoro dei dipendenti dalle Com-
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pagnie di assicurazione con un unico contratto collettivo di
lavoro.

Tuttavia ¢ opportuno rilevare, anchie allo scopo di dimosirare
quali sono le finalith cui tendono le organizzazioni sindacali che .
hanno gid raggiunta una certa maturitd e che si ispirano effetti-
vamente allo spirito costruttive della legge 3 aprile, come in aliri
importanti campi industriali si siano realizzati contratti collettivi
di lavoro della massima Sstensione ¢ di notevole ampiezza per il
numero delle persone soggette e per la varieti delle lavorazioni
che esst abbracciano, per quanto dissimili wra di lore.

Uno di quesu contratti collettivi, che ha cercato di definire
la sua categoria nel modo pitt complete e di interessarla tutta, &
qucllo per gli operai meccanici e metallurgici, stipulato il 3 luglio
1936, chi riguarda 500 mila lavoratori.

Questo contratto « estende il suo campo di applicabilita agli
stabilimenti meccanici, agli stabilimenti per la metallurgia dei
metalli non ferrosi, agli stabilimenti siderurgici, ¢, sia pure con
alcuni temperamenti, a tutte le categoric artigiane comprese nel-
larte del ferro e dei metalli, ¢ alle categorie artigiane aflini com-
prese nell'arte degli installatori di impiant, neil’arte della liu
teria ¢ degli strumenti musicali, nelle arti ausiliarie sanitarie,
nell'arte mista dei mestieri vari ».

Fra i tanti si possono inoltre ricordare, per la loro imporianza,
il contratto nazionale per gli edili, che interessa circa 800 mila
persone; i contratti nazionali per le categorie chimiche, che in-
teressano circa 120 mila lavoratori; 1 contratti nazionali per le
categorie tessili, ¢ principalmente quelli per i cotonieri e 1 la-
nieri, che interessano complessivamente oltre 300 mila lavorator:.

Ora, per ritornare nel campo degli impiegati, & noto che il
5 agosto 1937 fu stipnlato il conwratto collettivo di lavoro che
regola i rapporti tra tutte le aziende industrialt del regno, comprese
quelle artigiane e cooperative, e gli impiegati da esse dipendent.
Questo contratio interessa complessivamente una massa di circa
110 mila impiegati.
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13) L'insegnamento i questi contralti. Loro importans nella vealizzazione
degli articoli 5 ¢ 10 della legge 3 aprile. L'art. 48 del regolamento limita
lefficacia del conwratto  collettive. Per la determinazidne dei casi ai
guali si debba applicare U'art. 48. 11 suo largo wso nella pratica con-
irattuale & una violazione dello spirito della legge 3 aprile ed & andato
a scapite dello stesso sviluppo dell’ordinamento corporative. Come pre-
sentano, i cultori del diritto corporativo, il sistema relativo alla proce-
dura contratiuale. 11 parere dei culiori del diritto corporativo c il
pensiero cell’osservatore dei faui sociali. L'art. 48 ¢ il Libro del lavoro.
[l Libro del lavoro non ha limitato 'vso dell’art. 48. La relazione del
Guardasigilli su] Libro del lavoro. Come il Guardasigilli intende Ja
facolth di walewsi dell'art. 8. Viri esempi i contratti nazionali che
disciplimano piiv caegovie senza valersi dell’are, 48,

Ci siamo limitati a questi semplici richiami indicativi, senza
entrare nel merito dei singoli contratti, perché cid non interes-
serebbe ai lini della presente esposizione, che sono invece quelli
di dimostrare come l'orientamento della prevalente regolamenta-
zione tenda a dare al contratto collettivo la massima csiensione,
conforme del resto a quanto prescrivono gli articoli 5 ¢ 10 della
legge 5 aprile 1926.

Pertanto 'art. 48 del R, D. 1 luglio 1926 dovrebbe essere con-
siderato un « fuor d’'opera» nella pratica della regolamenta-

zione collettiva dei rapporu di lavoro, salvo, come si ¢ gl avver-

tito, che non si applichi solo e limitatamente a casi ben circoscritti
e determinati, che non siano una violazione degli articoli 5 e 10
della legge 3 aprile.

Vicgversa l'art. 48 & entrato largamente, come parte essenziale,
nella pratica contrattuale, tanto che dai cultori del diritto cor-
porativo il sistema relativo alla procedura per la stipulazigne dei
contratti collettivi & riassunto e presentato nel modo seguente:
« L'eflicacia del contratto collettivo ha un’estensione territoriale
e subicutiva, che ¢ determinata nell'atto stesso, entro i limiti di
competenza delle associazioni contraenti. Ove questa determina-
zione manchi, l'estensione coincide col territorio ¢ con le cate
gorie, a cui si estendono i poteri delle associazioni ». _

Cosi il Prol. Guido Zanolini, dell'Universita i Roma, che ¢
uno dei pin acuti ed intelligenti espositori della materia, a pag. 318

-
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della sesta edizione del suo interessante « Corso di Diritto Corpo-
rativo » (Milano, Ed. Giuflre, 1942).

Fvidentemente i cultori del diritio corporativo espongono
giustamente la materia, considerando i relativi testi con la mente
Iredda dello scienziato, e quindi logicamente, pur tenendo conto
dell'elaborazione che del sistema avviene attraverso alla giuri-
sprudenza, presentano questo come appare dagli aridi testi. Vice-
versa l'osservatore dei fatui sociali, che vive ¢ opera nella realta
sociale, considera i testi predisposti dal legislaiore, specie sul
contratto collettivo di lavoro, come strumenti che devono lﬁ‘n-
muovere quell'opera di perequazione cconomica ¢ di elevazione
sociale € morale dei lavoratori, che costituisce lo scopo e il fine di
ogni legislazione sindacale.

Riguardo all'art. 43 era da prevedere che il Libro del Lavoro
avesse introdotto una limitazione alla facolia di valersene fino
ad arrivare gradualmente ad eliminarla completamente, per poter
pit liberamente passare a promuovere l'attuazione piena ed inte-
grale della legge sindacale 3 aprile 1926.

Invece l'art. 2069 del Libro del Lavoro, che tratta della sfera
di efficacia del contratto collettivo di lavoro, riproduce integral-
mente, senza cioé alcuna limitazione, il testo dell’art. 48 del R. D.
| luglio 1926. :

Questa possibilita, della quale in passato si € in genere abu-
sato cccessivamente a scapito dello stesso sviluppo dell'ordina-
mento sindacale corporativo, dovrebbe perd essere limitata, sc-
condo il parere espresso dal Guardasigilli nella sua relazione al-
Part, 2069, alla sola « eventualita che gli interessi della catego-
ria rappresentata dalle associazioni stipulanti richiedano una di-
sciplina non uniforme, ma adeguata alle esigenze dei gruppi
minori della stessa categoria, secondo le specializzazioni dell’ai-
tivith lavorativa ».

Una maggiore precisione sarebbe stata certamente molto [fe-
conda ai fini della futura evoluzione dei rapporti tra i datori di
lavoro ¢ i lavoratori, poich¢ vi sono gii numerose regolamenta-
sioni contrattuali riguardanti categorie, che si suddividono in
varie specializzazioni, per le quali, pur appartenendo esse allo
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stesso Sindacato, si ¢ provveduto con particolari contratti collet-
tivi nazionali, le cui condizioni sono valevoli perd per wutt indi-
stintamente coloro che nel seno della categoria e della specializ-
zazione assolvono la stessa mansionc. _

Per csempio: vi ¢ un contratio per lUindusiria grafica ed al-
fini e un altro contratto per gli operai addetti alle tipografie dei
giornali quotidiani. Cosl esiste un contratto .per lindustria chi-
mica ed affini € un altro contratto per le maestranze addette al-
Vindustria dei prodotti chimici per I'agricoltura.

44) Non schemi fissi, ma orientamento generale ispirato alle finalici della
legge sindacale. La limitazione della sleva di eflicacia del contratto col-
lettivo favorisce il sorgere di nuove forme di protezionismo a danno
dei lavoratori-e perpetua branche- di attivith parassitavie, antieconondiche
¢ amtisociali. La [unzione storica ¢ sociale che i lavoratori auribui-
scono al contratto collettive di lavore. 1 datori di lavoro ¢ il prerzo
de! lavoro umano. La concorrcnza tra i catori di lavoro limitata dal
coniratto collettivo al solo progresso tecnico. 11 contratto collettivo i
lavoro strumento di progresso tecnico e sociale. 1l Libro del lavoro ©
la fumzione essenzinle del contraito collettivo.

L'importante, poich¢ tulte le cose non nascono complete e
perfette, & di tendere sempre, come hanno gia fato i metallur-
gici, a.comprendere, nel contratto collettivo, tutta la categoria.
E ci0, evidentemente, non implica affatto che si debbano seguire,
in questo lavoro di organizzazione e «<li siudio, schemn hisst ¢ as-
soluti, ma un orientamento generale rispondente alle finalita
della legge sindacale (*). '

=

(1Y 11 contratto  collettivo, pur tendendo allo stesso scopo, non ha
avuto: un'evoluzione uniforme. Esso & il risultato delle loue del lavore du-
rante un sccolo. E poiché queste non si manilestarono contcmporineamente
in tute une stesso paese, ma solo in quelle zone di esso dove erano pin
sviluppate le condizioni industriali o agricole e pih vivi e sentiti | con-
trasti tra i datori i lavoro e i lavoratori, cosi il contratio celletiivo, nella
sua forma cembrionale, si adauwd alle csigenze particolari delle calegorie
nelle singole zone el ebbe pertanto agli inizi un'estensione limitata. Ma sin
dalle sue origini, ¢ a seconda dello sviluppe del movimento di cui era Ia
espressione. il contratto collettive tentd sempre i allargare la sua esten-

L
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I opportuno, al riguardo, far presente che queste particolari
sistemaziom contratiuali non giustificano aflatto quella avvenuta
nell'industria assicurativa, della quale sono anzi una condanna,
percht dimostrano che dove si vuole si pud.

_Dopo di che ¢ tuunavia necessario precisare ancora, a soslegno
della opportunitd di una regolamentazione contrattuale la pilt
cstesa possibile, che « 'eventualith », alla quale accenna il Guar-
dasigilii nella sua relarione all’art. 2069, di dover ciod autoriz-
zare la stipulazione di contratti non unilormi per <dare modo di
adeguarli « alle esigenze dei gruppi minori della stessa catego-
ria », rispecchia un'esigenza pitt dei datori di lavoro, di quc]li
cioé¢ che non hanno le possibilita e le capacita tecnico-finanziarie
i reggere alla concorrenza, che dei lavorator:.

sione sino ad abbracciare ¢ disciplinare i rapporti di lavoro di uua la
calegoria, che I'nveva promosso,

Per cni l'estensione del contratio collettivo ha  percorso la  seguente
cvoluzione: per ogni citegoria & 'stata prima locale, poi comunale, provin-
ciale, regionale, interregionale ¢ infine nazionale.

Cosi si pud dire che Vestensione del contrate collettivo si & sviluppata
parvallelamente a1 quella del movimento sindacale. 1l quale si organizzd
anzitueto in Sindacato i categoria, che resta sempre il nucleo essenziale e
it vitale i ogni sistema sindacale, perché emanazione diretta della massa
operaia, ¢ pof in Federazione Nazionale i categoria e successivamente in
Federazione Nazionale d'Industria, dove In categoria tende ad avere la sua
massima definizione ed estensione, come & nel caso del citato contratio col-
lettive nacionale dei metallurgici del 1936,

Altre tipo di contratle collettivo nazionale di lavoro, degno di cssere
preso come esempio, & quelle della Federazione dei Lavoratori Caita e
Stampa, che disciplina i rapporti di bea 7 categorie per ciascuma delle quali
vige un particolare  trattamento  economico, Ognuno di questi - trattament
economici vale per tuiti componenti Ia stessa categoria, -al contrario ciol
di quanto  si verifica per gli impiegati dipendenti dalle Compagnie i
assicnrazione, che nell'ambito della stessa citth non  godono  dello  stesso
trattamento,

Quando, nella regolamentazione dei rapporti di lavore, non & possi-
hile, per lUinsufficiente sviluppo del movimento sindacale, stipulare analoghi
contratti, che precisano la categoria- con un semplice riferimento, come &
appunto il caso dei metallurgici, dei tipografi, ecc., allora si fa un riferimento
che contiene delle esclusioni. Mo anche in. questo caso il contratto regola
in modo uniforme il Wratlamento ccononico € vale per tutte le personc.



Il che favorisce, sotto nuovi aspetti, una nuova lorma di pro-
tezionismo, che, come qm:lln {Iugana]t'. ¢ sempre ed esclusivamente
a danno dei lavoratori ¢ lende a perpetuare forme di attivita pa-
rassitarie, antiecconomiche ¢ antisociali.

Cio non pud dunque essere conforme alle aspirazioni dei la-
voratori, poiché questi vedono, invece, nel contrato collettivo
di lavoro nazionale lo strumento pilt adatto ed eflicace per crearc
per tuttt i lavoratori della stessa categoria condizioni minime di
uguaglianza rispetto alle aziende grandi e piccole, ricche e povere.

[T che del resto coincide con il commento dello stesso Guarda.
sigilli all'art. 2077 del Libro del Lavoro, che waua dell'efficacia
del contratto collettivo sul contrate individuale, dove & detto che
« la [unzione essenziale del contratio collettivo ¢ quella di assi-
curare l'uniformita delle condizioni di lavoro per tutti gli appar.
tenenti alle singole categorie ».

ln cid stanno il grande valore storico e morale ¢ la funzione
psicologica e sociale del conwratto collettivo di lavoro, il quale,
metiendo 1 datori di lavoro in una condizione di uguaglianza ri-
spetto al prezzo col (uale essi ottengono il lavoro umano, obbliga
i medesimi a sostenere la concorrenza fra di loro solo mediante
'applicazine. di nuove invenzioni o attraverso il conseguimento
di semplificazioni ¢ perfezionamenti dell'organizzazione tecnica,
amministrativa, commerciale, ecc., della loro industria e non pit
confidando prevalentemente nel riuscire a pagare salari e sti-
pendi inferiori a quelli praticati dai rispettivi concorrenti (1).

(') I attesa che 1’ evoluzione del sistema  di regolumentazione dei rap-
porti collettivi di lavoro consegua gli scopi suddeti, & importante rile-
vare come, malgrado i contrawti collettivi di lavoro, ai datori di lavoro sia
tuttavin possibile continuare a giocare sul prezzo della mano d'opera per
fronteggiare o vincere la concorrenza, Cid ¢ loro consentito dal sistema di
classificazione della mano d'opera che si pratica nei vigenti contiiti collet-
tivi di lavoro ¢ sulla possibilith che essi hanno al momento dell’assunzione
della. mano d'opera, i asscgnare questa in una categoria piutiosto che in
un’ altra. Infatti i contratti collewivi di lavoro, per esigenee logiche e te-
atiche, classificano ln mano d'opera in tanie categorie, ¢ ogni calcgoria ¢
suddivisa in numerose souocategorie, alle quali  dovrebbe corrisponderc
wna mano dopera di prima, di seconda, di erza categoria, ecc., ¢ per ognuii

iy
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Cosi 1! contratto collettivo di lavoro non si rivela soltanto un
istrumento di perequazione economica e (i elevazione sociale
delle classi lavoratrici, ma anche un poiente e fecondo propulsore
el Progresso tecnico, scientifico, industriale e di tutte le autiviti
umane alle quali si applica.

r

15) 11 contratto collettive non impedisce il riconoscimento delle capacitl ecce-
zionali. Il salario. Minimo e massimo nel concetto dei datori di lavoro.
L'art. XI1 della Carta del lavoro: il salario deve corrispondere alle
csipenze normali i vita. . Un'acuta intcrpretazione dellart. X1 della
Carta del lavore. 11 coniratto collellivo crea le premcsse di Una econo-
mia, dove il lavoro sia «soggetio» ¢ non = oggellos,

=

Tutto civ perd non significa affatto che l'operaio o l'impic-
gato di eccezionali capacita non possa esigere lrattament supe-
riori od avere riconoscimenti particolari; € che per questo |'im-
presa ¢che ha una migliore organizzazione tecnica ¢ amminisira-
tiva non possa mantenere ugualmente la sua superioritd rispetio
al competitori.

Il contratto collettivo di lavoro deve stabilire soltanto delle
condizioni minime.

delle quali & fissato vno speciale salario. Ora accade che | dateii di lavoro
assegnano un operaio di prima alla seconda, ¢ magari alla ievza categona,
come - abbiamo visto che & accaduto per i produttori di assicurazionc. Pei
cui & possibile al datore di lavero i ottenere con un salario di scconda
uni produzione di prima, ecc. E il givoco & Tatto,

Per prevenire cid occorre che il contratte di Javoro sia integrato da
un sistema di collocamento della mano d'opera che, pur consentendo al
datore i lavoro, specie. per i lavori rpaalificati, la libera facolth di scclia.
impedisca, attraverso un‘attiva  vigilanza dell'organizzazione sindacale, si-
mili ginochi di prestigio a danno dei lavoratori, della dignith professionale
e della categoria,

Non bisogna dimenticare che la legislazione sociale e protettiva del
lavoro non ha solo una funzione economica, ma anche una [unzione morale.

Infatti, per. csempio, lo Stato, — auraverso 1" assicurazione obbligatoria
contro la disoccupazione involontaria — corrisponde  all'aperaio  disoccn
pato un sussidio, cosa che esso fa non in Mmzione di un ente di beneficenza,
come molti erroneamente credono, poicht lo Stato mon pud ¢ non deve

essere un ente di beneficenza, ma per cvitare che il disoccupato, privo di
ogni mezzo, si offra per un salario di concorrenza,



1 i

E poich¢ i datori di lavoro ritengono che i « minimi » siano
i = massimi », & ovvio che, secondo I'art. XII della Carta del La-
voro, l'azione del Sindacato deve tendere ad ottenere per ogni
contratto collettivo di lavoro un salario che corrisponda « alle
esigenze normali di vita» e nel contempo « alle possibilitd della
produzione e al rendimento del lavoro», 1l che, in una acuta
e geniale interpretazione data a tale articolo da uno dei nostri
pint vivaci e colu economisu, significa il salario pia elevato che
possa consentire l'orgamzzazione privata della produzione.

Sotto questo aspetto il contratto collettivo di lavoro si rivela
lo strumento pitt radicale e costruttivo per la creazione delle con-
dizioni essenziali ed indispensabili per un avviamento positivo ¢
concrelo verso una nuwova forma di economia, nella quale il la-
voro sia cliettivamente « soggetto » € non pinl « OggeLto ».

16) 'roblemni economici ¢ sociali del dopo guerra, N contratio collettivo e
la niovgamzzazione dell’'economia italiana nel dopo guerra, Le tragiche con.
seguenze cconomiche della guerra saranno pitt rapidamente superate da
chi sarll meglio attrezxato del piit largo spirito tecnico ¢ sociale. Verso
un'economia nuova in una Europa libera, indipendentec ¢ unita. Le con-
dizioni per il suo.sviluppo storico ¢ per il suo progresso sociale.

Non solo, che nello istrumento del contratto collettivo di la-
voro l'economia italiana avra anche un sicuro potente ed efficace
collaboratore nella sua riorganizzazione del dopo guerra nell’am-
bito di quella curopea e mondiale, poiché & certo che nel pros-
simo dopo‘guerra l'economia si internazionalizzeri come non mai
in passato. Per cui solo chi sard attrezzato con largo spirito tecnico
e sociale riuscira a superare il pil rapidamente possibile le tra-
giche conseguenze economiche della guerra e ad avviarsi con con-
sapevole sicurezza verso quella economia nuova, che & nei voti di
tutti, ¢ che auguriamo sia opera di una Europa libera ed indi-
pendente, nella cui unitd soltanto trovera le basi pit favorevoli
per il suo sviluppo storico e per il suo progresso sociale.
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17) Ritomanda all” argomento, Pen un unico contratto per i gli impie-
gati dipendent  dalle Tmprese,

Ritornando al nosiro argomento particolare, possiamo conclu-
dere con I'aflermare che il disciplinamento dei rapporti i lavoro
degli impiegati dipendenti dalle Compagnie di assicurazionc puo
essere fatlo con un unico contratto collettivo nazionale, anziché
con tanti contratti aziendali. E siamo certi che il contratto col-
lettivo unico e nazionale corrisponderd meglio, sotto tuwg gl
aspetti, alle aspirazioni e alle aspettative degli impicgau, e che
- costituiri indubbiamente un reale ¢ notevole progresso sociale
rispetto alla situazione contrattuale presindacale e odierna, in
quanto eliminerd wutte quelle spercquazioni, che sarebbe logico
ed umano non si dovessero lamentare in seno ad una stessa cate-
goria, avente un'unica rappresentanza sindacale e giuridica.

IMPIEGATI DI AGENZIA

18) 11 regolamento dei rapporti di lavoro degli impicgati dipendenti dalle
Agenzie in appalto prima della stipulazione del contrate collettivo di
lavora nazionale del 10 aprile 1934, Trauative, dificolih e studi per la
claborazione ¢ la stipulazione del contralle nazionale premessa indi-
spensabile per la stipnlazione dei contiatti integrativi provinciali, Na-
wra, estensione e scopi del contratio nazionale.

Come si & gia detto in precedenza, gli impicgati dipendenti
dalle Agenzie di assicurazione in appalto sono stati gh ulumi ad
avere una regolamentazione contratuale dei loro rapporti di
lavoro. Infatti si era arrivati sino alla fine del 1933 senza che si
[osse riusciti a dare loro una qualunque tutela contrattuale. Per
cui nel periodo che precede questa data, se si eccettuano alcuni
contratti per alcune Agenzie di grandi ciud, gli impiegati delle
Agenzie in appalto avevano i loro rapporti di lavoro regolati dai
minimi della legge impiegatizia, con annessi gli inconvenienti 2
tutti noti, e raramente da usi di piazza o di azienda,

In detto periodo si svolgono perd le tratiative per la stipula-



zione del contratto collettivo di lavoro nazionale. Ma queste trat.
tative si protrassera a lungo, perché si trovarono di (ronte a note-
voli difficolta, dovute prevalentemente al fatto che mancavano
per la categoria degli impiegati di Agenzia norme orientatrici,
chiare ¢ precise, indispensabili per fissave le basi di un tratta-
mento minimo unilorme. E poich¢ per un tale lavoro non era sul-
ficente -unilormarsi alla prassi contrattnale comune, fu necessario
compiere uno studio particolare delle condizioni di vita ¢ di la
voro della categoria, onde permettere alle organizzazioni sinda-
cali, preposte alla stipulazione de! contratto, di ricavare il mate-
riale occorrente per conscguire lo scopos

Da tutio questo lavoro di indagini, di swudio e di wrattative
nacque il 10 aprile 1934 il contrawo collettivo nazionale di lavoro
per i dipendenti dagli agenti di assicurazione, la cui pubblica-
zione si ebbe perd soltanto 1'11 febbraio 1935. Con tale con-
tratto, sccondo l'art. 1, si veniva ad « uniflormare, sostituire ed
assorbire tutte le norme efistenti nelle varie Province per effetto
di concordati o di consuetudini locali, in quanto <al presente con-
tratlo regolati ».

19y Dal contraue mazionale alla  stipulazione dei 9 contratti  integrativi
provinciali. Timportanza del lavoro contrattuzle compiuto, ¢ inizio dell’at-
tivith sindacale direti a mantenere Ia perequazione wra stipendi e csi-
wenze della vitn, T relativi accordi confederali,

Nel periodo successivo ¢ precisamente dall'epoca della pub-
blicazione del contratio nazionale al 31 maggio 1937 gli organi
sindacali, forse desiderosi di recuperare il tempo perduto, svol-
sero una intensa attivitd rivolta allo studio, alla elaborazione ¢
alla stipulazione di wueti i 94 contratti integrativi provinciali, pre-
visti dall'art. 41 del contratto nazionale,

Queste sono le basi contratuali, sulle quali si svilupperia suc
cessivamente tutto un lavoro tendente a mantenere la perequa-
zione tra gli stipendi ¢ le esigenze della vita, che regolano, ciascuno
nel proprio campo, 1 rapporti di lavoro dei dipendenti daile
Agenzie.



Infatti ¢ noto che mentre il contratto nazionale, compilato,
s'intende, nelle sue linee generali conforme alle leggi ¢ alle con-
suetudini vigenti, nonche alla prassi contrattuale che emana dalla
applicazione della legge sindacale 3 aprile 1926, si limita a det-
tare solo le norme di carattere giuridico e morale, valevoli pex
tutti indistintamente, i contratti — invece — integrativi provin-
ciali fissano il trattamento economico e guant'aliro ¢ demandato
dallo stesso contratto nazionale alle associazioni sindacali pro-
vinciali di primo grado.

Con la stipulazione del contratto nazionale ¢ di quelli provin-
ciali si conclude la prima [ase dell’attivitd contrattuale dell'orga-
nizzazione sindacale dei dipendenti dalle Agenzie ed ha inizio
I'alira, alla quale abbiamo gid accennato, cio® quella che mira
alla perequazione degli stipendi con le esigenze della vita. E a tal
fine si conclusero gli accordi confederali: del 7 settembre 1936, col
quale si istituiva la Cassa Assegni Famigliari, del 17 settembre
1936 ¢ del 4 maggio 1937 che stabiliscono un aumento tiegli;sti-
pendi, pari, complessivamente, al 18 /.

-

50) Contenuio del contratto nazionale ¢ dei contratti integrativi provinciali.

E poi noto che il contratto collettivo nazionale del 10 aprile
1934, unitamente ai singoli contrawti integrauivi provinciali, in
vari capitoli ¢ con dettagliate disposizioni, disciplina le assun-
zioni ¢ la classificazione del personale, 'ordinamento interno degli
uffici, i periodi di prova, le retribuzioni, i periodi di [erie annuali,
le anzianith clfettive ¢ quelle convenzionali ai combattenti, ai de-
corati ed ai mutilati di guerra, il rattamento in caso di malat-
tia, le aspettative, le promozioni ¢ le sostituzioni nei vari gradi
della gerarchia, il trattamento in caso di richiamo alle armi, il
preavviso ¢ le indennith in caso di licenziamento o di dimissions,
le indenniti di cassa, le gratifiche, le aggiunte di lamiglia, le fesu-
vitd e semifestivila, ecc.
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51) Esposizione ed csame delie disposizioni contrattuali pin notevoli: le
tabelle dei minimi di retribuzione, riposo e lavoro festivo, giorni festivi
¢ semifestivi, il lavoro straordinario e sua rimuncrazione, gratificazione,
indennitd ai-chiamati e ai richiamati alle armi: il trattamento in caso di
malattia, di licenziamento ¢ i dimissioni, ecc.

Di tutte queste clausole poche rivestono una importanza degna
di avere una particolare delucidazione, tanto pit che oramai esse
sono note a chiunque segua un po' l'attivita della propria orga.
nizzazione sindacale ¢ anche perché interessano direttamente ogni
impiegato. .

Tuttavia faremo ugualmmente un breve cenno alle sole dispo-
sizioni pitt notevoli, come quella dell'art. 41 del contratlo nazio-
nale che demanda alle associazioni provinciali di primo grado
la stipulazione dei patti integrativi per quanto riguarda il trat-
tamento economico, ecc. Infatti i patti integrativi devono stabi-
lire le tabelle dei minimi di retribuzione per ogni Provincia in
base agli articoli 2 ¢ 6 del contratto nazionale, eccettnati i trat-
tamenti pilt favorevoli. :

Il lavoro nei giorni festivi & disciplinato dall’art. 10 del con-
tratto nazionale. Questo articolo, dopo aver premesso chic il di-
pendente ha diritto al riposo settimanale in coincidenza con la
domenica, avverie che, ove le esigenze locali lo richiedano e la
legge sul riposo setimanale lo consenta, potra derogarsi a detta
norma. Tuttavia sc il patto integrativo provinciale non prevede
questa deroga, il lavoro effettvato nelle ore antimeridiane di un
giorno festivo dovrd essere rimunerato con una maggiorazione
del 50 9.

Lo stesso conwratto nazionale, a termine dell’art. 11, lascia,
invece, alle organizzazioni sindacali delle singole provincie la fa-
colta di stabilire le [estivitd ed i giorni mezzi festivi in base alla
legge ed agli usi locali.

Connesso a questi articoli ¢ il disciplinamento del lavaro
straordinario, il quale & previsto dall'art. 9 del contratto nazio-
nale alle condizioni che non superi l'orario normale di 12 ore
settimanali e che queste siano retribuite nella misura del 20 9
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in pin delle rewribuzioni normali, calcolanda questa misura sulla
basc di 25 giornate lavorative mensill.

Il contratto nazionale demanda inolire, a termine dell’are. 13,
ai patti integrativi la determinazione della misura della gratifica
annunale, la guale non dovrd mai essere inferiore ai 15/30 dello
stipendio, salvo i maggiori diritti acquisiti da ciascun dipendente
presso le singole aziende.
iz pure di pertinenza dei patti integrativi lo stabilire, a norma
dell'art. 21, le indennita spettanti agli impiegati chiamati alle
armi per leva, dato che ¢id di luogo alla risoluzione del con-
tratto. Dette indenniti saranno determinate a seconda della ca-
tegoria alla quale ¢ assegnato 1impiegato. Viceversa, secondo
I'art. 22, il richiamo alle armi o in servizio nella M.V.S.N. non
di luogo alla risoluzione del contratto ¢ prevede particolari trat-
tamenti a seconda delle categorie alle quali appartengono gli im-
piegati richiamati o chiamati in servizio.

e malattiec — branca importantissima dell'attivith assisten-
sziale, che le organizzazioni sindacali sono chiamate a svolgere @
protezione ¢ difesa della salute dei loro soci — sono regolate
dagli articoli 18, 19 e 20 del contratto nazionale, il quale ha
provveduto al fabbisogno istituendo fina particolare Cassa Ma-
lactia.

Due altre materie importanti regolate dal contratto nazio-
nale sono quelle riguardanti il licenziamento ¢ le dimissioni del-
l'i:npicgatm

il licenziamento ¢ regolato dagli articoli che vanno dal 23° al
98¢. In merito si rileva che i termini-di preavviso variano a se-
conda della categoria alla quale appartiene I'impiegato, e che ¢
in facolth dell’Agente di sostituire al preavviso una indennita
pari alla retribuzione corrispondente al periodo del preavviso
stesso. Agli impiegati assegnati alle categorie A, B ¢ G « ¢ in ogni
caso dovuta una indennitd pari a tanti 20/30 di servizio prestato
dalla data di entrata in vigore del contratto nazionale ». Per gli
impiegati della categoria D l'indennita ¢, invece, soltanto pari
ai 10/30.

§i fa presente che avendo l'art. 26 bloccato al 31 dicembre
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1954 la indennithd di anzianitd relativa al periodo che precede
I'entrata_in vigore del contratto nazionale, la liquidazione del-
I'indennita spettante per questo periodo verri liquidata in base
ai minimi previsti dalla legge impiegatizia o dagli usi e con-
cordati locali, se esistenti. E quindi opportuno tenere presente
che 'anzianitd di servizio regolata dal contratio nazionale decorre
soltanto dal 1" gennaio 1935, data di entrata in vigore del con-
Lratto S1esso.

Le dimissioni, regolate dagli articoli 30 e 31, danno diritio
ad una indennitd ridotta, oltre ad esigere un minimo di anni i
servizio presso lo stesso Agente. Infatti l'art. 31 dice: « al dimis-
sionario che abbia almeno un’anzianiti di servizio di anni 25
presso 'Agente dal quale si dimetie, compelono le seguenti inden-
nitd, escluso in ogni caso il preavviso:

@) se abbia compiuto i 55 anni di etd, un terzo delle inden-
nitd <i anzianitd, che avrebbe percepito in caso di licenziamento;
b) s¢ abbia compiuto i 60 anni di etd, meta delle dette inden-
nitd; ) se abbia compiuto i 65 anmi di etd, l'intera indenniti ».

52) La sistemazione comtratiuale consegnita e l'opera della Federazione Na.
zionale dei Lavoratori e delle Organizzazioni Sindacali  periferiche.

Questo, in sintesi molto schematica, € l'ordinamento contrat-
tuale che disciplina i rapporti di lavoro dei dipendenti dalle
Agenzie di assicurazione in appalto, Esso & opera non solo di una
intelligente attivitd della Federazione Nazionale dei Lavoratori,
ma anche della volontd costruttiva ¢ tenace delle organizzazioni
sindacali della periferia e dello sforzo di reciproca comprensione
delle due organizzazioni contraenti.

E pertanto augurabile che le organizzazioni sindacali compe-
tenti, le quali hanno saputo sin dall'inizio dare una impronta
unitaria e uniforme alla regolamentazione dei rapporti di lavoro
di questa benemerita categoria di lavoratori, cerchino di ade-
guare sempre pin il contratto stesso alle crescenti ‘esigenze econo-
miche ¢ morali della vita,. migliorandolo in alcuni punti, cui
accenniamo brevemente,



53) Le auwuwali aspirazioni degli impicgmi dipendenti dalle Agenzic ¢ le
loro rivendicazioni per il dopo guerra (aumente dell'indenniti di licen-
damento ¢ di dimissione, 11* mensilith, premio sugli wili, ccc).

Le aspirazioni degli impiegati di Agenzia, che dovrebbero tro-
vare pratica attuazione nell'immediato dopo guerra, riguardano:
1) L'indennitd di licenziamento, la quale dovrebbe essere
lissata in 30/30 delle competenze mensili (cioé pari ad una men-
silith di stipendio), anzich¢ negli aumali 20/30, elevando propor-
zionalmente anche la misura dell'indennith della categoria D.

2) L'indenniti in caso di dimissioni dell'impiegato, la quale
dovrebbe esserc migliorata, se non equiparata a quella prevista
per il licenziamento, o comunque graduata in- forma scalare, pil
vispondente ai principi della giustizia sociale.

3) Premio sugli utili delle Agenzie in una misura che cor-
risponda alla 14* mensilitd (si [a presente che i bancari, per esem.
piv, hanno pagate 14 mensilitd di stpendio) pitt un premio sugli
utili. Cosi gli impiegati della Direzione dell’lstituto Nazionale delle
Assicurazioni percepiscono 14 mensilitd pit un premio sugli utili.

Per la modestia di queste aspirazioni di carattere generale, ¢
da sim'rarf.* che ésse siano prese in considerazione dagli organi
competenti per concretarle ¢ wadurle in pratica.

'Hl-'-h:-..""h__.\" T S —— - il o —
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LA PREVIDENZA PER GLI IMPIEGATI

1) Precedenti delle leggi sociali obbligatorie. Le Societd di Muuo Soccorso.
Nuturn e scopi. Loro importanz e funzione. Lo sviluppo cconomico-so-
ciale del Paese impone [a wrasformazione del mutue soccorse in previ-
denza sociale. Voti per la trasformazione della previdenza sociale in pre-
videnza nazionale. Le Casse degli impiegati per le Pensioni, la Previ-
denza e il Soccorso. Loro posizione di fronte alle leggi sociali obbli-
gatorice.

Prima della legge sul contratto dell'impiego privalo e delle
legei sociali obbligatorie, la grande maggioranza degli impiegati
privati non aveva un trattamento di quiescenza per il caso i
licenzianrento o <i collocamento a riposo o di assistenza o di assi-
curazione contro i rischi del lavoro, delle malauie, della vee-
chiaia, della disoccupazione, ecc. Tuttavia si tentd di rimediare
a queste esigenze, connesse con il sorgere e lo svilupparsi del-
I'inclustria italiana, con [orme volontarie che ebbero la loro con-
creta espressione nelle Societa di Mutuo Soccorso, promosse, in
molti casi, anche con !a collaborazione ¢ il concorso dei datori
di lavoro.

Quesle societd si iimitaix';um perd a corrispondere solo uun sus-
sidio, per lo pit insufficicnte, in caso i malattia, o una pensione
in caso di vecchiaia, ¢ un assegno in caso i morte del socio,

Per molto tempo, prima e dopo l'unita nazionale, questo lu
il programma della politica sociale italiana, intorno al quale cb-
bero origine, vita ¢ sviluppo notevoli scuole economiche ¢ so-
ciali.

Listinuzione di dette societd, talvolta ostacolata, era tuttavia
considerata come grande conguista, tanto che fu oggetto di studio
e di appassionate discussioni anche da parte del Parlamento-

Ed effettivamente esse costituirono, per quei, tempi mal-
grado la loro ristretta visione del problema sociale, un ele-
mento i progresso e di propulsione degli studi sociali in Ttala.
E cid in quanto servirono ad agitare e a porre una questione
sociale, che sembrava volersi ignorare nell'enforia dell’abile e
meraviglioso conseguimento dell’ unith nazionale. Infatt dette
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-societd prepararono ed aprirono la via alle prime leggi sociali
in Italia, che ebbero poi la loro realizzazione pratica wa la fine
del XIX e gli albori del XX secolo. :

Ma il mutuo soccorso, che pur costituisce una delle pin no-
bili ¢ alie manifestazioni del sentimento della solidarieti umana,
cosiocome era stato organizzato, pur avendo assolio lodevolmente,
in quel periodo storico, la sua lunzione, particolarmente tra pic-
coli gruppi di operai ¢ di impicgati o tra categorie risiretie, non
poteva, per un complesso di ragioni, tra le quali alcune di ordine
tecnico, come guella, per esempio, della limitaiezza del numero
det soci, corrispondere alle crescenti esigenze dello sviluppo della
vita industriale, commerciale, agricola ¢ sociale del Paese (1). Per
cui il mutuo soccorso dovette ben presio cedere il passo alla

(") £ perd opportuno ricordare che il muluo soccorso, mentre esanrivi
la sua funzone wa gli anzidewi gruppi di persone che per lo piin non ap-
partencvimo nemmeno alla stessa calegoria od erano inoltre di diverse con-
tizicnt sociali, in virnth del suo fecondo principio animatove della solida
rietd  vmana, siorinnovina  profondamente  dandosi una nwova strotiar
lecnc |'.~il.'1 unitaria a carallere pretiamente professionale, rvispondente ciog
ille nuove osigense della classe lavoratrice.

Sorgevano cosi e Casse Mutue Malattie, che ora hanmno assunto uno
sviluppo cd una imporcimea notevole, perché tendone sempre pin ol allar-
gare la lovo azione anche mi nuclei (amigliari dei rispettivi soci, tanto & vero
che il 1® Tebbriaio 1943 deti nucler benehcermnno della lovo assisienza sani-
taria farmaceutica, insieme agli impiegati che pure essi entrevanne ora a far
pavie della grande Gomiglia della mutualicy professionale iliana, Per o,
per esempio, a loring ¢ Provincia, secondo quanto rilerisce La Stampa el
28 gennmio 19103, su una popolazione complessiva di civea 1L.200.000 personce,
hen 500 mila beneliceranmo dell'assisienza delle Mutue.

51 pud quindi dire che le Casse Muoiue Malattie, coordinale in un unice
ente provinciale facente parte di una Fedevwione Nazionale, siano venuie
pradualmente  predisponendo  un'organizzazione capace i offrire le basi per
l possibilith dellatuazione della tanto invecita legge sulle malattie, legpe
con In quale si verrchbe a riordinare wna la veochia strutinra sanitania ¢
assistenzinle del Paese, liberandola dalla cronica e drimmuinica ristrettessa he
mangiarin in cui si & sempre dibatata, e a risolvere uno del maggiori pro-
Dlemi sociali della vita moderna, quello cio¢ di guantire o i @ cittadim
indipendentemente dalle rispettive condizioni cocomondche ¢ sociali un -
nimo i assistenza medicosanitaria grannia, cosi come da tempo siogaran:
tisce il omni cittadino un minimo i istruzione ohbligatoria elementane,
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legislazione sociale e protetiva del lavoro, espressione della vo.
lonta del nascemie movimento operaio ¢ sociale italiano. Come
pure, prima o poi, si dovrd procedere a irasformare la previ-
denza sociale in previdenza nazionale contro tutii i rischi del la-
voro ¢ le vicende della vita.

Tuttavia il mutuo soccorso servi a suscitare negli impiegati
la consapevolezza delle esigenze di una vila pit civile ¢ di una
legislazione sociale, che provvedesse non solianto a fissare un
minimo di stipendio ¢ un massimo di ore di lavoro, ma anche a
comprendere l'assicurazione centro le malatiie, la vecchizia ¢ I'in-
validita permanenie, la disoccupazione, ecc., per poi arrivare acd
altre forme di previdenza a carattere sempre pili largamente so-
ciale, come gli assegni [amiliari ¢ Ia garanzia della continuits
dell'alimento ¢ dell’educazione dei ligh dopo la morie dell'impie-
gato, ecc.

Ma prima che wte queste aspirazioni degli impiegati venis.
sero concretate e disciplinate da leggi sociali obbligatorie, si eb-
bero varie iniziative miste dirette a provvedere a parecchie di tali
esigenze. E cid si verifico soprattutto presso le grandi aziende,
dove si provvedeva in comune all'acquisto ed alla somministra-
zone di determinate utilith, come vestiario, viveri, alloggi, ecc.
Cosi_ebbero pure la stessa origine aluri organismi, alcuni deij
quali tutiora esistenti. come le Casse Pensioni, le Casse di Pre-
videnza, le Cassc di Soccorso, ecc.

A e queste iniziative contribuiva anche Vimpiegato, che
ne ricavava vantaggi superiori ai sacrifici. Ma (uesti vantaggi
crano consideratt dai datori di lavoro come [acenti parte del-
'eventuale corrispettivo. E poiche detti organismi, pur ¢ssendo
autonomi, vivevano sempre nell'ambito dell’azienda, che li am.
ministrava insieme ad una rappresentanza del personale,  acca-
deva, prima del sorgere delle leggi sociali o del loro riconosci-
mento, come ora, da parte dei contraui collewivi di lavoro, che
le aziende se ne valessero come di strumento di preponderanza
¢ di superioritd sul personale.
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53) Le condizioni del progresso sociale.

- Quanto precede dimostra come il progresso sociale sia solo
il risultato conareto di lente e graduali conquiste, che permet-
tono «i passare via via da forme semplici a forme sempre pin
complesse, a seconda della maturiti e consapevolezza delle masse
interessate in relazione alle possibilita storiche ¢ sociali del Paese.

56) La previdenz obbligatoria per gli impicgati ¢ la legge 21 aprile 1919,
Limiti i applicizione della legge, Non tatti gli impicgati sono sog-
getti  allassicorazione.  Lacone dellan legpe 1919 ¢ danm cconomici-
sociali degli impicgati. Prestatori d'opera ¢ datori di lavore rispetto
alle legui sociali. Loro crescenie consapevolersan del valore, della fun-
dome e dellimportanza delle leggi sociali. Le viforme del 1923 ¢
1999 alkugane Papplicasione delle lepgi sociali. Opporwunit della tra-
slormazione della previdenza sociale in previdenza nazionale. Le lina-
lith della previdensa nuzionale tendono a garantive 'vomoe contro ogni

forma i rischio.

La previdenza obbilgatoria degli impicgati. come quella fa-
coltativa ¢ volontaria, non ha avuto inizio per tuttl gli inpiegati
nello stesso momento, poiche la legge 21 :Ii)l'ili.: 1919, n. 603, sul-
"assicurazione obbligatoria contro 'invalidith ¢ la vecchiaia, limi-
tava la sua apphcazione ai soli impiegati od assimilati, la cui retri-
buzione ragguagliata a mese non superava le 1. 350.

Questa limitazione determind il fatto che una elevata percen-
tuale di impiegati rimanesse esclusa dall’obbligo della assicura-
sione, 11 che costitui una grave lacuna di quella legge ¢ un grave
danno cconomico ¢ sociale per gli impiegali.

Infauti U'esperienza pitt che ventennale della legge 1919 ha
dimostrato che moliissimi di coloro che furono cosi esclusi dal-
I'assicurazione, in caso di sopraggiunta mvalidith o di vecchiaia
si sono poi wovall in condizioni disagiate, privi di ogni forma di
assistenza e i ognt mezzo di sostentamento ¢ quindi costretti a
confidare solo ncll’'umiliante ¢ poco dignitosa beneficenza pub-
blica e privata.

Per la verith molti impiegan ailora si compiacquero di questa
lmazione della legge. Anzi si constatarono di frequente casi di
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impiegati che invocavano dai loro datori di lavoro, che in genere
I"accordavano, un lieve aumento di stipendio, che talvolla si limi-
lava a sole pache lire, pur di riuscire a superare il limite previsto
dalla legge per essere esclusi dall'obbligo dell’assicurazione. E cosi
limpiegato, che si rivelava un vero incauto, con il compiacimento
del datore di lavoro, si illudeva di aver gabbatlo lo Stde anziche
s¢ stesso, come n realtd ¢ poi avvenuto. 1l che dimosira quanto
fosse scarso ¢ poco diffuso ra gli impiegati ¢ i datori di lavoro
F'alto significato sociale e morale della legge.

Ma questo stato d'animo, per cui si desiderava di sotrarsi al-
l'obbligo dell'assicurazione, era diffusissimo anche 1ra molie alire
catcgoric di lavoratori ed in particolare tra quelle femminili, dove
Felemento giovane, sempre sorretto dalln nobile ed wmana spe-
ranza di accasarsi, non valutava l'importanza che il provvedimento
aveva sul suo avvenire di spose e di madri.

Tuttora, specie tra quelle categorie di lavoratori che non sono
lacilmente controllabili ed in particolare ra le domestiche, per-
mane, in modo assai meno accentuato che in passato, la tendenza
a sottrarsi all'applicazione della legee.

[nfatti questa .tendenza, tanto dannosa ai lavoraiori, va da
tempo fortunatamente diminnendo e scomparendo per opera
della legge stessa, la quale, mano a mano che si venivano matu-
rando per i singoli assicurati le condizioni da essa volute, romin-
cid regolarmente a corrispondere loro le dovute pensioni.

Infatu come si inizid il pagamento degli assegni di morte alle
vedove e delle prime pensioni di invalidith ¢ di vecchiaia agli
assicurati, i lavoratori acquistarono subito la consapevolezza del-
Fimportanza economica e sociale della legge, per la cui inuvodu-
zione nella vita italiana non invano si era studiato ¢ lottato mezzo
secolo,

Per quanto riguarda gli impiegati hue quindi necessario ritoc-
care ben presto la legge 1919 allo scopo di ridurre il numero degli
impiegali non soggett all'obbligo dell'assicurazione.

Cosi con Ia legge 80 dicembre 1923, n. 3184, il limite di L. 350
mensili venne elevato a L. 800; e, dopo altri tre lustei, a L. 1500
con la legge 14 aprile 1939, n. 636: legge che ha costituito una

a
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importante riforma di tutto il nostro sistema di previdenza so-
ciale.

Questa ultima legge contiene alcune disposizioni, che mirano
a ridurre al mmimo il numero di coloro che possono ancora es-
sere esclusi dall’assicurazione obbligiaioria, E a questo fine csse
sono da considerarsi molto prudenziali ed opportune.

Infaii, secondo I'art. 5 della legge 14 aprile 1939, « perma-
ne wuttavia Tobbligo dell’assicurazione per gli impicgati per i
quali detto limite di L. 1500 ¢ superato dopo linizio dell’assi-
curazione ». Inolire, sempre a termine dello siesso art. 5, « sono
altresi soggetti all’'obbligo dell'assicurazione gli impicgati che,
pur avendo superato alla dawa del 1 maggio 1939 il limite di re-
tribuzione di cui al primo comma, possono far valere, anterior-
mente alla data suddetta, almeno un anno di contribuzione ob-
|1]ig§llﬂ]"f£l ", ~

Dato questo deciso indirizzo della nostra legislazione sociale,
¢ augurabile che in una eventuale nuova riforma della previdenza
saciale si provveda, nell'inieresse degli impiegati, a togliere ogni
limite di stipendio ¢ si stabilisca Fobbligo dell'assicurazione per.
tutti indistintamente coloro che lavorano alle dipendenze i aluwi.
E cio per le ragioni anzidette ¢ soprattutto perché dev'essere nelle
inalita della previdenza sociale — che noi vorremimo traslormata,
ceme si ¢ gl accennato, in previdenza nazionale — di endere
egradualmente a pgarantire 'nomo contro tueti i rischi del la-
voro e le vicende della vita, per assicurargli una esistenza digni-
tosa, condizione indispensabile per il perfezionamento della per-
sonalith umana. : '

= |
=]
i

Le Casse di Previdensa aziendali ¢ la legge contro Uinvalidith ¢ la vee-
chizia. Compiti ¢ funzioni delle Casse di Previdens Loro contribulo
alla dillusione dello spivito i rvisparmio e i previdenza tra gli impie-
gati. Denemercnze delle Case i Previdensa verso ghi impicgati,

Come si ¢ gia accennato, prima della legge 21 aprile 1919,
n. 603, sull'assicurazione obbligatoria conwro Uinvalidith ¢ la vee-
chiaia crano sorie presso delle aziende private delle Casse i Pre-
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videnza allo scopo i |u.uu.111 un trattamento di ]:H:mmm: nei

casi i invaliditi ¢ di vecchinia a favore dei propri dipendenti.

Quewle Casse di Previdenza, chiamate anche Fondi di Previ-
denza, furono conservale in vita dalla legge 21 aprile 1919, il
cui art. 2 precisava che « nel Regolamento sard stabilito in quali
casi, entro quali limiti ¢ con quali condizioni il presente decreto
si applichi ai dipendenti da istituti pubblici o da aziende pri-
vate pei quali all'entrata in vigore del presente decreto era assi-
curato un trattamento di pensione nei casi di invalidita e di vee
chiaians.

Infatti il Regolamenio 29 [ebbraio 1920, n. 245, al Tiwlo X1,
conteneva le norme per il disciplinamento del funzionamento de-
ali wenti ed aziende che hanno provveduto prima dell’entrata in
vigore del decreiolegge ad un travamenio di previdenza per il
dipendente personale ».

Tali Casse di Previdenza furono poi manienute in vita anche
nelle successive riforme del 1928 e del 1939 della predetia legge
contro invalidith e la vecchiaia, sempre alla precisa condizione
che praticassero un trattamento di pensione non inferiore a quello
stabilito dalla legge.

i. indubitato che queste Casse hanno agevolato la diftusione
dello spirito di risparmio e di previdenza wa gli impiegati pri-
vati. E permettendo a taud gli impiegati di una stessa azienda di
iscriversi ad esse, indipendentemente da ogni limite di stipendio,
hanno consentito di potersi costituire un londo i previdenza
anche a coloro che, pur essendo dei prestatori d'opera, sarebbero
rimast esclusi dall'assicurazione obbligatoria solo perchg il loro
stipendio superava il limite prescritto dalla legge (V).

(") Deowve esistono le Casse i Previdenza, come presso gli istituli oi cre-
dita e delle assicurazioni, questo inconveniente ¢ stato eliminato™ da  tempo,
anche con convenzioni speciali con lstitmto della Previdenza Sociale. -Ver
gli impiegati dell’industeia, invece, si & provveduto con un Regolamento
Previdensa o termine del contiatto collettive di lavoro per gli impiegati del-
Vindustria del 5 agosto 1937, Infatti secondo il predetto Regoliimento, men-
tre per gli impiegai non soguetti all‘assicarazione obbligatovia il contribute
da versarsi al fondo di previdemea ¢ del 495 a0 corico del datore di lavoro

B A p—— ——
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Per cul s1 pud dire che dette Casse di Previdenza hanno cosi
contribuito a ridurre il numero di coloro che per le ragioni pre-
cedentemente esposte si sarebbero venuti a wrovare privi di un
travtamento di previdenza proprio nei moment pitt bisognosi
della loro vita, cio¢ nei casi i invalidith e di vecchiaia, salvo che
non avesscro provveduto direttamente con auti individuali di pre-
videnza libera o [acoltativa. Il che potrdi essere avvenuto, ma si-
curamente solo da parte di pochi.

H8) Le Casse i Previdenza e Ia legge sul contratto d'impicgo privato. Le
Cassc i Previdenza e la gestione dei Fondi dli guiescenza degli impic-
gati. Sviluppe delle Casse di Previdenza in seguito alla legge sul econ-
tratto  dimpiego privato ¢ alla regelamentazione collettiva dei  rap-
porti di lavere. Loro difflusione per il trattamento di previdenza e
quicscenzn nel campe del credito e delle  assicurazioni.

-

Alle Casse di Previdenza, a seguito dell'emanazione della legue
0 febbraio 1919, n. 112, sul contratto d'impiego privato, venne
alidata da parte dei, datori di lavoro, specie da coloro che si
ispiravano a criteri di saggia e prudenziale amministrazione, la
gestione dei fondi da costitums: per il graduale accantonamento
delle indennitd di licenziamento. Si pud anzi dire che in dipen-
“denza di tale legge sorgessero alire Casse di Previdenza, le quali
diventarono poi sempre pit numerose quando comincid la rego-
lamentazione collettiva dei rapporti di lavoro delle singole ca-
tegorie, in quanto ogni contratto provvide, come nel campo del
credito ¢ delle assicurazioni, alla creazione di particolari Casse o
Fondi per il trattamento di previdenza e di quiescenza degli 1m-
piegati.

c del 266 a carico dell'impicgato, per gli impiegati soggetti allassicurazione
obbligatoria il contributo ¢ soltanto del 2 9, di cui metd o carico Uelle aziende
e meth a carico dell'impicgato.

E augurabile che questo csempio venga seguito anche per i comratti
di lavoro che riguavdano gli impicgati i altre categorie, in attesa che la
legge provveda nel senso da noi invocalo.
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59y 1 Fondi dli quiescenza. Lovo origine ¢ sviluppo. Le aspivazioni della legpe
sul contratto d'impicgo privato. 1 datori di lavoro e i Fondi di quic-
scenza. [ datori di lavoro ne agevolane la formazione anche per ragioni
di prudenza amministrativa. La legge asscconda tale lavoro con fim
etica sociale. Tmpignorabilith dei Fondi i quicscenza ¢ i previdenza.
L'obblipatorieth  dell’accaimtonamento  delle  indennith i licenziamento,
Precedenti della obbligatorietd. La legge 8 gennaio 1942, n. 5, che isti-
tisce 'ohbligatorieti,

La creazione dei Fondi di quiescenza, per quanto facolta-
tiva, corrispondeva perd ad una aspirazione del legislatore, il
quale, sia nei lavori preparatori della legge sia nella Circolare
Ministeriale 26 febbraio 1919, n. 6, illustrativa del D. L. del 1919,
considerava le indennitd di licenziamento « come una funzione
obbligatoria di previdenza, che l'assuntore ¢ obbligaio a prestare
in favore dell'impiegato ».

Si pud cdire che in cid fosse gia implicito il principio, dell’'op-
portuniti dell’accantonamento obbligatorio delle indenniti di
licenziamento: principio attuato invece soltanto di recente con
il R. D. L. 8 gennaio 1942, n. 3.

Ma l'istituzione presso le singole aziende di detto Fondo cor-
rispondeva pure ad un indirizzo amministrativo prudenziale di
quei datori di lavoro che lo attnavano, i quali, con esso, [ra 'al-
tro, miravano anche ad infondere nei loro impiegati una mag-
gior fiducia nelle loro aziende, fiducia che era scossa quando si
verificava il fawo, allora assai [requente, che, in caso di falli-
mento di un’azienda, gli impiegati della medesima rimanevano
privi dei loro diritti di guiescenza.

Intatti per prevenire cid la legge sul contratto d'impicgo pri-
vato del 1919 ¢ quella successiva del 1924, anche allo scopo di
diflondere sempre piti tra i datori di lavoro, con fini di etica so-
ciale, istituzioni di previdenza a favore dei loro impicgati, sta-
biliva che « il patrimonio delle istituzioni di previdenza a [avore
del personale delle aziende private sarh amministrato a parie ¢
rimane assegnato ai fini pei quali & venuto costituendosi, anche
in caso di fallimento, lignidazione o trasformazione dell’azienda,

escluso qualsiasi diritto o pretesa dei creditori  dell’ azienda
SUCS5a »,
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GO} Lo legee & gennaio 1912, n. 5, che istituisce il Fondo Speciale. Le Casse
di Mrevidensza che scomparivanno e quelle che pestermnno. Le condizioni
poste dalla legge per al mantenimento in vita i singole Casse i Pre-
vidensr, La certeza i queste Casse i poter corrispondere indennita
superiori @ quelle assegnate dal Fondo Speciale. L'opportunitd della legge
per garantive Uesistenza ¢ Vincolumish dei fondi di quiescenza. 11 prov-
vedimento attua wna veechia  aspitadone degli impiegati ¢ del legi-

slatore.

La legge 8 gennaio 1942, n. 5, che istituisce una gesuone spe-
ciale degli accantonamenti dei [ondi per le indennith dovute da
datori di lavoro ai propri impiegati in caso di risoluzione del rap-
porto d'impicgo, determineri la scomparsa di parte delle predete
Casse di Previdenza, specie di quelle ¢he limitavano la loro atti-
vitd alla sola gestione del fondo di quicscenza, poiche le altre per
invalidita ¢ la vecchiaia rimarranno a proseguire la loro opera,
essentlo soggette alla legge 14 aprile 1939.

Tuutavia, se lo vorranno, potranno mantenere la loro viw
indipendente anche le Casse per la sola gestione dei fondi di quic
scenza, purché ne lacciano domanda ed adeguano il loro ordi-
mmento  teenico amministrative alle norme  fissate dalla legge
8 gennaio 19492

I perd certo che moltissime di queste Casse di Previdenza ver
ranno senzaliro assorbite dal fondo speciale, perché non avranno
la possibilita di aurezzarsi conformemente ai voleri della legge
o perché sono di cosi scarsa importanza clic non meriterebbe man-
lenere una gestione autonoma.

Non cosi ¢ delle Casse di Previdenza di una certa importanzd,
le quali, invece, desiderano di nimanere autonome, non solo pe

“amore dell'autonomia, per quanto la liberty ¢ l'imliptm]mua $131

sompre cosa cara, ma soprattutto perché hanno la possibilith i
darsi I'atrezzatura teenica preserivta dalla legege ed anche perche
sono sicure di essere in grado di poter corrispondere ai propri
soci indennith comungue superiori a quelle che assegna il londo
speciale.
¥ & . Vg . -
Ritentimne che non vi sia nulla da obietware circa la oppon tu-
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nii del provvedimenio che obbliga il graduale accantonamento
delle indennith speuanti all'impiegato in caso di risoluzione del
rapporto dlimpicgo. Cio costituisce anzi una garanzia che gli
impicgati avevano sempre invocata per le ragioni da noi esposte
in precedenza. E corrisponde alwesi alla volontd iniziale del legi-
slatore. che era quella di voler assicurare I'esistenza ¢ la incolu-
miti delle indennith stesse ¢ dei reladivi Tondi,

Gl) Scopi e compiti delln legge, La misura delle indennice previste  dalla
legge. Integracione dell’indennith n caso i morne  dell’impiegato, Le
Casse i Previdenza dovenmo  gavantive delle indennith non inleriori a
quelle gavantite dalia lepge.

Cio premesso, ricorderemo che la legge 8 gennaio 1942, n. 5,
che istitwisce la gestione speciale dei fondi di quiescenza, all'art, 2
stabilisce che « il complesso degli accantonamenti presso il Fondo
teve ossere pari, per ogni datore di lavoro, alla somma che spet
terebbe ai rispettivi impiegati, per 'indennita di cui al precedente
articolo se st verilicasse la risoluzione del loro rapporto di im-
picgo ». Inolwre alle lewere a) e b) del n. 2 dell’art. 3 ¢ detto che
il fondo deve garantire « un interesse annuo ai dawori di lavoro
sul totale dei rispeuivi accantonamenti » ¢ « una integrazione del-
UVindennita, dovata agli aventi diritto in caso di morie dell’im-
pregato avvenuta prima che egli abbia raggiunto una determinata
anzianiti di servizio, con speciale riguardo alle famiglic nume-
rose ». Infime 'art. |1 prescrive che le Casse di Previdenza, che otter-
ranno Fesonero dellliscrizione al londo speciale dovranno garan.
lire a ciascun impicgato prestazioni in misura non inferiore a
quelle garantite dalla legge, e cid alla condizione che tali pre-
stazioni derivano « dalla sola quota parie di premio ad esse afle-
renie, s¢ i contratli.garantiscono anche alire fTorme di previdenza
obbligatoria o contrattuale ».
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62) Conclusioni. Considerazioni suggerite dalla legge. Problemi generali. 11
perche: le Casse di P'revidenza delle Casse di Risparmio, delle Banche, delle
Compagmic i Assicuzione ¢ di altre grndi axiende desiderano con-
servare la foro indipendenza ed autonemia. 11 nuovo indivizzo contralt-
tile colletinvo ¢ 1 problemi della previdenza degh impiegati. Le forme
integrative i previdenza promosse  dai contratti div lavore mirano o
garantire ghi impiegati contro ogni evenienza.

Molte considerazioni powrebbe suggerire la presente sistema-
zionc dei fondi di quiescenza, la quale non doveva soltanto mirare
a gavantire I'esistenza dei medesimi, ma altresi a diventare un
mezzo capace di incrementare il fondo stesso a vantaggio degh
impiegati. 11 che non ¢ dal momento che & sialo assicurato un
tasso annuo ai datori di lavoro; e cio anche perché tale non pud
considerarsi la prevista integrazione dell'indennita in caso di
morte dell'impiegato, la cui concessione ¢, [ra I'altro, subordi-
niata a una determinata anzanith di servizio. E ovvio che la pre
videnza per essere efficace, soprattutto per le famiglie numerose
che in partcolare il provvedimento in parola vuol [avorire, non
deve essere subordinata ad alcuna carenza. e

A queste scarse prospettive, che offre il Fondo Speciale, ¢ a
altre considerazioni, si deve indubbiamente la alacre tenacia con
la quale lg Casse di Risparmio, le Banche, le Compagnie di Assi-
curazione ¢ alire grandi aziende si adoperano per adeguare l'or-
dinmmento delle rispettive Casse i Previdenza alle norme pre-
scritte dalla legge 8 gennaio 1942, onde assicurare la loro conti-
nuita e autonomia nell'interesse dei loro dipendenti

Ma a compenso di cid I'indirizzo contrattuale collettivo sta in-
roducendo nella regolamentazione dei rapporti di lavoro degli
impiegati un sistema di previdenza autonoma da ogni legge spe-
ciale, al guale contribuiscono anche i datori di lavoro, che tende
ad assicurare all'impiegato, per il caso di morie, di mvahdit o
di collocamento a riposo per i raggiunti limit di eta, oltre all'in-
denniti prevista dalla legge sul contratto d'impicgo e alla pen-
sione derivante dall’assicurazione obbligatoria conwro l'invalidit
¢ la vecchiaia, un capitale chiamato di anzanit2 professionale.
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G3) I problemi della previdenz esauminati nel presente capitclo. Voui per
la soluzione di guelli pin urgenti per lornire a i pli impiegati un
minimo di assistenza ¢ di previdenra, Llimportana delle istituzioni di
previdenza promosse dall’attivith sindacale. Esse mirano a compensare
. danni chie possono derivare agli impicgati da ermate interpretaziom
tdelle leggi sociali. La regolamentazione della previdenza nel campo
delle assicurazioni. La previdenza deve tendere ad una complew -
tela del personale. Come deve essere interpretata la legislazione sociale.
Per una feconeda corrente i pensiero sociale. La tutela dei diriti del
lavoro e il suo avvenire.

Chiudiamo con queste osservazioni la nostra breve esposizione
sul trattamento «i previdenza per gli impicgat, la quale, pur
accennando ai problemi generali della questione, ha inteso limi-
tarsi soltanto a richiamare "attenzione sulle soluzioni pitt urgenti
per fornirve @ i gli impiegati un minimo di assistenza ¢ di pre-
vidlenza.

E con cid riteniamo opportuno rilevare anche 'importanza che
pud assumere in avvenire la tendenza ora impressa all’attivita con-
trattuale collettiva, la quale, ispirandosi ad un pit ampio oriz
tonte del problema, mira, fra "altro, ad eliminare gradualmente
anche le conseguenze economiche derivanti aghi impiegat da er-
rate interpretazioni delle leggt sociali, di cui ¢ un csempio in-
terpretazione data all’ave. 10, cap. 3, della legge sul contrato
d'impiego privato dal Decreto Belluzzo 22 marzo 1928: decreto
che costituisce una delusione ed un amaro ricordo per gli im-
piegatt.

Certo che l'argomento, riteniamo doveroso ripeterlo, avrebbe
richiesto un pitt ampio svolgimento e un esame particolareggiato
— per rimanere nel campo strettamente delle assicurazioni — di
tutti 1 vigenti regolamenti di previdenza, o per lo meno dei pil
importanti, delle Compagnie di assicurazione (che tuttavia non
abbiamo ralasciato dall’esaminare), allo scopo di compararli tra
i loro e allo spiritoc animatore delle leggi sociali, onde vedere
lino a dove ¢ se effettivamente essi tendano ad una completa pre-
vidente tutela del personale.

Giacché non bisogna mai dimenticare che la legislazione sociale

N
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¢ protetiva del lavoro deve avere una interpretazione larga, in-
spirata ad un criterio di sana e bene intesa socialith, capace cioé
di alimentare nel Pacse una [econda corrente di pensicro atlivo,
indispensabile se si vuole positivamente attuare una cfficace ¢ con-
tinuativa tutela dei diritti del lavoro. Poiché, secondo ['inscgna-
mento del Romagnosi, che voleva « una grande futela accoppiata
acl una grande educazione », « 11 maggiore incivilimento non con-
siste se non nel valore del benessere sociale diffuso sopra il mag-
gior numero possibile d'individui ».

\
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