


Il Direttore Generale del
BUREAU INTERMNATIONAL DU TRAVAIL
ha presentate alla’ recente 30 sessione della

Conferenza Internazionale del | avore tenutasi
a (Ginevra dal! 4 al 28 giggno 1953 un rapporte
che concentrava lo propria attenzione sui probiemi

della produattivi‘a.

L'importanze i gquesto rapporio, redatio
da wna Organizzazione Internazionale che
rappresenta sig i Governi sia le organizraziont
dei datori di lavore e dei lavorator! JI guasi
tutil i Paesi del mondo, ha fatto rifenere ulile
||  la pubblicazione italiana di un ampio riassusio

—

di esso, per orientamento dei dirigenti sindacali
¢ per monifo a guegli ambienti che mostrano
| di ignorare i veri termini del problema della
produttivita,
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PRODUTTIVITA E BENESSERE

Il considerevole aumento della produzione per
abitante intervenuto in questi ultimi due secoli e
dovuto, in considerevole misura, all’'aumento costan-
te della preoduttivita

Quello che si desidera precisare é che la produt-
tivita pud essere costantemenie aumentata.

Perché cio costituisca un vantaggio da un punto
di vista generale, occorre procedere non ad inizia-
Live isolate, ma piuttosto ad una serie innumerevole
di innovazioni migliorative in tutte le aziende di
tutti i settori dell’economia, in modo che, concreta-
mente, si realizzi un aumento della produzione glo-
bale da cui in definitiva, dipende il livello di vita
della collettivita.

Tuttavia, occorre essere pericitamente coscien-
ti delle riserve che possono nascere nello spirito dei
lavoratori quando si pronuncia, piu 0 meno a propo-
sito, la parola produttivita. L

I lavoratori, infaiti, temono che il loro lavoro
diventi pili arduo e che le imprese fruiscano in modo
esclusivo dei benefici derivanti dall’aumento della
produttivitd. Altro timore assai diffuso & che un au-
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mento doella produttiviti possa favorire un samento
della disoccupazione

Bisogna riconoscere che ur incremento dells
produttivita potrebbe significare anche questo, e cid
costituirebbe un pessimo risultato

E' compito, pertanto, delle organizzazioni del
lavoro di fare in modo che cio non si verifichi.

Il problema che sf pone & quindi, quello di ope-
rare perché dalla produttivita deriving solo grandi
vantaggi in modo che lo aumento della produttivita
sl tramuti in benefici per tutti, in un incremento

dell'occuparione chie vada di pari passo con la doman-

da di lavore, in una disiribuzione del lavoro che risul- -

ti interessante e soddisfacente per | lavoratori, in una
pitl stretta collaborazione fra i governi, gli imprendi-
tori @ { lavoratori nell'esame def comuni problemi.

CHE COS'E' LA PRODUTTIVITAT

Il problema dell'aumento dells produtiivita &
il problema che consiste nell'utilizzazione piu effi-
care di tutti i fattori della produzions per produrre
la maggiore guantitd di beni e servizi possibile, del
tipo preferito dai consumalori ed ai costi pi bassi.
Teoricamente si pud definire 'a produtiiviti come
il rapporto esistente tra i1 prodotto ed i fattori
della produzione, vale a dire, ciod, tra la quantith
di ricchezza prodotta ed i sacrifici incontrati per
produrla.
E' avvio, guindl come la produttivita sia anzi-
tutto una quesilone di organizzazione, trattandosi
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di combinare nella manicra pin cfficace le qualita
disponibili di lavoro, eap/tali e risorse naturali, al
fine'di produrre un insieme Jdf beni e di servizi

Per ricorrere ad un'immagine posslamo compa-
rare questo problems o guelle dells eircolazione In
due centr! urban!, uno dei quali vanta una buona
regolamentazione del traffico e Ialtro no.

Nal primo 1 welcoli circolano speditamente e
senza diflicolia, nel secondo, 1l contrario, si produ-
cono degli Intrale: e dei ritardi continui,

A questo punto occorre precisare che, accresce-
re la produtiivita, non significa rendere pit gruvo-
80 ol lsvory degli operai, ma sollanto utilizzarc pin
racionalmente gli sforzi che essi fanno gid.

La produttivith @ la quantitd di ‘beni prodotti
per una unita di fattore della produzione e, guindi,

aumentare la produttivita significa aumentare la
produzione per unita di fattore della produzione.

Accrescere la produttiviia attraverso uno sfor-
20 supplementare della forza lavoro non & proprio
quello che si vuole niendere per aumento di pro-
duttivita, in tal ca=o, il faltore lavoro sl accresce in
misura proporzionale al risullate produttive, men.
tre "aumento di produzione dovrebbe ottenersl sen-
za aumentare entits Jcl saerifici richiest] da elaseun
fattore.

Problema arduc da risolvere @& quello relativo
alla misura della produttivita perché allo stato at-
tuale delle concscenze, é assolutamente Impossibile
misurare | diversi fattori della produzione non es-
sendovi alcun mezzo che permetta di addizionare
unita di lavoro, unitd di capifale, unita di materie
prime
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E' per questo che il metodo pil frequentemenic
utilizzato consiste nel rapportare U Erudu‘- to alla
quantita utilizzata di un [faliore particolare della
produzione: lavoro. capitale, naturn

Questo metodo permetle, se si ammetie qun.'h:hg
ipotesi ad arbitrio, uia misurarione statistica che si
pud definire come la produtiivita del particolare fat-
tore che si esamina. . .

Casi, la produttivita del lavero in una economib
generale si misurn dividendo la produzione totale
per il fattore lavuro: produttivita del lavoro in
un'industria particolare si ottiene stabilendo il rap-
porto lavore che essa ha utilizzato.

La produttivits di ogni fatlore, & u'l.r.ulu. & legata
a quello dell'altro in un rapporto di reciproca deter-
minazione, talché la dimensione del capitali Investits
e dello spazio (natura) su cul opera ‘l'irr_!p-'r.*r: deter-
minanc la produttivita del lavoro, cofi come fa ri-
spondenza del fattore lavoro determina | fr'l'lpl*.*i;!l'l i
1é del capitale e della natura, e auindi la loroe pro-
duttivita.

In linea generale, quindi, sl pub concludere che
& i prezzi che un'impresa pags per i diversi {attori
della produzione corrispondono in mocdo nppr?ssir
mato agli sforzi, ai =acrifici che la lora ulll!.z:n:mnt
comporta per la collettivits, witl | benefici supple-
mentart che questa impresa otliene senza Humﬂl'l'r.n
dei prezzi dl vendita e senzn riduzioni di salarj o
senza Inasprimento delle condizioni di lavoro, co-
stitulsee un soerescimento della sua produttivita e di
quella dell'sconomia nel suo insteme. }%
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IMPORTANZIA DELLA PRODUTTIVITA®

Le risoree necescaric pér clevare il livello di vita
dei settori dells popelazione a basso reddito, possone
essere gilepute attraverso tre principali maniere.

In primo luago, una porzione plt importante del-
la riccherza prodotts pud essere erogata in salari e in
servicl =ociall, & carico dei beneficiari di altri redditi.

In secondo luoge, dovungue non si sia realizzato
iin pieno [mpiego si pud accrescere la ricchezza sem-
plicermente implegando tutta la mano d'opers dispo
nibile,

In terzo luogo si pud portare la produzione ibta-
le ad un livello pit elevato se si riesce ad aumentare
' rendimento per unita di risorsa gid utilizzata, vale a
dire se 81 riesce ad aderescere la produttivita.

I mezzi cosi indicati sonn tutti indispensabili ad
N VEro progresso.

Tuttavia, mentre =/ comprende chiaramente la
portata del primi due mezzl indicstl, non altrettanto
pud dirsi per il terzo.

Pertanto occorre chiarive che in tutti § Paesi, sem-
preché una produttiviis pit elevata non comporii un
atmenta dells dizedcupacions, essa s traduce sempre
in una produzione crescente.

Di pid, s¢ l'aumento della produzione non & ac-
compagnato da una distribuzione pil sperequata de!
reddito ¢ da uns umiliazione della dignita del lavoro,
esga apporta senz'altro un elevamento del beneszere.

E' infine provato che il livello di vita dei lavora-
terl e, per lungo momento, assai strettamente subordi-
nato al livello della produttivita, Infatti @ nei Paesi
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ad alta produttiviti che i lavoratori toceano i selari
pit elevatd,

PRODUTTIVITA® E LIVELLS DI VITA

L'accrescimento della produttivith fornisee at-
tualmente 'occasione di un elevamento del livello di
vita, ma non conduce auiomaticamente al migliora-
mento in modo immediato.

Per essere sicuri che una produttivita crescente
faccia pit del bene che de! male, & necessario che s
verifichino certe determinnte condiziond.

Tali condizioni sono:

a) l'applicazivne di misure proprie ad accresce-
re la produttivitd dove avvenire attraverso consulta-
zione mista, in uno spirito di collaborazione quanto
pif1 stretto possibile tra l'imprenditore ed i lavoratori;

b) i benefici risultanti da una produtiivits pia
elevata debbono essere equamente ripariil:;

) tutte le misure necessarie e possibill debbo-
no essere adottate perché l'aumento della produtiivita
non provochi disoccupazione;

d) 'asumento della produttivitd deve cssers ot
tenuto con mezzi che non comporiino, per | lavoratori,
un'intensificazione del ritmo di lavoro e dello slorzo
fisica o I'sumento del rischio professionele per infor-
tuni &, quando le condizioni tecniche della produzione
sono tali da rendere nececssaria una semplificazione
del lavoro, debbono prendersi tutte le misure per fare
in modo che i lavoratori non perdano 'l'intﬂremg per
i1 loro lavoro.

CONSULTAZIONE MISTA E COLLABDORAZIONE
PER REALIZZARE UNA PRODUTTIVITA® CRESCENTE

La {'.*ﬁnsultmfnn.- tra datori di lavoro e lavoratori
g importante perché fornisce lg paranzia che si tiene
pienrmente conto, nell: misure da prendere, delle
eondizioni sopra’ indicate.

E* alirest importante perché implica il riconosel-
menic di eid che & dovuto al lavoratore in quanto es-
seTe umano, ¢ costituisce il mezro per suscitare il suo
interessanuenle all'impresa e per incoraggiario o col-
laborare con la direzione alla ricerca ed applizazione
delle misure necessarie all’acerescimento della pro-
duttivita,

Infatti una consuliazione ed una collaboraziane
fondate su una confidenza reciproca, contribuiscono
in modo essenziale all'efficienza ed alla produttivitd
di un'impresa.

La consultazione ¢ la collaborazione presuppons
gono perd, necessariamente, un clima adatto tanto da
parte degli imprenditor: quanto da parte del lavorato-
ri; un clima per i1 quale nessuna delle parti debba
gentirsi a disagio nel confronti dell'altra.

Cosi oceorre evitare che da parte della direzione
si proceda a comunicazioni unilateralj le quali com-
portato un misconoscimento della rappresentanza e
dellz volontd dei laveratori, e quindi I'impossibilita,
da parte di questl, di far conoscere | propri panti di
vista,

In conclusione i metodi di consultazione misia
non debbono essere consideratl come concessionl, ma
come occasioni per la direzione di sapere cosa panca
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il personale ed occasioni per il personale di conoscare
i punto di vista della direzione.

RIPARTIZIONE DEI BENEFICI DERIVANTI
DALL'ACCRESCIMENTO DELLA PRODUTTIVITA

La ripartizione del benefici ¢ la forma che essa
dovra assumere, pone del problemi ehe ancora non
sono stati risolti.

Won si tratta infatt] soltanto di una questione di
salari, ma anchoe del preeei ai quali i beni sono ven-
duti, nonché della determinazione della parte di ric-
chezza oftenuta con Paumento della produttivitk da
dedicare alle form: di sicurezza sociale, al migliora-
mento dell'ambient: di lavoro ed alla costruzione di
case per i lavoratoui,

Non ¢ da escludere altresi che una parte dei be-
nefiel derivanti dall’aumento della produttivitd assu-
ma laspetto della riduzione dell'orarie normale di
lavoro

Sotle l'aspetto storico appare chiare eome l'au-
mento della produttivita si sia tradotto in riduzione
della durata del lavoro.

Problema centrale da esaminare ¢ pero gquesto:
Iaumento della produttivita deve tradursi in aumen-
to de| salari o in diminuzione dei prezzi?

In teoria sembra che i! risultsto non cambi sia
nell'ipotesi che aumentino i salari e restino fermi i
prezzi, sia nell'ipotesi che diminuiscano | prezzi & re-
sting fermi | salari
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In pratica perd esistc uns seria divergenza di
opinione cirea la seelta della soluzione pit vantaggio-
#a par i lavoratori.

In primo luogo, uno del principali argomenti in
favore di un elovamento dei salari in misura propor-
zionale all'aumento dells produttivita & che, se | sa-
larli non aumientane, | prezzl per | noti fenomeni di
vigchiosi', mon diminuiseono in misura cosi apprez-
zabile da costituire un eTettivo godimento, da parte
dei lavoratori del beneficio di una pia elevata pro-
duttivita

Inoltre, mentre [l salario pud essere difeso da
tin. potente strumento quale il Sindacato, il ribnsso
dej prezzi non pud ottenersi non esistendo aleuna or-
ganizzazione di difesa del consumatori,

In =econdo luogo, anche coloro che sostengono la
opportunitd di un aumento dei salari proporzionale
all"aumento della produttivita, debbono convenire che
guesta non ¢ una misura da seguire in tutte le cir-
costanze. g

Infaiti, se un Paese sofire i una tendenza infla-
zionistica e cioé di una cccedenza di mezzi monetari
in rapporto al volume delia produziene potrebbe es-
sere preferibile utilizzare | beneflcl derivanti da un
aumento della prodottivith per ridurre | prezzi, o
quanto meno, per frenas= la spinta in aumento.

Quando, tultavia, = cacluda il mezzo dell’aumen-
to dei salurl, e s¢ scelga la strada della riduzione dei
prezzi, occorre svolgere un‘azione vigorosa contro i
monopoli ed odoftare tuite le misure per rendere pin
efficient| | servizi commerciali,

In alcune eircostanze si repula opportunc stabi-
lire un rapporto tra 'acerescimento della produttivie
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i & l'aumento dei salari. Si tratta, in particolare. di
sapere a quale norione della produttivita nol pensiamo
quando affermiamo che { salari, in circostanze appro-
priate, debbono aumentare in funzione dell'aumcuato
della produttivita. Perché un'allermazione di tal ge-
nere abbia senso, occorre che la produttivita possa
essere misurata,

Ora, stante il fatto che la produzione, per il cal-
colo degli indici approssimati di produttivita, deve es-
sere rapportata ad un solo fattore, ¢l sembra che, nel
caso posto, il fattore pit indicato da scegliere sia il
lavaro,

Conviene gui {are oszervare che se si decide di
stabilire un rapporto tra || tasso di aumento dei salari
e l"m.uneqtu dells produttivita del lavore cosi mi-
surata, ¢cio non costituisce pid una ricompensa accor-
data alla mano d'opera per essere stata all'origine del-
I'aumento della produttivita.

In effetti misurare 'aumento della produttivits

non fornisce aleuna indicazione quanto alle sue cause.

L'adeguamento dei salari consiste scmplicemen-
te nel garantire ai lavoratori una parte adeguaia del-
U'inerémento della produzione nariopale derivante da
un accrescimento della produttivita, quale che ne sia
l'origine,

Ed ¢ per questo che 'aumenio dei salari dovra
essere applicabile a tutti 1 lavoratori in generale e
dovra essere in rapporio all'aumento della produtti-
vita dell’sconomia, nel suo insicms,

Non sarebbe, cioé, desiderabile introdurre degli
aumenti di salario troppo differenziati per le diverse

categorie dei lavoratorl, in proporzione al differente *

livello di produttivila del settori cui appartengono.
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S0 sl ritiene opportuno di fare in meodo che il
tasso del salari segua !'cvnluzicnc della produttivith
nell'ingierme dell'coonomia, {1 rapporto di cul si & det
to dovra esscre suflisientemente slastico da permet-
tere al taseo del salurl 41 muoversi e salire un po'
pilt rapidamente in certe industrie che in altre,

1l rapporto non dovrd essere tale che tutti i salari
5i clevino con lo steszo ritmo, ma tale che la loro
medin segna o produttivith nel suo insieme. Altri-
ment la struttura interindustriale del salari sard del
tutto rigida, e, le industrie in espansione non avreb-
bero aleuns possibilita di attirare la manc d'opera
supplementare aliraverso 'offerta di salari relativa-
menie pii elevati

. Queste conclusioni poggiano naturalmente sul fat-
to che la produllivita possa essere misurata e prevista.
Ma in realtd cio & ben difficile: si tratta di fare delle
valutazioni sui dati disponibili che siano il piu pos-
sibile esatte,

Quanto & stato deito prova che una politica del
salari non pud fornire che un'indicazione di carattere
molio generale sia agll imprenditor] che ai sindacatl
guando negozinno in materia salariale,

Pertanto sarebbe auspicabile, nell’attuale regi-
me di contrattazione collettiva, che le parti (datori di
lavoro & sindocstl) accogliessero una raccomandazio-
ne generale: guella di lener conto, nel caso di nego
ziazioni In materin di salari, deil risultati acquisiti #
deile prospettive future dell'industria in tema di pro-
duttivita del lavoro, impegnandosi altresi a seguire,
nelle Ernn'dl linee, | suggerimenti forniti.

Nel costante migliorare delle tecniche di misu.
ratione della produttivita, una raccomandazione del
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penere di quells formulata potrebbe esercifure una
grande infloenza sulla contrattazione colleitiva e ri-
chinmare Fattenzione pid costante ed ailenta #ulla
fonte pla autentica e reale del benerssere nazionale
e individuale: un incremento cogtunte dei benl pro.
ductbili per ogni ora di lavoroe ed una sempre pid
tgus ripartizione dei benefici che ne derivano.

Il problema della ripartizione del benefici scatu-
renti da'una produttivita crescente, presents partico-
lari caratteristiche nej Paesi insaTleienteamente svi-
luppati.

E' in questi Paesi, ove domina la miseria, I'igno
ranza e la malsttia, che & della massima imporianzo

fare ognj sforzo per elevare il lenore di vita del la-
voratori.

Ma @ in questi Paesi, ove abbonda la mano d'ope-
ra e difettano 1 capitall, ove 'organizzazione sinda-
cale non ¢ sviluppata, che ¢ meno probabile che un
elevamento del tenore di vita del lavorator] sia la con-
seguenza naturale delle forze della concorrenza o del-
la contrattazione collettiva.

In queste condizioni appare difficile smmetiore
che | Javoratori possano fruire della plena parte del
vaniaggi derivanti da un aumento di produtt vita.

In tali easi spetta particolarmente al govern|

a) di prendere tutte le misur= adatic o, segnala-
mente la fissazione del minimo del salari ¢ Pistitu-
zione di un sistema di controllo dei prezzi, ner assi-
curare ai lavoratori un‘equa parte dei bencfici deri-
vanli dall’aumento di produttivita;

b) fare tutto quello che @ in loro potere per
ereare le condizioni favorevoli allo sviluppo ed al po-
tenziamento de! movimento sindacale.

T— .
LA LOTTA CONTRO LA DISOCCUPAZIONE

In linea generale e provaic che una produttivita
crescente stimola |a domanda dei beni all‘interno e
permette pit facilmente di vendere all'estero.

Non ai pud provare che i Paesi nei quali la pro-
duttivitd ¢ piu clevala siano quelll nel quall la di-
soccupazione @ estesa, ne vi sono ragioni sufficienti
per pensare che un sumento della produttivita provo-
chi di necessita il fenomeno della disoccupazione.

La maggior parte dei Paesi altamente industria-
lizzati hanno eonosciuto il fenomeno della disoccupa-
zione soltanto nel dopoguerra e se tra essi dovesse nn-
corn afacciarsi il fenomeno per cause dipendenti da
una depressione, resterebbe sempre piu facile come-
batteria in quei Paesi piuttosto che in quelli ed eco-
nomia debole & bassa produtliviti,

LYncidenza dell’aumento della produttivita sulls
sicurezza di impiego pone un problema particolarmen-
te difficile nei Paesi dove 1o disoccupazione ¢ la sot-
toccupatione sono molto estese, cloé nel Paesi ad eco-
nomia depressa.

Laddove esiste eccedenza di mano d'opera, sem-
bra pili idoneo che si debba tendere all'aumento del-
la produzions ¢ dell'sccupazione piuttosto che all'in-
cremento dells produttivita,

Sernmai, le misure adottate in guesti Paesi per
elevare la produttivita debbeno fare parte di un pro-
gramma i sviluppe economico coordinato, tendente
ad accrescere in parl tempo la possibilita di occupa-
gione e la produzione.

In sintes:, tali Paesi si trovano nella vnecessita di
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ridurre il costo di produztone e di migliorare la qua-
lité del prodotti allo scopo di allargare il mercato e
i accrescere il reddito e le possibilita di occupazio-
ne; Pincremento della produttivita, cioé, dove andare
tli pari passo con delle misure ehe corcentano Pesten-
sione delle possibilith di Impiego. :

Dopo le osservazion! fatte, si pone questo pro-
blema: in quale misura la sicuresza d'impiego del la-
voratore & compatibile con una politica di produt:
tivita spinta al pinr alte grado?

Se per gicurszza d'impiego si intende la garanzia
che il lavoratore non perders mai il posto che oc-
cupa, le due noziond sono ovelamente incompatibili,

Un'economia altument: produttivistica & un'eco
nomia altamente ciastica, pronta ad adeguarsi alla
sempre nuove esigenze di mercato, un'economia dove
le energie =i spostans da un impiego produttivo ad un
altro, un'economia sensilfile alle innovazioni nella tee-
nica della produzione. In breve, & un'economin ca2en-
zialmente dinamica.

Un'economia che offrisse sicurezza permancnte
nello stesso implego sarebbe invece statica 0] massi-
mo grado.

Se invece per sicurezza dimpiego s'intende che
la societa nel suo insieme seguiicra gempre &d Ever
bisogno dei servizi di tutti coloro che partecipano alla
proeduzione, e i impegna cusa stessa di trovare pos-
sibilita d'impiego in altri settori ai lavoratori che per
la dinamica produttiva si trovano disoccupati, tale no-
zione non & incompatibile con la nozione di produt-
tivita, ma anzi ne costituisce invece un fattore es-
senziale.

La sicurezza, cosi Intesa, esige I'adozione di effi-
cact misure in tre direrlon:
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1) mantenere un alto livello generale di ocou
pazione; .

2) riclassificaxione profsssionale del lavoratori
stornati dalla loro ordinaria ocoupazione;

3) garanzia del reddito per i lavoratori tempo-
raneamente post! in inatiivita.

MISURE TENDENTI A MANTENERE L'OCCUPAZIONE
AD UN LIVELLD GENERALE ELEVATO

Mon & qui il caso di esaminare i eriteri ed U con-
tenuio i una politica del pieno impiego. Basiord, al
riguardo, svolgere delle osservazioni prineipali.

In primo luogo, le misure destinate a mantenere
un elevato livello di occupazione non sono sufficientd
a garantire che un aumento della produttivita o un
mutamenio nella domanda di beni e servizi, non pos-
sano provocare della disoccupazione in determinate in-
dustrie.

" Tali misure non possono dare di per sé I'assleu-
razione che vl saranno posti disponibili nelle stesse
professioni e industcie ove | lovoratori perdano il loro
posto attuale,

" Tn secondo Tuogo, delle misure efficaci per preve-
nire unt disoccupaxione reneralizzata potranno con-
tribuire a risolvers i problemi posti dalla necessith
di una rielsssificazione dei lavoratori tolti dal lore
impiego in determinate particolari indl.ﬂtr.’fh

Se le possibilita di implego sono sufficienti ¢ se
sl dispone di mezzi appropriati di formazione = di ri.
clazzificaziore, non c'é da ritenere che tali luvora-
tori resting a Tungo inattivi.
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Il numero dei lavoratori per i quall bisognera tro-
varc nuove occupazioni, dipenderi in parte dalie cirs
costanze che prevalgono nelle industrie dove sono in-
trodotti perfezionamenti teenici,

Allorché i governi infiuenzano, attraverso pro-
grammi di sviluppo, ripartizioni di capitali ¢ materie
prime, i ritmo della produttiviti nelle diverse indu-
sfrle. dppare opportuno indicare che guesta influenza
sia utilizzata in modo che la produttivita si elevi in
quelle industrie nelle quali non ne derivi come con-
seguenza una riduzione di mano d'opera.

MISURE PER FACILITARE LA RICLASSIFICAZIONE
PROFESSIONALE DEl LAVORATOR! LICENTIIATI

Le misure che debbona prendersi per ridurye al
minimo il numero dei lavoratori che possono perdere
il loro implego e per reimpiegare quellf Lirenziatl,
0N0 '

1} la pianificazione anticipeia delle madificazio-
ni da apportare al processo di fabbricazions » 1a no-
tiflca dei provvediment: ds prendere in maleria di
riduzione del personale; ;

2) il diritto di priorith alle risssunziont per i
iqvnrul-m—l gia licenziati, tenendo conto del lore ren-
dimento, dell’anzianita, ecc.:

. 3) lindicezione di nuovl orientamenti profes.
gionali dl formazione ¢ dl riclassificazione:;

: 4) il miglioramento del servizio di collocamentao
in modo che si possa assicurare una pronta comuni-
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cazione agli in'cressali delle nuove oceasiond di la-
voro che si presentano;

a) lMadeozlone dl provvedimentj attl a favorire 1a
mobilith geografica dells mano dopera.

MISURE PER MAMTENERE IL REDDITO DEl LAVORATOR!
RIMAST! SENZA OCCUPATZIONE

Tanto piu efficaci si dimostrano le misure pe: la
riclassijicazione della mano d'opera resasi esuberaate,
tanto meno si manifesta il bisogno di adottare prov-
vedimenti tendenti a mantencre il reddito di tali la-
voratori.

Tuttavia, ove é necessario, un esteso sistema di as-
sleurazione contro la disoccupazione pud contribuire
in buona parte a risolvere il problema.

E' ovvio sottollneare come una tale forma di as
sicurarione debba funzionare in siretta collaborazio-
ne con gli uffici preposti all'attuazione del servizio di
collocamento

FRODUTTIVITA' E SODDISFAZIONE NEL LAVORO

Consultazicae tra governi, imprenditori o lave-
ratori, eoua ripartizione dei benefici, mezzi officac] di
lotta contro la disoccupazions costituiscono le condi-
gioni necessarie per garantire che la produttivita rea.
Lizzl un elevamento del benessere sia sul piano cco-
nomico che su gquello sociale.
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Ma esistono, al riguardo, ancora delle condizion
umporiantl. La prima & che l'aumento della produtti-
vita deve realizzarsi senza richiederc ai lavorator! 1a
iniensificazione del ritmo di lavoro e quind! Vaumien-
tu delle sforzo fisico.

La seconda & che quando si semplifics {1 sistems
di lavoro occorre studiare dei metodi che mantengano
vivo l'interesse del lavorstore a! proprio lavoro.

Non & nuova Ta eons ot oarione che | 1-ﬂ_|-|tagg]; di
un maggior guadagnonon cempensano il lavoratore
della perdita di interesse nello svolgimento del lavaro

Molti lavorator! temono che 'aumento della pro
duttivita consista ssclusivameate nell'intenszificazione
del ritmo di lavoro; di cid sono responsabili certi im-
prenditori | quali hunno male interpretato & male ap-
plicato | concetti della produttivita.

Ma gli imprenditori ragionevoli non pretendono
dai propri lavoratori pit di quanto dovute in una
« normale giornata di lavoros. ,

Tale concetto di normale giornata di lavore & dif-
ficilmente definibile, tuttavia si dispone oggi i tecni
che di misurazione che consentono di svitare 'roppo
grandj divergenze di opinione, :

L'atteggiamento dei sindacati « dei lavoratori nei
riguardi dello studio dei tempi non & stato mai troppe
favorevole perché, da parte delle aziende si & pre-
teso di dare a tali tecniche una imporianzs assoluta
applicandole talvolta in mode maldestre se non ad-
dirittura disonesto.

Pero & necessario che § lavoratorii ed § loro rap
presentanti abbiano !n possibilith di discirtere e ve-
riflcare lo studio dei lemp! sopratutte’ quando esiste

il rischio di uno supersiorzo da parte dei lavoratori

Cid esige, d"altra paric, una preparazione tecni-
ca da parte dri sindacalisti che ron @& ordinariamente
posseduta.

La Confederazione Internazionale dei Sindacati
Liberi ha espresso 'avviso che i «sindacati debbono
avere Il dirftlo di verificare i tempi e le tariffe ¢ per-
tanty Imcombe loro il compito di preparare propri
tecnici -,

Significative esperienze in questo senso sono gik
in stto présso aleuni sindacati statunitensi, inglesi e
frances:,

Si lamenta altresi che lo studio dei metodi di
esecuzione porti ad un eccessiva semplificazione del
lavore e privi, sopratutto 'operaio qualificato, della
soddisfazione del suo lavoro,

Ora, non @ scopo precipuo dello studio dei me-
todi di esecuzione quelle di piungere alla semplifica-
zione del lavoro, ma quelle anche di una migliore e
pil razionale distrituzione del maechinario, un mi-
mtmﬂn sulla produzlone ccc Anzi, Ia sempli

g del lavore si attus molto spesso, senza uno
studio sistems tico.

Gli operai stessi sono capaci di perfezionare e
semplificare il loro lavers e occorre incoraggiarli nel
erear- un clima psicologico favorevole all'aumento
della produtiiviti.

Tuttavia, studio dei metodi di esecuzrione e sem-
plificazione del lavoro, vanno di pari passo.

Quands tale semplificazione si traduce in una
piu confortevole e razionale organizzazione del lavo-
ro, o In accorgimenti tendenti ad eliminare i mowi-
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menti inutili ¢ a diminuire lo sforzo, senza che dimi-
nuizcn Uinieresse e la soddisfazione del lavoratiore, essa
contribuisce ad accrescere la produttiviti e ad cssere
accolta con favore dai lavoratori.

Si verifica, tuttavia, che la semplificazione del
lavoro si realizza eosi rapidamentc ds non riggiun-
gere un aumento della produttivitd privando. altresi,
il lavoratore di ogni soddisfazionc nelle =vulgimento
del suo lavaro.

E' generalmente ammizso che ur lavoratore pre-
lerisca un lavoro sufficientemente vario, anche se me-
no redditizio, pivitosto che un lavore meccanico ed
uniforme,

Aleuni operal soffrunc pia degli aliri della mo
notonia del lavoro e pertanio occorre procedere nelle
assunzioni con accurs'e selezioni.

Inoltre, nel limiti che lo consente 'organizzazio-
ne scientifica del lavoro, é opportuno lasciare ai lavo-
ratori la possibilita di organizzare il lavoro secondo
p1 upl'i criterd

Se ¢ vero che la suddivisione del lavoro @ indi-
spengalbille In una sana tecnica industriale, ¢ vere an-
che che ¢ spesso possibile raggruppare gli elementi
del lavoro da eseguire in modo che guesio sia d'inte-
rezse per i lavoratori,

Per gran parte dei lavoratori I} conviocimento
che i propri servizi sono repuiati utlll ed efficaci, co-
stituisce gia un elemento apprezzabile di =oddisfa-

Zione,

MISURE ADATTE PER ACCRESCERE L° PRODUTTIVITA'

La maggior perie di quanto precedentemente det-
to ¢ stata dedicata allo studio delle condizioni gene-

-

rali che debbono esser: osservate perché dalla pro-
duttivitd derivi in cuncreto un pin alto livello di vita,
il progresso e la giustizia soclale.

E' qui il easo di riassumere brevemente | mezzi
pratici da impiegare per accroscere la produttivith
nells aziende industriali.

In primo luogo la creazione di un clima particola-
re di collaborazione da cui scaturisca: la possibilita
di una consultazione ira imprenditori e lavoratori, la
ripartizione dei benefici, 'adozione di opportune mi-
sure contro la disoecupazione,

In secondo luogo 'azione pratica nell'impresa ri-
guardata sotto il triplice aspetto: a) della organizza-
ziene ¢ controllo della produzione; b) rapporti con il
persontle; ) sistemazione impianti.

Ove tutto questo fosse oggetio non solo di studio
ma di applicazione attenta ed onesta, contribuiretbe,
con l'aumento della produttivith, a realizzare un pia
alto livello di vita alle class’ Yavoratrici e una migliore
giustizia sociale.
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